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La mediacién como recurso para ayudar a la socializacién, a la
convivencia y al mantenimiento de la paz en la institucién y en la
comunidad, debe involucrar a directivos, educadores y educadoras,
alumnos y alumnas, padres y madres, es decir, a la comunidad total.
Como dicen Darino y Gémez:

E/ éxito estd asegurado, si los nirios y ninas y adolescentes internalizan estos
conceptos, porque aungue los seres humanos no son naturalmente buenos si llegan
a Sentirse atraidos por lo bueno, cuando lo viven a tienpo a su alrededor y solo
entonces, nos transformanos en “personas’™s.

La mediacion se ha ido afianzando en las instituciones educativas, como
una herramienta esencial para la resolucion de conflictos. Seguramente
funciona también para el acoso escolar o bulfyingy el acoso cibernético o
ciberbullying, ya que son solo formas de conflicto y violencia.

Salm, dice, no obstante, que:

[-..] habria que cuestionarse si la mediacion verdaderamente puede suministrar
todo lo necesario para lograr los objetivos que nos proponemos. (Vale la pena
recordar aqui que el objetivo primordial es que todos los nifios y jovenes, puedan
resolver sus problemas y usen estas habilidades en los dmbitos escolar, familiar
) comunitario).

En los programas escolares de mediacion, por ejemplo, un grupo de estudiantes
recibe entrenamiento intensivo en el tema y conforma un equipo de mediadores
escolares. 1os demds estudiantes del colegio normalmente reciben una explicacion
breve sobre el conflicto y la mediacion, de dos a tres horas. Cuando excisten casos a
presentar, el mediador conoce a los participantes, les aynda a resolver su problema
) luego se marcha. En el 60 y 70 por ciento de los casos se logra un acuerdo y
este s6lo toma de 15 a 20 minutos.

Pero en la mayoria de las ocasiones los participantes no aprenden verdaderamente
cdmo resolver sus propios conflictos, ni asin después de dos o tres casos de
mediacion. De abi que se pueda ver que la mediacion tiene verdadero valor
ctando existe un conflicto tan intenso que los participantes involucrados en él no
pueden solucionarlo. Sin embargo, si deseamos que ellos aprendan a resolver sus
propios problemas, necesitamos otro proceso o modelo. En mi opinion, debenos

48 Ibidem.
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ensefiarles un proceso sencillo como es la negociacion, que en el campo de la
resolucion de conflictos se llama “Como resolver problemas’™.

Esto invita a buscar que la metodologia de la mediacién se siga
enriqueciendo. Igualmente, se deben buscar estrategias que respondan
a la variedad de situaciones, en diferentes ambitos de aplicacioén, que
incorpore la conflictividad personal y social — que es precisamente donde
se percibe la ruptura, en consideracion de que muchos conflictos que se
dan entre el alumnado, en 1a institucion educativa, tienen como trasfondo
algunos conflictos que se viven en la sociedad.

La inquietud que nos queda por resolver para concluir la Unidad III es:

¢Coémo puede la solucion de conflictos ayudar a la disciplina escolar y a con-
trolar el acoso escolar o bullyingy el acoso cibernético o czberbullying?

Queremos dejarle esta inquietud, para sus propias conclusiones; por ello
le invitamos a que reflexione sobre el asunto, consulte diversas fuentes y,
desde luego, lo desarrollado en esta unidad, y escriba en su texto paralelo
un pequeifio ensayo (de no menos de dos paginas).

RESUMEN DEL CONTENIDO DE LA UNIDAD

En el espiritu de la perspectiva constructivista en la que se basa este
material, le invitamos a resumir esta Unidad utilizando los apuntes de su
texto paralelo.

49 Salm, Randall, La solucidn de conflictos en la escuela. ..
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Autoevaluacion del aprendizaje

Tratandose de un texto de caracter autoformativo, se sugiere realizar
una autoevaluacion de su aprendizaje. Para ello le proponemos:

. Responder en su texto paralelo el siguiente cuestionario y realizar las
actividades propuestas.

. Valiéndose de lo desarrollado en esta Unidad, de la bibliografia de
apoyo utilizada para su elaboracion u otra que usted pueda identificar
y, finalmente, en lo desarrollado en su texto paralelo, revise la calidad
de sus respuestas y asignese la calificacion que crea merecer.

Debe recordar siempre que el aprendizaje es un acto psicobiolégico
personal y que cada persona es responsable de lo que estudie y aprenda
en la vida. Lo que viene de afuera, de un profesor o profesora, por
ejemplo, no es mas que una ayuda, que desde luego puede utilizarse
cuando es absolutamente necesario.

1. Describa la disciplina escolar que considera mas adecuada y pertinente
a los tiempos actuales y el futuro proximo, aplicable a una institucioén
de educacion secundaria.

2. En una matriz de dos entradas, establezca un paralelo entre la disciplina
escolar tradicional y la que se propone para la actualidad y el futuro.

3. Mencione y explique brevemente cuatro condiciones que debe reunir
una disciplina escolar a la actualidad y al futuro.

4. Analice las definiciones dadas en la unidad sobre el conflicto y elabore
un mapa conceptual con las ideas que merezcan destacarse.

5. Para explicar el conflicto y su naturaleza, mencione cuatro principios
esenciales que lo distinguen.

6. Utilizando un cuadro sindptico, identifique y describa los principales
tipos de conflicto.

7. Converse con al menos cinco jovenes estudiantes de educacion
secundaria, identifique con ellos los principales problemas de disciplina
y los conflictos que se dan en su institucion, y ensayen una explicacion
de por qué se originan esos problemas y conflictos.
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8. En un mapa conceptual, identifique y describa los principales métodos
y técnicas para la solucion de conflictos y sus caracteristicas.

9. Explique en qué consiste la mediaciéon como método de resolucion de
conflictos en la institucién educativa, sefiale qué ventajas y desventajas
se le pueden atribuir y describa brevemente cada una sus etapas de
aplicacion.

10. Mediante un ensayo de no menos de dos paginas, defina cémo pueden
contribuir la disciplina escolar y la resolucion de conflictos a prevenir
o controlar el acoso escolar y el acoso cibernético.

Mi
c 5o,
Q;ﬂmc =

Wingy
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Actividades y recursos didacticos

El objetivo principal de estas actividades y recursos es reforzar
el aprendizaje que se obtenga con el estudio de esta unidad y abrir
perspectivas para la aplicacion del tema en el trabajo o practica docente.
En ese sentido, respetando la iniciativa, creatividad y experiencia docente
de quien la estudie, formulamos unas pocas actividades que sirvan de guia

al docente para que, a partir de ahi y en congruencia con los objetivos y
contenidos de la Unidad III y del programa que pueda desarrollar con
sus alumnos y alumnas sobre el tema, cree otras actividades e identifique
OtrOS recursos.

Actividad 1. Lo que no me gusta de la disciplina
Obijetivo esperado

Sensibilizar y ayudar a las y los alumnos a expresar lo que perciben y
sienten sobre la disciplina en su institucion educativa.

Materiales
1. Cuartillas (hojas tamafio carta).
2. Alfileres para fijar las cuartillas en el pecho de las y los alumnos.
3. Pliegos de cartulina o de papel periodico.
4. Rotafolio.
5. Marcadores.
Desarrollo

1. El profesor o profesora reparte a cada alumno y alumna una cuartilla
con un marcador grueso.

2. Luego, les indica que escriban una oracién sobre algo que no les
gusta de la disciplina en la institucion, asi como de la manera como
directivos y docentes ejercen su autoridad, dan 6rdenes o instrucciones
y tratan al alumnado.
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3. El profesor o profesora pide a las y los alumnos que se coloquen la
cuartilla en el pecho y que circulen y lean las cuartillas de todos sus
compafneros y compafieras. Luego deben reunirse los que tienen
cuartillas semejantes.

4. Cuando estén conformados los grupos, las y los alumnos conversan
sobre el motivo que los unié y, mediante una o un representante, lo
explican a todos en reunién plenaria.

5. El docente promueve una reflexién con base en preguntas como:

¢Como se han sentido? ¢Por qué?

- ¢Fue facil definir o identificar los asuntos que no les gustan? ;Por
qué?

- Entre las cosas que no les gustan, ¢hay algunas que consideran
intolerables y que deberian cambiarse? ¢Cuales? ¢Coémo?

- ¢Hay otras cosas que pueden considerarse de menor importancia o
trascendencia? ¢Cuales? O, mas bien, Jtodas son importantes?

- ¢Qué se deberia hacer para lograr una mejor disciplina y convivir
mejor en la institucion?

Actividad 2. Intercambio de imagenes
Obijetivo esperado

La técnica propone que, cuando un grupo de alumnos y/o alumnas
entra en conflicto con otro, sean ellos mismos los que, de manera
indirecta (por medio de sus representantes), usen el dialogo, planteen,
analicen y busquen creativamente las soluciones a sus discrepancias.

Se recomienda usarla cuando los grupos en oposicion estan
inicialmente de acuerdo en mejorar las relaciones mutuas. Puede ser
utilizada con el alumnado, el personal docente o con padres y madres
de familia.

(Nota: en algunos casos, cuando los grupos no llegan a ponerse de
acuerdo, se puede recurrir a una persona mediadora).
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Materiales

1. Pliegos de cartulina o de papel periddico.

2. Rotafolio.

3. Marcadores.

—_

Desarrollo

Se conforman los grupos y se ubica cada uno en distintos lugares del
aula.

Se pide a los integrantes de cada grupo que conversen sobre lo
que sienten y piensan, sobre lo positivo y negativo de la forma de
pensar, sentir y actuar del propio grupo y del otro grupo (o grupos).
Al dialogar y escribir, cada grupo expresa la imagen que tiene de sf
mismo y la del otro grupo (o grupos).

Los resultados de la conversacion se escriben usando oraciones o
palabras “resumen”, de tal manera que al final, el grupo tenga una
buena sintesis de su percepcion propia, y otra con su percepcion del
otro grupo (o grupos).

Cada grupo elige una persona representante cuya mision es presentar
al otro grupo (o grupos) la imagen y opiniones que su grupo tiene
sobre ellos. El intercambio de imagenes, opiniones o percepciones
proporciona a cada grupo datos sobre como el otro grupo los percibe.
En este intercambio solo pueden hablar las y los representantes,
puesto que el objetivo fundamental es asegurar que las imagenes
y opiniones se presenten lo mas exactamente posible, evitando las
actitudes defensivas y hostiles que podrian surgir si se permitiera que
los dos grupos se relacionaran directamente. El profesor o profesora
presente debe poner especial atencién y cuidado para evitar que se
agudicen los conflictos o que surjan otros.

Dentro de cada grupo se inicia el dialogo, manifestando al
representante del otro grupo sus discrepancias, aclarando los malos
entendidos, disipando las confusiones y percepciones erroneas, entre
otros. Si es necesario, puede intervenir una persona adulta que actué
como mediadora para ayudar a profundizar sobre las razones de las
discrepancias y de los malos entendidos. También puede ayudar a
entender los aspectos positivos encontrados.
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6. Los grupos se unen para compartir las discrepancias y aclaraciones, y
su analisis de las razones y conductas que causaron las percepciones y
el conflicto. En el caso de que no fuera posible dialogar entre todos,
hablaran sélo las personas representantes. Si esto ultimo sucede, la
etapa siguiente consiste en facilitar una discusiéon mas abierta entre los
grupos, con el fin de reducir las percepciones erréneas y de aumentar
la armonia.

7. La actividad puede terminar con la formulacion de algunas tareas
concretas, tales como:

- Conductas y actitudes que tiene que cambiar el grupo para evitar
que, en el futuro, se produzcan conflictos iguales al analizado
(solucion conciliatoria).

- Reglas que deben ser incluidas (o cambiadas) en el reglamento o en
el manual de convivencia del aula, para ayudar al grupo a asumir la
voluntad de mostrar conductas y actitudes que ayuden a la solucion
del conflicto analizado (solucién preventiva)

- Acciones formativas que debe hacer la o el docente para ayudar a
superar las causas personales y grupales (solucion terapéutica).

Actividad 3. La subasta de valores
Objetivo

Propiciar la reflexion de las y los alumnos sobre la importancia que
tienen los valores que sustentan un ambiente democratico, en este caso,
en la institucién educativa.

Materiales
1. Lectura: los valores democraticos en la institucion educativa.
2. Pliegos de cartulina o de papel periddico.

3. Rotafolio.

4. Marcadores.
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Desarrollo
Esta actividad tiene dos momentos:
Primer momento

1. El profesor o profesora describe la actividad y da lectura a un breve
texto que ha preparado sobre los valores y la democracia.

2. Se conforman al menos cuatro grupos. Todos menos uno, participan
en la “la subasta de valores”. El grupo separado elabora una lista de
los valores que considera indispensables para vivir en democracia en
la institucion educativa y respetando los derechos humanos. La lista se
coloca en el rotafolio; refleja un orden de mayor a menor importancia.
Los valores en subasta son:

- Honestidad.

- Alegria.

- Seguridad en si mismo.
- Otrden.

- Capacidad de lucha.
- Cooperacion.

- Amor al trabajo.

- Creatividad.

- Responsabilidad.

- Solidaridad.

- Autonomfa.

- Libertad.

- Amistad.

- Comunicacion.

Justicia.
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3.

El siguiente paso consiste en repartir esos valores entre todos los
grupos, de tal manera que ninguno aparezca repetido. Para evitar
conflictos se reparten por medio de una subasta: cada uno de los
valores se vende al mejor postor. Se dara 500 puntos a cada equipo
para que los utilice como moneda para la adquisicion de los valores.
Durante la subasta, cada equipo tratara de comprar la mayor cantidad
de valores hasta agotar sus 500 puntos.

. La persona encargada de la subasta da 10 minutos a los grupos para

que planifiquen la estrategia que utilizaran en la compra.

. Se procede a subastar. El martillero o martillera debe contar con

una persona ayudante para que lleve la contabilidad de cada grupo.
La persona encargada inicia con uno de los valores y, con su mejor
voz de subastador, pregunta: “¢Quién ofrece diez puntos por...7
Bien, ya tenemos diez puntos, ahora ¢Quién ofrece veinte?...” y asi
sucesivamente. El primer momento de la actividad concluye cuando
se hayan subastado todos los valores.

Segundo momento

. Una vez que los grupos terminan de elaborar su lista de valores,

cada grupo debe averiguar cual posee el valor que necesita y elige
una persona representante-negociadora quien debe convencer al
propietario del valor para que se lo entregue gratis. El negociador debe
usar todos los argumentos necesarios, con ayuda y asesoria de las y los
integrantes de su grupo.

. Al terminar, se invita a todas las personas participantes a evaluar la

actividad. Se sugiere usar las siguientes preguntas:

- ¢Como se sintieron?

- ¢Cuales son los valores que han considerado mas importantes?
- ¢Qué les parecieron los argumentos utilizados?

- Los valores subastados, ¢son coherentes con la vida democratica
de la institucion, con los derechos humanos y la convivencia?

- ¢Qué aprendizaje les deja la experiencia?

- ¢Qué conclusiones sacan de la experiencia?
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Actividad 4. Analizando Conflictos
Obijetivos esperados

1. Conocer y analizar los pasos para llegar a un acuerdo y resolver un
conflicto.

2. Ofrecer herramientas para el analisis en la resolucion de conflictos.
Materiales

1. Fotocopia del documento para las y los alumnos.

2. Pliegos de cartulina o de papel periddico.

3. Rotafolio.

4. Marcadores.
Desarrollo

1. La o el profesor solicita a las y los alumnos que definan un tema
conflictivo en el aula, como por ejemplo: los examenes, la disciplina,
la expulsion, entre otros. Luego, se les pide que se pronuncien a favor
o en contra del mismo. Se forman dos grupos (a favor de...en contra
de....) que dialogan sobre el tema con el objetivo de llegar a una
solucion al problema. Para ello, los grupos deben observar reglas de
comunicacion efectiva.

2. Se hace una rueda en la que cada participante exprese su opinion sobre
las caracteristicas del conflicto.

3. Se discute, limitandose el uso de la palabra a dos veces por persona
participante.

4. Cada grupo se reune por separado y escribe si cambio o no de opinion,
utilizando las siguientes preguntas:

- ¢Cual es ahora nuestra posicion respecto al conflicto?

- Después de haber escuchado a la otra parte iqué concesiones
podemos hacer?
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- ¢Qué mecanismos pueden garantizar el cumplimiento de los
acuerdos a los que hemos llegado?

5. Nuevamente se reunen las partes a discutir, siempre utilizando la
comunicacién efectiva.

6. El proceso se puede repetir varias veces, hasta alcanzar cierto acuerdo
entre los grupos, es decir, hasta cuando no haya oposiciéon a una
solucion determinada.

7. La o el profesor habla sobre la importancia de analizar un conflicto,
subrayando la necesidad de ver las cosas en perspectiva, de entender
a profundidad. Debe introducir las “lentes” que pueden ayudar a ver
dentro y a través de un conflicto: los origenes, las fuentes, los tipos,
las creencias y las posturas. Se entregan copias de la lista de preguntas
que sirven para centrar el tema (documento 1).

8. A continuacién se presenta un ejemplo, en el cual se puede ver lo facil
que es confundir el origen del conflicto y lo importante que es analizar
a profundidad sus causas antes de intentar solucionarlo. También se
debe observar el cambio de enfoque pasando de contar la historia de
un conflicto a identificar el tipo del conflicto de que se trata.

Documento

Las y los alumnos de la profesora Garcia, profesora de Matematicas
del colegio de secundaria, le han mostrado el ejercicio de practica que les
dio el profesor Gutiérrez en su clase.

La frase que el profesor Gutiérrez les habia indicado escribir es:
“La sefiora Garcia es demasiado vieja y demasiado gorda para nadar
quinientas vueltas en el festival benéfico del colegio”.

Todo el colegio conoce este incidente. La profesora Garcia esta furiosa.
El profesor Gutiérrez piensa que es gracioso y que la profesora Garcia
tiene que olvidar este incidente. Recientemente la profesora Garcia fue
elegida como la mas popular por el alumnado; en cambio, al profesor
Gutiérrez un alumno le dio un saltamontes muerto (aparecié en forma
anoénima en su mesa); las y los alumnos no lo quieren.
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Preguntas claves para analizar conflictos

¢Por qué este conflictor Visto superficialmente se podria decir que el conflicto
se basa en los celos. Pero, ¢definirlo asi nos ayuda a encontrar un camino para
resolverlo? ¢Qué pasa si lo miramos desde el punto de vista de la necesidad
psicologica de pertenencia? ;Hay un conflicto de valores que da como resultado que
la profesora Garcia sea querida por el estudiantado y que el profesor Gutiérrez no?
¢La cultura del colegio ayuda al profesor Gutiérrez como profesor? ;Contribuye a
una relacion negativa entre los dos docentes?

Hay que asegurarse de que el grupo vea como al cambiar el foco de atencion
cambia lo que sabemos y buscamos aprender acerca del conflicto. Es importante
seflalar que siempre es util buscar las fuentes de un conflicto preguntando: ¢de qué
trata este conflicto? ;Como se puede caracterizar en términos generales?

Origenes

- ¢Quiénes son las partes en conflicto?

- ¢Cémo se pueden caracterizar?

Fuentes

- ¢Por qué este conflicto?

- ¢Coémo se puede caracterizar en sentido amplio.
Tipos

- ¢Qué tipo de conflicto es este? Es decir, sen qué punto es mas probable que
se dé un avance hacia su resolucion?

- ¢Qué tipo de conflictos es en términos de la potencial facilidad de resolucion?
Creencias

- ¢Qué creen las partes acerca de los objetivos y los resultados de la resolucion
del conflicto? Es decir, jqué piensan que puede suceder?

Postura
- ¢Qué buscan satisfacer las partes en conflicto?

- ¢Coémo podemos caracterizar lo que dicen que quieren?
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EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS






Después de todo, sdonde comienzan los derechos humanos?

En lugares pequerios, cercanos a nuestro hogar; tan cercanos y tan
pequerios gue no se ven en ningin mapa del mundo. Sin embargo,
son el mundo de cada persona: el barrio en el que vive; la escuela
0 la universidad a la que asiste; la fabrica, la parcela o la oficina
donde trabaja.

Esos son los lugares donde cada hombre, mujer y nisio aspira
a que se le reconozean ignal justicia, igual oportunidad, ignal
dignidad, sin discriminaciones. A no ser que estos derechos tengan
un significado concreto all, tendran muy poco significado en
cualquier otro lugar.

Sin un compromiso activo por parte de todos para gue estos derechos
tengan vigencia en el dmbito cercano a nuestro hogar, esperarenos
en vano que haya algin progreso en el mundo en general.

Eleonor Roosevelt
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UNipaD 1V: EbucAcION EN DERECHOS HUMANOS

Sintesis

En esta Unidad se desarrolla la educacién en derechos humanos
como una de las estrategias para la prevencion, y tratamiento del acoso
escolar — bullying y ciberbullying —, en las instituciones educativas, de manera
particular, en los colegios. Tiene como base la vivencia de los valores
y principios de los derechos humanos, con el fin de crear un ambiente
escolar libre de violencia y de pleno respeto por los derechos humanos.

En principio, la educacion es un derecho humano y el estudiantado
debe disfrutarlo en ambientes libres de violencia. Como ya hemos dicho,
en Costa Rica los actos de intimidacion y abuso que sufre el estudiantado
en centros educativos se han incrementado, por lo tanto, se ha hecho
necesario desarrollar estrategias pedagdgicas y mecanismos que permitan
prevenir y detener este fenomeno, asi como divulgar los alcances de las
medidas tomadas por el Ministerio de Educacion Puablica para promover
espacios de convivencia, respeto a la dignidad humana y solidaridad.

Como senialamos anteriormente, el acoso escolar — bullying — es un
comportamiento violento y agresivo, desarrollado en el ambito escolar,
en el cual la persona es victima de maltrato fisico, verbal o psicolégico;
recientemente, se ha extendido a formas virtuales a través de internet
y de las redes sociales — czberbullying. E1 maltrato se repite de manera
reiterada por una o varias personas agresoras, muchas veces frente a
espectadores, afectando terriblemente a la victima, con serias secuelas
en su personalidad, que la pueden llevar a tomar decisiones negativas.
Este comportamiento agresivo se mantiene en el anonimato, pues nadie
se atreve a denunciarlo. Las estadisticas a nivel local e internacional son
alarmantes, de ahi que sea es necesario promover, capacitar y difundir
sobre los instrumentos que permitan prevenir y evitar que se expanda
este problema.

El fenémeno del bullying es una agresion a la dignidad humana y se da
entre estudiantes (hombres y mujeres) de todos los niveles del sistema
escolar y en todo tipo de centros educativos (publicos y privados). Sus
efectos son desmoralizadores y la experiencia ha demostrado que no sélo
lleva a la baja autoestima y al abandono escolar, sino también, en casos
extremos, hasta al suicidio.
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Muchas veces las personas agresoras actuan sin medir las consecuencias
y, a su vez, se convierten en victimas de sus propios actos; por ello, y
como ya se ha discutido, también necesitan algun tipo de intervencion.
Consideramos que tanto la victima como el agresor y los observadores,
tienen que ser atendidos integralmente para reincorporarlos sanamente
al aula, al colegio y a la sociedad, como personas de bien.

Una de las estrategias de prevencion, que el personal docente de la
institucion educativa, las madres y padres de familia, el estudiantado y
la comunidad educativa, en general, debe llevar a cabo, esta constituida
por el desarrollo de la educacion en derechos humanos, cuyo fundamento
esta en la formacién en valores y principios.

El punto central en la prevencion y tratamiento de las situaciones
de acoso escolar — bullying — y acoso cibernético — ciberbullying — desde
la perspectiva de la educacion en derechos humanos, es desarrollar
estrategias que se enmarcan en el respeto a la dignidad de todas las
personas y en la promocion de los valores fundamentales, como lo sefiala
el articulo 1, de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
(DUDH):

Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados
como estan de razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos
con los otros.

En este sentido, se hace una seleccion de valores que, desde los
derechos humanos, se considera significativo desarrollar para la

prevencion del bullying y el ciberbullying.

Se trata de propotrcionar a los centros educativos, educadores, educadoras, orientadores, otientadoras,
padres y madres de familia y estudiantado en general, estrategias pedagogicas y herramientas agiles, en
el marco de la educacion en derechos humanos, que les permitan prevenir y resolver este fenémeno, en
resguardo de la dignidad e integridad de todo el estudiantado. El bullying y el ciberbullying son una violacién
a los derechos humanos de las y los estudiantes; le corresponde a los 6rganos competentes del Estado
establecer las medidas correctivas para evitar esta falta de respeto en el marco de la convivencia escolat.
Su origen es multicausal, muchas veces se basa en diferencias educativas, fisicas, sociales, econémicas, de
género, étnicas, por xenofobia, entre otras, pero fundamentalmente en la baja autoestima de la victima.

Por lo tanto, requiere de acciones educativas multidisciplinarias, audaces y tenaces, que involucren a
toda la comunidad educativa.
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Obijetivos

Objetivo general

Proporcionar a las y los docentes de educaciéon secundaria y a la
institucion educativa, un enfoque y herramientas educativas basadas en
los derechos humanos, para garantizar al estudiantado una educacion

de calidad que respete y promueva su derecho a la dignidad y a un
desarrollo adecuado, para contribuir con la prevencion y tratamiento
del acoso escolar — bullying y ciberbullying.

Objetivos especificos

. Promover entre el personal docente de la educacion secundaria una
adecuada comprension del significado de la educacion integral.

. Definir y explicar el fundamento de los derechos humanos en
términos de dignidad y respeto al ser humano.

. Describir la funciéon que cumple la escuela o institucion educativa en
funcién de la educacion integral y los derechos humanos.

. Definir la educacién en derechos humanos y caracterizar sus objetivos,
principios, importancia y metodologia, y el aprendizaje simultaneo de
los deberes correspondientes.

. Visualizar el Proyecto Educativo Institucional (P.E.I.) como una
estrategia que permite a la institucion educativa, educar en derechos
humanos bajo una 6ptica de cultura institucional permanente,
sostenible y de paz.
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Un panorama para comenzar

Desde una concepciéon holistica, que legitima los contextos y busca
encontrar el conocimiento y la verdad como parte integral de la realidad
de los fenémenos y de los procesos, se piensa en los derechos humanos
como una alternativa de solucién al problema del acoso escolar — bullying
y ctberbullying —, y se identifican los conceptos que sirven de fundamento a
los derechos humanos y que imprimen un aporte al ejercicio, a la practica
y a la accién educativa.

Empecemos con una primera reflexion, para que sea desarrollada en
su texto paralelo:

Cuando usted piensa enlos derechos humanos, sen qué otros conceptos relacionados

se ve obligado a pensar?

Cuando se habla de derechos humanos es inevitable pensar en
violencia vy, por lo tanto, en acoso escolar — bullying y ciberbullying —, en
educacion, en dignidad humana, en institucion educativa (escuela, colegio
o universidad), en convivencia escolar y, finalmente, en cultura de paz.

La educacion: con sentido integral

El concepto de educacion es amplio y variado, no es unico en la historia
y para todos los paises. Sus raices, concepciones, matices y variaciones se
tundamentan, principalmente, en las nociones tecnologicas, econémicas,
sociales, culturales y politicas que determinan qué es y cémo debe ser la
educacion. Se establece segtin la realidad, 1a ideologfa y la posicion frente
al desarrollo en cada pais.

La idea de que la educacion es el motor para el desarrollo de los seres
humanos y de los pueblos, es una verdad que no se discute hoy y esta
presente en las decisiones de los Estados. Cada Estado le da sus propios
matices, de acuerdo con su idiosincrasia, su cultura, su realidad historica,
geografica y sociopolitica, y su ideologia. Por lo tanto, existen diversos
modelos y propuestas educativas, que se dan en la busqueda del concepto
de ser humano que se quiere alcanzar.
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Con el advenimiento de las teorfas cartesiana y newtoniana, hace casi
cuatro siglos, a la educacion le fue impuesta la tarea de instrumentalizar
al ser humano, considerandolo una herramienta, un medio de produccion
y de trabajo. Desde esta perspectiva, la racionalidad y las destrezas
tienen mayor peso que las emociones, la creatividad y otros fenémenos
psicolégicos, que son los que fortalecen las relaciones humanas y sociales,
tales como la convivencia, el respeto, la libertad, la equidad y otros
valores que respaldan el desarrollo y la dignidad del ser humano.

Entre las concepciones educativas y sus modelos, surge el concepto
de formacion integral como resultado dialéctico de las confrontaciones
del ser humano, su dignidad y sus valores con los procesos productivos
para los que se desea educar a la manera del cartesianismo y del modelo
newtoniano.

Importantes investigaciones y teorias llevaron a que la educacion se vea
desde otra perspectiva, menos instrumental y mecanicista, y se empiece
a hablar de educacion integral, que incluye la formacion en valores y la
educacion en democracia, la educacion para la paz, que ultimamente se ve
reflejado en las constituciones politicas y leyes de educacion de los paises.

Ahora, piense usted:

En su pafs, ¢qué concepto de educacion sustenta en su Ley de Educacion? ¢La
recuerda usted? Si no es asi, revisela, analicela y responda: ;Hay una concepcion de

educacion integral en dicha definicion? ;Por qué?

Instituciones como la Organizaciéon de las Naciones Unidas (ONU),
hacen eco también de esa nueva concepcién y dimension de la educacion,
por ello, en el articulo 26 de la DUDH! se establece:

Articulo 26. Toda persona tiene derecho a la educacion. Debe ser gratuita al menos
en lo que se refiere a lo elemental y fundamental (...) la educacién tendra por

objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el respeto a los derechos
humanos y a las libertades fundamentales™.

1 ONU, Declaracién Universal de los Derechos Humanos, 1948. Disponible en: <http://www.un.org/es/
documents/udhr/>, a junio de 2014.
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Por otra parte, en la Convencion sobre los Derechos del Nifo, art.
292, se sefiala que:

Los Estados partes convienen en que la educacion del nifio y de la nifia debera estar
encaminada a: 1) desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y
tisica de los nifios y nifias hasta el maximo de sus posibilidades; b) inculcar a los
nifos y nifias el respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales y
de los principios consagrados en la Carta de las Naciones Unidas; ¢) inculcar a los
nifios y nifias el respeto de sus padres, de su propia dentidad cultural, de su idioma

y sus valores nacionales del pafs en que viven, del pais de que sean originarios
y de las civilizaciones distintas de la suya; d) preparar a los nifios y nifias para
asumir una vida rsponsable en una sociedad libre, con espiritu de comprension,
paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre todos los pueblos, grupos
étnicos, nacionales y religiosos y personas de origen indigena: el inculcar a los
nifios y nifias el respeto al medio ambiente natural.

Como dice Sierra, la educacion

[-..] considera al ser humano como un ser iinico, valioso e irrepetible que para
alcanzar su plenitud, para realizar su vocacion ontolggica debe alcanzar el
gercicio pleno de todas sus potencialidades: bioldgicas, psicoldgicas, intelectnales
) especialmente sociales’.

En el informe La educacion encierra un tesoro, Delors sefiala:

Frente a los numerosos desafios del porvenir, la educacion constituye un
instrumento indispensable para gue la humanidad pueda progresar hacia los
tdeales de paz, libertad y justicia social. La Comision desea por tanto afirmar
su conviceion respecto a la funcion esencial de la educacion en el desarrollo
continuo de la persona y de las sociedades, al servicio de un desarrollo humano
71AS armonioso, mds genuino, para hacer retroceder la pobreza, la exclusion, las
imcomprensiones, las opresiones, las guerras*.

2 ONU, Convencion sobte los Derechos del Nifio, 1990. Disponible en: <http://www2.ohchr.org/spanish/
law/crc.htm>, a junio de 2014.

3 Sierra André, Francisco, “Educacién integral. Plenitud necesaria”, en: Revista Episteme No. 1, Direccién
Institucional de Investigacion e Innovacioén Tecnoldgicas, Universidad del Valle, México, agosto de 2004,
Disponible en: <http://wwwuvannet.cdu/invsigacion/episteme/nmerol-04/enfoque/>, a junio de 2014.

4 Delors, Jacques, y otros, La educacidn encierra un fesoro (Informe ala UNESCO de la Comisién Internacional
sobre la educacion para el siglo XXI presidida por Jacques Delors). Santillana/Ediciones UNESCO,
Meéxico, 1997.
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Sierra menciona también que

En ambas concepciones encontramos también la concepeion ya mencionada de
que la formacion integral supone que el estudiante, de cualquier edad, vive en
una sociedad donde se deben respetar sus derechos y sus libertades fundamentales,
es decir, el concepto de edncacion integral llevado a su significado mds profundo
requiere de la existencia previa y permanentemente de una sociedad justa en
la que las necesidades fundamentales del hombre: salud, vivienda, trabajo,
edncacion, estén razonablemente satisfechas y asi la educacion serd plenamente
integral.

Desde la perspectiva holistica, la educacién tiene en la practica un
profundo desafio epistemologico que conduce a trascender el estudio de
las asignaturas y los compartimientos estanco de las diversas disciplinas
para incorporar la educacion en valores, dentro de una pedagogia activa y
experiencial que se dé en el ambiente y en la cultura institucional y que va
mas alla del unico aprendizaje tradicional de tipo conceptual o cognitivo;
esta combinacion es la esencia de la educacion integral.

Derechos humanos y dignidad

Abordar los derechos humanos y la educacion acerca, en y para los
mismos, necesariamente implica hablar de la dignidad de la persona,
porque los derechos humanos se fundamentan en la dignidad del ser
humano. Sin embargo, esta no es una expresion vacia o simplemente
teorica, que sirve solo para llenar un discurso a la introduccion de un
curriculo; ella es una expresion viva, enraizada en lo mas profundo de la
historia evolutiva del ser humano, que incit6 en su devenir a que dicha
expresion se legitimara social y juridicamente.

Pero antes de continuar con tan interesante tema, veamos su reflexion:

¢Qué es o en qué consiste para usted la dignidad del ser humano y como es que tan

relevante concepto se relaciona con los derechos humanos?

El concepto de dignidad humana, como tal, se alcanza a percibir
en Aristoteles, sobre todo al reconocer a la persona y sefialar algunos
de sus atributos. Si buscamos histéricamente el concepto de persona,

5 Sierra André, Francisco, “Educacion integral. Plenitud necesaria”.
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encontraremos que su significado esta muy ligado al de “dignidad
humana”, de manera implicita.

Al respecto, Jiménez indica que

El término de dignidad designa en latin lo que es estinmado o considerado por si
mismo, no como derivado de otro. 1.a dignidad humana significa el valor interno
¢ insustituible que le corresponde al hombre en razén de su ser, no por ciertos
rendimientos que prestara ni por otros fines distintos de si mismoC.

Por otra parte, Michelini, citando a Kant, a quien se atribuye el primer
concepto mas acertado de dignidad humana, expresa que

La dignidad es una atribucion propia de todo ser humano, no en tanto gue
individuo de la especie humana, sino en tanto que mientbro de la comunidad de
seres morales. La dignidad es una instancia moral que distingne al ser humano
de los animales y lo establece ante las demds criaturas. Nuestra obligacion con
nosotros mismos es no negar la dignidad de la humanidad en nuestra propia
persona’.

Luego agrega:

En tal sentido, en la medida que niego o lesiono la dignidad del otro, afecto
también a la humanidad en mi persona, esto es, mi propia dignidad moral
como ser humano.

E7 respeto absoluto e incondicionado que debemos a los seres autonomos,
moralmente imputables, no puede ser afectado por instancias arbitrarias,
circunstancias contingentes o relaciones de poder. De abi que la dignidad
bumana pertenece a todo hombre o mujer, por el solo hecho de pertenecer a la
especie humana. Ahora bien, el fundamento de la dignidad humana radica en
la antonomia y la capacidad moral de los seres humanos, no en su especificidad
genética: esta es solo un criterio de demarcacion entre seres moralmente
mputables y seres no imputables desde el punto de vista moral.

6 Jiménez, José Luis, “Los fundamentos de la dignidad de la persona humana”, en: Revista Bioética, enero-
abril 2006, pag. xx. Disponible en: <http:www.Cbioctica.org/revista/61/611821.pdf>, a junio de 2014.

7 Michelini, Dorando J., “Dignidad humana en Kant y Habermas”, en: Revista anual de la Unidad de
Historiografia e Historia de las Ideas, Vol. 12 No. 1. INCIHUSA/CONICET, Mendoza, Argentina,
julio 2010. Disponible en: <http://www.Sciclo.ar/Scielo.org.at/scielo.php?script=sci_arttext&pid
=81851_94902010000100003>, a junio de 2014.

8 Ibidem.
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La dignidad del ser humano no es un atributo o caracteristica que
surge espontaneamente en la vida de la persona; desde el nacimiento ésta
se va construyendo en el proceso de socializaciéon del ser humano, en el
cual el proceso educativo juega un papel determinante.

La dignidad es una virtud inherente al ser humano que éste conquista
con la inteligencia, la razén y otros atributos axiologicos, que construye
histéricamente en la sociedad y en su desarrollo al descubrirse, mediante
la conciencia, como un ser diferente pero no superior a los demas de
la naturaleza. Por ello entiende que no debe agredirla, depredarla y
destruirla, como se pensé durante mucho tiempo, sino que su papel es
actuar de manera colaborativa y comprensiva con ella, dado que es parte
biolégica, sustantiva y simbiotica de la naturaleza.

Como indican Tincopa y Zavala

La dignidad del ser humano descansa en su condicion de ser persona, en la
realidad de estar dotado de cuerpo, razon y de conciencia, y en el propdsito de
ser sujeto autdnomo de su propia realizacion y de su vida personal y social, a
lo largo de todo su ciclo vital.

Y existencial, agregarfamos nosotros.

El concepto de dignidad humana es esencial para los derechos
humanos, parte central de su fundamento. Ademas de que es una
cualidad de la persona humana, por ello merecedora de consideracion,
este concepto va unido al de valor, pues “el ser humano es un ser digno,
no puede ser utilizado por los otros hombres, no puede ser cosificado,
no es un medio sino un fin en si mismo. Por tanto los derechos humanos
derivan de la dignidad inherente a la persona humana™1.

Por eso en los preambulos de la DUDH vy de los dos pactos de
Naciones Unidas — sobre derechos civiles y politicos, y sobre derechos
economicos, sociales y culturales —, se reconoce que la dignidad es
inherente a todas las personas y constituye la base de los derechos
fundamentales, por lo que se ha convertido en el valor que esta en la
base de la construccion de los derechos de la persona como sujeto libre
y participe de la sociedad.

9 Tincopa Calle, Lila, y Pablo Zavala Sarrio, Construyendo democracia desde la formacion magisterial. Instituto
Peruano de Educacién en Derechos Humanos y La Paz, Lima, Peru, 1997.

10 Ibidem.
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¢Considera usted que la dignidad humana es un valor? ;En qué sentido? Expliquelo,
y de ejemplos.

Ahora, un aspecto practico en el campo educativo: ;Cémo explicaria usted a sus
jovenes estudiantes: primero, qué es un valor, axiol6gicamente hablando y, segundo:
¢Qué es la dignidad humana y cual es su importancia?

El concepto de valor es aplicable no sélo a la dignidad del ser humano,
sino también a la convivencia, los derechos humanos y la cultura de paz.
Como afirma el Instituto Interamericano de Derechos Humanos:

Los valores no son realidades ya hechas, ni que nacen con los individuos,
sino que son construidos social e historicamente. Pero cuando una persona se
compromete con su mundo, hace que estos valores se conviertan en realidades.
87 somos personas comprometidas daremos vida a esos derechos y deberes
Sfundamentales. En cambio, si evadinos este compromiso, lo que en realidad
estamos haciendo es ser complices de una situacion impuesta, que acabari
destruyendo a los demds y destruyéndonos a nosotros mismos".

Es importante considerar que la idea de dignidad de la persona siempre
va unida a la idea de valor, siendo éste lo que tiene significado y es util
para el desarrollo racional y pertinente de las personas, su comunidad
y su sociedad. En la vida, en el mundo y en la sociedad los valores son
multiples; de ello han resultado diversas clasificaciones, para las cuales
se siguen también diversos criterios. Una clasificacion conocida es la
elaborada por el sociélogo Max Scheler, que considera una graduacion
de menos a mas, como sigue:

a) Utiles (dinero)
b) Bioldgicos (salud)
c) Logicos (verdad)

d) Estéticos (belleza)
e) Eticos (justicia)
f) Religiosos (santidad)

11 Instituto Interamericano de Detechos Humanos, Educacion en derechos humanos y democracia. IIDH, Centro
de Recursos Educativos, San José, Costa Rica.

312



UNipAD 1V: EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS

Al respecto Marquinez, Gonzalez y otros sefialan que:

La importancia que demos a cada grupo de valores depende de la comprension
que tengamos de la vida. La vida integralmente tomada abarca evidentemente
todos los aspectos arriba anotados por Max: Scheler. Pero mejor que establecer
una rigida jerarquia entre los mismos, como si se tratara de un “ranking”,
habria que pensar gue de lo que se trata es de la armonica comprension y
realizacion de todo el conjunto, sin que unos se sacrifiquen en aras de otros.
Tampoco se deberia olvidar el cardcter social de los mismos'2.

¢De qué otro tipo de valores podria hablarse? Mencione al menos cinco. Si
consideramos la dignidad humana como un valor, ¢a qué clase o tipo de valor

podria pertenecer?

Los valores constituyen componentes inevitables en el entorno
humano y ambiental, por lo que educar en valores es una necesidad
ineludible para la sociedad actual y del futuro, como lo fue, en dimension
diferente, en época anterior.

Los valores han contribuido al orden social facilitando el respeto
entre los seres humanos y entre las instituciones y organizaciones, de alli
también la presencia de los derechos humanos. Su importancia es tal que
es imposible imaginar a las personas, las organizaciones y a la sociedad
sin valores, especialmente sin valores éticos, pues no existe ningun ser
humano que pueda considerarse mas alla del bien y del mal. Todas las
personas somos inevitablemente éticas.

Educacién y la educacion integral

La educacion integral implica que la convivencia y la educacién van
unidas. Cuando esto no se da en la practica de la educacién, no se esta
frente a un proceso educativo sino instruccional.

¢Esta usted de acuerdo con esto? ¢Por qué? ;Qué conoce usted sobre la educacion

integral?

12 Marquinez A. German, José Luis Gonzalez Alvarez y otros. E/ hombre latinoamericano y sus valores. Editorial
Nueva América, Bogota, 1991.
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Refiriéndose a la definicién de “educar’”, Maturana senala que
bl

Edncar es crear; realizar y validar en la conveniencia, un modo particular de
convivir. Esto siempre se realiza en una red de conversaciones que coordina el
hacer y el emocionar de los participantes. En un pais, la tarea de cualguier
actividad edncativa es cumplir este quehacer en la formacion de los cindadanos
del pais. En un pais de intencion democritica, esto significa encargar a cada
cindadano elementos para un quebacer autdnomo, social y ecoligicamente
responsable'.

Educarse no es atender lecciones de Matematica, Ciencias, Lenguaje
y otras asignaturas, es atender de manera integral al nifio, a la nifia 0 a
jovenes en su formacién como personas, no solo con conocimientos,
sino con aptitudes, actitudes, habilidades y valores, para que pueda
desempefiarse en la vida como ciudadano o ciudadana ejemplar, que tome
control de su propio desarrollo y bienestar, el de su familia, comunidad,
pais e inclusive, de la comunidad mundial.

Para que el acto educativo sea integral no puede limitarse al
conocimiento: debe atender el desarrollo completo del alumnado, con la
clara percepcién de que cada persona es una totalidad que incluye una
parte neuroldgica, una psicobiolégica y una emocional, afianzada en
un ambiente y cultura que todos los dias se transforma. De ahi que el
curriculo deba ser una propuesta que concibe al ser humano como ser
racional, emocional, ambiental y cultural.

Hay que entender a la convivencia en sentido amplio, holistico,
referido a las personas y sus relaciones y a todas, integradas en funcion
del ambiente y la cultura. No existe una verdadera convivencia si ésta se
reduce a las relaciones entre las personas; por lo mismo, la convivencia
debe ser integral, es decir, debe trascender a las relaciones con el ambiente
y la cultura. No hay convivencia adecuada pues, o la hay incompleta,
cuando teniendo buenas relaciones y convivencia entre las personas, se
ignora o se desestabiliza, se agrede o se depreda el ambiente y la cultura.

Consideramos que esta percepcion holistica de la convivencia es muy importante.
q p y 1mp
¢Qué opina usted de ella? Explique sus razones, ojala con ejemplos, de por qué la

convivencia debe ser percibida asi y no pasiva o de otra manera. JCémo lograrla,
con esta nueva vision, en la institucién educativa?

13 Maturana, Humberto, Transformacion en la convivencia. Dolmen Ediciones S.A., Madrid, 2002.
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Una educacién que no aborde la convivencia ni el aprendizaje de
las habilidades psicosociales, integrando el ambiente y la cultura, es
una educacion incompleta, no integral; por lo tanto, es una educacion
propensa al conflicto, a la agresion y a la violencia, de la que son parte el
acoso escolar — bullying y ciberbullying —, donde los derechos humanos y la
cultura de paz no tienen espacio.

LLa pregunta que aqui surge para su reflexion y respuesta es:

¢Estan preparados las y los educadores del pais para educar integralmente? Denos

su opinién y expliquela.

Educar integralmente, para el pleno ejercicio de la convivencia, los
derechos humanos y la cultura de paz, exige una serie de condiciones
que veremos mas adelante.

En este punto, queremos promover su reflexion con las siguientes
preguntas:

¢Qué es una educacion integral? En general, en nuestro pais, ¢las y los educadores

y educadoras tienen formacion integral?

Sabemos que estas preguntas son dificiles y delicadas, pero también
sabemos que deben responderse con transparencia, honestidad y actitud
critica, para empezar a construir el cambio educativo que se requiere.
Este cambio debe darse en la mentalidad de las y los educadores, de lo
contrario la educacion permanecera igual y sélo se daran reformismos
cosméticos. Por esa razén parece que se sigue educando a destiempo,
para el pasado, no para el presente ni el futuro.

¢Qué considera que podria hacerse en su pais para propiciar un cambio real en la
educacion, para que considere no solo el presente sino también el futuro? ;Qué

ideas aportaria sobre este tema?
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Educacion en derechos humanos: su funcion
preventiva

El concepto

Existen diversas estrategias y técnicas para prevenir el acoso escolar
— bullying y ciberbullying — y otras formas de violencia en las instituciones
educativas; una de ellas es la educacion en derechos humanos.

La educaciéon en derechos humanos es el proceso educativo en el
que se inculcan los valores fundamentales contenidos en la DUDH
con el proposito de formar personas de bien, que respeten y protejan el
derecho ajeno, y sepan promover y defender los derechos propios. En
otras palabras, la inclusiéon de la educacion en derechos humanos en los
procesos educativos es una alternativa de prevencion contra el acoso
escolar.

LLa promocion y defensa de la dignidad humana es uno de los objetivos
de la educacion en derechos humanos. Es un medio que contribuye a
la creacién de una educacion integral, de calidad, en la que se respeten
y promuevan los derechos humanos y un desarrollo educativo 6ptimo
para la nifiez y juventud.

¢Considera usted que la educacién en derechos humanos es una alternativa, que

los colegios pueden utilizar en sus esfuerzos destinados a la prevencién del acoso
escolar —bullying y ciberbullying-?. Justifique su respuesta en el texto paralelo

En este punto es importante mencionar la propuesta de la UNESCO
denominada Educaciéon Para Todos (EPT), en la que esta agencia de
la ONU plante6 objetivos y principios para el logro de una educaciéon
integral de calidad, que contribuya al cumplimiento del derecho a la
educacion y propicie la creacion de ambientes libres de violencia dentro
de los colegios. EPT es un movimiento mundial iniciado en Jomtien,
Tailandia, y reafirmado en Dakar, Senegal, en el 2000. Este gener el
compromiso de alcanzar una educacion integral de calidad para todos
los niflos, ninas y jévenes, con el proposito de hacer efectivo el derecho
a la educacién como derecho humano.

A continuacién veremos dos enfoques de la educacion en derechos
humanos: el enfoque de educacion en derechos humanos que promueve
el derecho a la educacion; el enfoque de educacion en derechos humanos
que promueve la formacién y aplicacion de valores.
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a) El enfoque de educaciéon en derechos humanos que promueve el
derecho a la educacion a través del cumplimiento de los acuerdos de
EPT. Este enfoque se sustenta en el cumplimiento del articulo 26 de
la DUDH, que garantiza la educacion en los siguientes términos:

1. Toda persona tiene derecho a la educacion. 1a educacion debe ser gratuita,
al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La
instruccion elemental serd obligatoria. Ia instruccion técnica y profesional habri
de ser generalizada; el acceso a los estudios superiores serd igual para todos, en
funcion de los mieéritos respectivos.

2. La educacion tendrd por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana
y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades
fundamentales; favorecerd la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas
las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de
las actividades de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

3. Los padres tendrin derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habri
de darse a sus hijos.

Esta aproximacion plantea que la educacion es un derecho humano
que contribuye al mantenimiento de la paz y se concreta cuando se logra
la realizacion plena de las siguientes dimensiones:

» E/derecho al acceso a la educacion — el derecho de todos los nirios a la educacion en
zgualdad de oportunidades y sin discriminacion por ningsin motive. Para alcanzar
este obyetivo, la edncacion debe estar al alcance de todos los nivios, ser accesible a
ellos y ser integradora.

 E/derecho a una educacion integral de calidad — el derecho de todos los nisios a nna
educacion integral de calidad que les permita realizar su potencial, aprovechar las
oportunidades de empleo y adqguirir competencias para la vida activa. Para alcanzar
este objetivo, la educacion tiene que estar centrada en el nisio, ser pertinente y abarcar
un amplio programa de estudios y, ademas, disponer de los recursos necesarios y ser
supervisada adecuadamente.

o E/ derecho al respeto en el entorno del aprendizaje — el derecho de todos los nisios
a que se respete su dignidad innata y a que se respeten sus derechos humanos
universales en el sistema de educacion. Para alcanzar este objetivo, se debe impartir
la educacion de forma coberente con los derechos humanos, con inclusion de la
tgualdad del respeto otorgado a cada niso, las oportunidades de participacion
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positiva, la exencion de todas las formas de violencia y el respeto del idioma, la
cultura y la religion'*.

o Un enfoque de la educacion basado en derechos anmenta la escolaridad, el acceso y
la participacion, estimulando la integracion, diversidad, ignaldad de oportunidades
y la no discriminacion. Mejora la calidad de la educacion, promoviendo pricticas
pedagdgicas participativas y centradas en el o la estudiante, y crea un ambiente
de enseriianza seguro, todo lo cual es fundamental para que el aprendizaje ocurra.

o L/ respeto a los derechos humanos sostiene el desarrollo social y emocional de
los nifios y ninas, al asegurar su dignidad humana y libertades fundamentales
necesarias para que alcancen todo su potencial. Mds arin, el respeto por los derechos
humanos promueve el respeto por las diferencias, factor que es esencial para la
prevencion de la violencia. Un enfoque basado en los derechos humanos conduce
a la creacion de un ambiente seguro que favorece el aprendizaje, donde docentes y
estudiantes disfrutan y se benefician en conjunto del proceso edncacional'.

Al analizar las tres dimensiones, antes mencionadas, destacan conceptos como
igualdad de oportunidades, integracién, realizacién, pertinencia, dignidad,
respeto, eliminacion de todas las formas de violencia y multiculturalidad. Explique

brevemente, en su texto paralelo, la relacion de los mencionados conceptos con la
prevencion del acoso escolar o bullying y del digital o cyberbullying .

Garantizar el derecho a una educacién de calidad es uno de los
compromisos fundamentales de la comunidad internacional, como factor
esencial para el desarrollo y la transformacion social. A continuacion
registramos los objetivos de Educacién para Todos, ya que los
consideramos de significativa relevancia para el quehacer educativo de
las instituciones educativas y de las y los educadores:

Objetivo 1. Atencién y educacion de la primera infancia.
Objetivo 2. Ensefianza primaria universal.
Objetivo 3. Competencias de jovenes y adultos.

Objetivo 4. Alfabetizacion de adultos.

Objetivo 5. Paridad e igualdad de género.
Objetivo 6. Calidad de la educacion.

14 UNICEF/UNESCO, Ur enfoque de la Educacidn Para Todos basado en los derechos humanos. Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia/Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura,
Nueva York, 2008.

15 UNESCO/UNICEF, A human rights-based approach to Education for All, 2007. UNESCO, Stopping violence
in schools: A Guide for Teachers, 2011.

318



UNipaD 1V: EbucAcION EN DERECHOS HUMANOS

Al analizar los informes de seguimiento de la EPT en el mundo’®,
observamos que hay esfuerzos y logros significativos, con distintos
resultados en los diferentes paises; es decir, sigue siendo un reto alcanzar
los seis objetivos a nivel mundial en el 2015. Sin embargo, ya se realizan
previsiones de estrategias y acciones para completar las cuestiones
pendientes y enfrentar nuevos desafios. Las recomendaciones se refieren
al establecimiento de metas claras y bien definidas, estrategias adecuadas
y dotacién de recursos financieros suficientes para atender las necesidades
educativas. En este marco tiene lugar la utilizacion de estrategias
vinculadas con el respeto a los derechos humanos, el desarrollo de
programas de convivencia escolar, entre otros, resaltando la dimension
relacionada con “el derecho al respeto en el entorno del aprendizaje”.

La violencia escolar, en todas sus formas, constituye también un
obstaculo para alcanzar los objetivos de la EPT. La erradicacion de todas
las formas de violencia, la puesta en marcha de estrategias de convivencia
y el desarrollo de valores, asi como la promocion de una cultura de paz en
cada integrante de la comunidad educativa, son componentes esenciales
para lograr una educacién integral de calidad, que propicie ambientes
seguros y saludables.

b) El enfoque de educaciéon en derechos humanos, que promueve la
formacion en los valores de la DUDH vy su aplicacion teniendo como
como referente a los instrumentos legales y normativos sobre derechos
humanos, es otra alternativa para la prevencion del acoso escolar. Al
referirse a la fundamentacion teérica, Magendzo sefiala lo siguiente,
para el caso de algunos de los instrumentos:

En efecto, el bullying transgrede principios fundantes de la Declaracion Universal
de Derechos Humanos (DUDH, 1948) ya que menoscaba el principio fundante
de ésta en lo que se refiere, como lo hicimos notar, “que todos los seres humanos
nacen libres e iguales en dignidad y derechos y dotados como estan de razon y
conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros” (Articulo 1).

E7 bullying, de acuerdo con las descripciones que hacen las victimas, es un acto
deshonroso e indigno que afecta extremadamente a la victima, humillandola
) sometiéndola, y conduciendo en algunos casos a que las victimas deseen o de

16 UNESCO, Informe de Seguimiento de la EPT en el Mundo 2013/4. Resumen. Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2014. Disponible en: <http://www.efateport.unesco.org/>, a
junio de 2014.
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hecho atenten contra su vida. EI bullying denota una incapacidad de proceder
solidariamente. Esto es vdlido no sélo para el intimidador sino también para
los testigos que presencian los actos de intimidacion y que no son capaces
de reaccionar y empatizar con las victimas y que en ocasiones apoyan al
intimidador. De esta forma, se deterioran los vinculos y los lazos sociales ya que
se afectan la confianza y el reconocimiento de la diversidad".

La Declaracion de los Derechos del Nifio (1959) se refiere al bullying
en el Principio 10, toda vez que sostiene que:

E/ nisio debe ser protegido contra las pricticas discriminatorias. Si alguno es
diferente al resto de los demis porgue habla otro idioma, tiene otros gustos, otras
costumbres, otras ideas, otra religion o viene de otro pueblo, no debe hacérsele
sentir inferior o extrano, tiene los mismos derechos que los demds. Cualguiera
que sea el color de la piel, de sus ojos o de su cabello, tiene derecho a ser respetado.
Debe ser educado en un espiritu de comprension, tolerancia, amistad entre los
pueblos, paz y fraternidad universal y con plena conciencia de que debe consagrar
sus energlas y aptitudes al servicio de sus semejantes.

De igual manera, la Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989)
es muy clara al sefalar en su articulo 16, que:

Ningrin nisio serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada,
su_familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra
Y a su reputacion; el nifto tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas
injerencias o ataques.

Por su parte, el Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos
(1960), senala en su articulo 2 que:

Todo ninio tiene derecho, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color,
sexo, idioma, religion, origen nactonal o social, posicion econdmica o nacimiento,
a las medidas de proteccion que su condicion de menor requiere, tanto por parte

de su familia como de la sociedad y del Estado.

En esta misma linea, la Declaracion y Programa de Accion de Viena
(1993), numeral 21, acordo que:

17 Magendzo, Abraham, Estrategia de intervencion en bullying desde una perspectiva de derechos humanos. Universidad
Academia de Humanismo Cristiano/Fundacion Ideas, Chile, junio de 2011.
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[-..] la no discriminacion y el interés superior del nirio deben ser consideraciones
primordiales en todas las actividades que conciernan a la infancia, teniendo
debidamente en cuenta la opinion de los propios interesados's.

Todas las formas de discriminacion, entre ellas el acoso escolar —
bullying y ciberbullying — son un atentado contra los derechos humanos.
En los instrumentos internacionales antes citados y otros nacionales,
vinculados con los derechos humanos, se hace mencién especifica
al respeto por la persona y a la eliminaciéon de todas las formas de
discriminacién y, en ese sentido, garantizan y apoyan las medidas y
acciones para la prevencion del acoso escolar.

Mas aiin, la cercania entre bullying y la violacion a los derechos humanos se
refiere a la repercusion social — perdurable en el tiempo — que ambas poseen.
En el caso de la violacion de los derechos humanos, especialmente los civiles y
politicos, hay efectos directos sobre la cobesion social, cultural y politica de nna
sociedad. El bullying escolar tiene consecuencias negativas sobre el clima y la
convivencia escolar gue genera estados emocionales que impactan en la sala de
clases™.

En definitiva, los antecedentes tedricos revisados nos permiten levantar nuestra
propuesta de atencion y prevencion del bullying escolar desde una perspectiva
de los derechos humanos, bajo el principio de que en la medida en que las
instituciones educacionales y los diversos actores que la componen — en especial
los y las estudiantes — tengan conocimientos respecto a los derechos humanos,
desarrollarin actitudes y actuardan en concordancia con los principios éticos que
avalan el legado de los derechos humanos, por lo que en consecuencia el bullying
escolar se verd disminuido?.

La educacion en derechos humanos tiene una estrecha relacion con
la educacion en valores que no es meramente cognitiva, es vivencial y
actitudinal. La relacion entre los derechos humanos y las personas tiene
que ver con la afectividad: hay que ahondar en lo que ellos significan,
comprometerse con ellos, sentirlos como parte de nosotros mismos. No
se puede ser neutro, inconmovible o distante frente a derechos que nos
atafien tan directamente en nuestra vida historica y cotidiana.

18 Magendzo, Abraham, y otros, Prevenir; atender y tratar el bullying. Siete casos practicos alrededor del mundo.
Editorial Magisterio, Bogota, 2014.

19 Moss, R., B. Moss y E. Tricket, Escalas de clima social: familia, trabajo, instituciones penitenciarias, centro escolar.
Consulting Psychologists Press, Adaptacion espafiola, TEA Ediciones, Madrid, 1989.

20 Magendzo, Abraham, y otros, Prevenir, atender y tratar el bullying
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Hay algo mas: en el mismo modo en que la justicia, la sabiduria, la
traternidad, sélo existen cuando se ejercitan, los derechos humanos
suponen una practica, es decir, se traducen en actos, en conductas, en
comportamientos. Sélo traducidos en actos premeditados, voluntarios,
cobran plena vigencia. Pasan del plano de los principios generales al plano
de las realidades concretas.

¢Conoce usted como se ensefian u orientan los valores de los derechos humanos en
las instituciones educativas de secundaria del pais? ;Por qué? Describalo brevemente.
<

Por otra parte: ;Coémo considera usted que deben ensefiarse u orientarse estos
valores en dichas instituciones para que sean mas eficientes y eficaces?

El propésito de la ensenanza de los valores de los derechos humanos se
amplia, por consiguiente, a un fin educativo que compromete la totalidad
de la vida en la escuela. Mas que dar instruccion sobre derechos humanos,
se trata de educar para que el alumnado los aprecie, los valore y los viva.
Por eso se habla de una actitud educativa centrada en los valores de los
derechos humanos, que impregne la vida escolar en todos sus aspectos.

Las y los maestros tenemos que preguntarnos si la forma en que esta
organizado el colegio, el aula, el interaprendizaje, la relaciéon docente-
alumnado, autoridades-alumnado, es la adecuada para practicar este
tipo de educacion. Una relacion vertical entre el personal docente y el
alumnado, por ejemplo, equivale a crear un desnivel en el trabajo escolar
que puede crear confusiones.

Por un lado, significa que se favorece una designaldad arbitraria en el propasito
de construir un proceso de aprendizaje con una adecuada integracion de lo social
), por otro, se hace énfasis en un concepto de antoridad basado en la sumision
) 1o en el consenso; en la discusion de las razones por las cuales es necesaria la
disciplina en un grupo de trabajo y estudio.

Una educacion centrada en los valores de los derechos humanos, por lo mismo,
es algo mds que una asignatura. Supone un contexto y una vivencia plena que
debe estar presente en la vida escolar como deberia estarlo en la sociedad en su
conjunto.

E/ aprendizaje de los derechos humanos, reiteramos, ademds de conocimientos,
es actitud y sentimientos. Por ello estamos seguros que el sélo conocer los derechos
bumanos, como filosofia, como principios, como normas, no hard su aplicacion,
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no ocasionard que se lleven a la practica y se conviertan en un modo de ser, de
la cultura del ser humano y de la sociedad.

Pero... ;Como hacer? Tanto se habla en educacion de las actitudes, de su
Sformacion y, seudnto sabemos de ello? ;Cudnto nos henmos dedicado los educadores
) educadoras a reflexcionar y a aprender sobre las actitudes? Creemos que en esto

hay un gran vacio, y pensar que el aprendizaje de los derechos humanos se puede

lograr esencialmente a partir de involucrar las actitudes. . .

[-..] Volviendo al tema central, digamos que la escuela, por otra parte, no hace
sino reproducir en pequerio lo gque ocurre en la sociedad. Una sociedad en la
cual las designaldades son el signo predominante, suele tener escuelas con esas
mismas caracteristicas.

Cuando los organismos internacionales y los gobiernos democriticos insisten en
la necesidad de crear mecanismos y métodos en las escuelas, para que los nisos,
nifias y jovenes vivan los derechos humanos es, bdsicamente, porgue procuran
cambiar las conductas predominantes en la sociedad. 1a escuela es un lngar
en donde se reconoce la posibilidad de crear espacios de convivencia social en
los que la identidad personal, la relacion entre unos y unas, otrosy otras y los
mecanismos de disciplina y antoridad, se basen en principios de respeto, de paz,
de convivencia, de participacion plena en valores compartidos®.

Objetivos de la educacion en derechos humanos

De acuerdo con su conocimiento y experiencia: cuales piensa que son los objetivos

principales de la educacién en derechos humanos? Mencione al menos tres de ellos.

Segin diversas fuentes, los objetivos de la educaciéon en derechos
humanos son los siguientes:

e Fomentar el sentido de los valores universales y los tipos de
comportamientos en que se base una cultura de paz.

* Apreciar el valor de la libertad. Esto supone preparar a las y los jovenes
para manejar situaciones inciertas y dificiles y para la autonomia y

21 Instituto Interamericano de Derechos Humanos, Educacion en derechos humanos. Texto antoformativo, primera
edicion. IIDH/UNESCO, San José, Costa Rica, 1994.
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la responsabilidad individuales, con el objeto de trabajar por una
sociedad justa, pacifica y democratica.

* Desarrollar la capacidad de reconocer y aceptar la diversidad de los
individuos, los géneros, los pueblos y las culturas, y desarrollar la
capacidad de cooperar con los demas.

¢ Aprender a resolver los conflictos con métodos no violentos.

* Cultivar la capacidad de tomar decisiones basadas en el analisis de las
situaciones presentes, pero con vision de futuro.

e Ensefiar a respetar el patrimonio cultural y a proteger el medio
ambiente.

* Nutrir el sentimiento de solidaridad y equidad.

N . .
EDUCACION EN Educaciéon para los MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA
DERECHOS HUMANOS Derechos Humanos DIRECCION DE DESARROLLO CURRICULAR
DEPARTAMENTO PROMOCION DEL
DESARROLLO HUMANO

La educacion en derechos humanos para
la democracia y la paz es un tema
transversal: instalado como un quehacer

cultural que invade la educacion perma- EDUCACION EN
nente y que no tiene fronteras. La educacion para los derechos humanos en los DERECHOS

procesos de ensefianza y aprendizaje da HUMANOS:
La educacion en derechos humanos es el i i sdiani it
importancia a la "dignidad y valor intrinsecos UN RETO
de los seres humanos" que son la base de
{ 9 CONSTANTE
"la libertad, la justicia y la paz en el
mundo” (Declaracién Universal de Derechos

basamento normativo y ético de la
educacion para la paz y la educacion pa-
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El Departamento de Promocién del Desarrollo Humano de la
Direccién de Desarrollo Curricular del Ministerio de Educacion Publica
de Costa Rica, ha preparado un folleto que resume, de manera breve, el
concepto de educaciéon en derechos humanos. Sefiala que “su funcion
primordial es dar a las personas, los medios necesarios para defender
sus propios derechos y los de los demas”; también destaca los fines y
otros interesantes aspectos sobre estos derechos. También trata sobre
la educacién en derechos humanos en el marco de la Declaraciéon
Universal de los Derechos Humanos, y los antecedentes, caracteristicas
y promocion de los derechos humanos.

ANTECEDENTES DE LOS DERECHOS HUMANOS

Uno de los principales logros de las Naciones
Unidas poco después de su fundacion fue la
Declaracién Universal de Derechos Humanos
(DUDH), aprobada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas el 10 de diciembre de
1948. Este valioso instrumento sigue ejerciendo
una influencia considerable en las vidas de las
personas de todo el mundo.

Por primera vez en la historia, un documento
considerado de valor universal era aprobado por
una organizacion internacional. También por
primera vez se enunciaban detalladamente los
derechos humanos y las libertades fundamenta-
les.

En la Declaracion se considera que "la libertad,
la justicia y la paz en el mundo tienen por base
el reconocimiento de la dignidad intrinseca... de
todos los miembros de la familia humana" y
que esa dignidad estd vinculada al reconoci-
miento de los derechos fundamentales a los que
todo ser humano aspira, tales como el derecho a
la vida, a la libertad y a la seguridad de las per-
sonas; el derecho a un nivel de vida adecuado;
el derecho a buscar asilo y a disfrutar de él en

cualquier pais, en caso de persecucion; el derecho a
la propiedad; el derecho a la libertad de opinion y
expresion; el derecho a la libertad de pensamiento,
conciencia y religion; y el derecho a no ser torturado
ni sometido a tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes.

Esos derechos son derechos intrinsecos que deben
disfrutar todos los habitantes de la aldea mundial
(mujeres, hombres, nifios y todos los grupos de la
sociedad, desfavorecidos o no) y no "concesiones"
que puedan retirarse, retenerse u otorgarse por
capricho o voluntad de alguien.

Caracteristicas de los Derechos
Humanos

La promocion de los
derechos humanos

La promocién de los derechos humanos
se realiza intencionalmente mediante la
educacion, cuya finalidad es:

. Fortalecer el respeto de los dere-
chos humanos y las libertades funda-
mentales;

. Desarrollar plenamente la persona-
lidad humana y el sentido de la digni-
dad del ser humano;

. Promover la comprension, la tole-
rancia, la igualdad entre los sexos y la
amistad entre todas las naciones, las
poblaciones indigenas y los grupos
raciales, nacionales, étnicos, re-
ligiosos y lingiiisticos;

. Facilitar la participacion eficaz de
todas las personas en una sociedad
libre.
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Importancia de la educacion en derechos humanos

Los derechos humanos, como lo sabemos, son relativamente de reciente data.
Fue en 1948, tres afios después de la Segunda Guerra Mundial, cuando se proclamé
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Dicha declaracion surge del
consenso internacional y su proposito es que todas las personas del planeta, sin
distingos de edad, etnia, pais de origen, situaciéon econémica, género, educacion,
entre otros, los grupos, las sociedades y los Estados se comprometan con los
derechos humanos y sus respectivas obligaciones, para abordar y dar solucion a
temas como violencia, conflictos y problematicas varias que se encaren en la vida
de cada pais o entre los pafses mismos.

¢Mirado el mundo antes y después de esa fecha hasta hoy, considera usted que tal

Declaracion Universal de los Derechos Humanos ha sido eficiente y eficaz para la
humanidad? ;Por qué?

Evidentemente, con la DUDH el mundo, la vida y su desarrollo han sido
diferentes en la mayor parte del planeta. Sin embargo, pese a la paz que se respira
en muchas partes, siempre hay situaciones que entorpecen el caminar armonioso y
la paz mundial. Ya lo vimos en paginas anteriores, la agresividad y la violencia se
presentan de manera frecuente, de alli que no estamos cuestionando la ayuda de la
DUDH: la gente consciente y racional del mundo debe estar trabajando siempre de
manera comprometida para que en todas partes reine el respecto entre las personas
y las instituciones, y se asegure y se sostenga una paz y armonia duraderas.

En esta misién, la educacion, sus instituciones y docentes estan convocados
a cumplir mediante la educacién integral y los derechos humanos, un enorme y
trascendente papel, ya que su objetivo principal

[-..] es llegar a consolidar una sociedad en la que cada individuo cuente con las condiciones
para ejercitar sus derechos y cumpla con sus obligaciones; en la gque pueda desarrollar la
libertad de pensamiento, de opinidn y participacion; asi como ejercitar su capacidad de
decision, su participacion activay comprometida en una transformacion social, para llegar
a una sociedad en la que se respete la vida, impere la justicia, se proteja la libertad, exista
trabajo digno y se elimine todo tipo de discriminacion?.

Esto muestra muy claramente la importancia y trascendencia que tienen, por
una parte, los derechos humanos en si mismos vy, por la otra, la gran tarea que
corresponde a la educacion. Pero la tarea no solo le corresponde a ella, porque

22 UNESCO/Ministetio de Educacién de Guatemala/IIDH vy otros, Educacion en derechos humanos, Tomo 2. IIDH, San José,
Costa Rica, 1997.
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la responsabilidad de la vida, de la naturaleza y del universo y su bienestar y
sostenibilidad es compromiso de todos los seres humanos, que debemos estar
siempre preparandonos para ello.

Como dice Moreno,

La educacion en derechos humanos permite que las personas se reconozcan como sujetos
sociales de derechos y deberes. Ademds de ampliar los conocimientos de los estudiantes, ésta
facilita el desarrollo de sus capacidades para relacionarse con el entorno social y natural de
manera respetuosa y solidariay amplia su creatividad y permite que asunman responsablemente
su compromiso en la construccion de una sociedad democrdtica basada en la justicia y la

pdz%.

Es incuestionable que los derechos humanos han cumplido un importante
papel para frenar la violencia, la agresividad y los conflictos entre las personas, las
organizaciones y los paises en el mundo. Sin embargo, como podemos observar
en la cotidianidad de nuestras vidas y de la sociedad y en los medios masivos de
informacién y comunicacion, ellos solos no bastan, se quedan cortos; de alli que la
educacion en derechos humanos deba ser una constante en las politicas generales
de los paises y, por consiguiente, en las de la educacion, en los curriculos, en las
instituciones educativas, en la formacién de educadores y educadoras y en las
comunidades de cada pafs.

Las luchas y abusos de poder, la diversidad cultural, la diversidad étnica y religiosa,
la diversidad de territorios y la territorialidad misma, la ambicién econémica del
“capitalismo salvaje”, las ambiciones humanas, la cienciolatria y la tecnolatria que
olvidan al ser humano, su dignidad, trascendencia y valores, la sociedad de consumo,
la sociedad “light” y “liquida”, ya mencionadas, entre otros aspectos relevantes,
hacen que la sociedad llamada moderna — para otros, posmoderna —, camine “al
filo de la navaja” y, por lo tanto, siempre se esté en riesgo de conflicto, de violencia,
de agresiones, de la ruptura de las adecuadas relaciones que deben reinar entre los
seres humanos y las sociedades. Por ello el papel constante y consciente, incansable,
preventivo, eficiente y eficaz que debe cumplir la educacion general y la educacion
en derechos humanos, en particular.

Rodino plantea la importancia de la educacion en derechos humanos, en los
siguientes términos:

23 Moteno Godoy, Roberto, en: UNESCO/Ministerio de Educacién de Guatemala/IIDH y otros, Educacién en derechos humanos,
Tomo 2.
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E7 fin dltimo de la educacion en derechos humanos (EDH) es construir
soctedades donde no se atropelle la dignidad humana. No basta con que se
denuncien y castiguen los abusos después que ocurrieron, provocando sufrimientos
Y dolor en individuos y comunidades enteras; hay que evitarlos. Para eso es
necesario que cada persona conoea sus derechos — es decir, se reconogea a i
misma como sujeto de derecho — y sepa defenderlos; asi como es necesario que
reconozea y defienda los mismos derechos para los demds. En este sentido, la
EDH se constituye en un instrumento para prevenir violaciones de derechos
bumanos. Al mismo tiempo, forma a las personas para juzgar criticamente
su realidad circundante y su propia conducta con los pardmetros éticos de los
derechos humanos, asi como para comprometerse activamente en modificar
todo lo que impida la realizacion efectiva de estos derechos para todos. Desde
esta perspectiva, la EDH es un poderoso motor de transformaciones sociales e

individuales /.. .]

En sintesis, la EDH hace valiosisimos aportes al proceso educativo y a la
convivencia en los centros escolares. s miucho mids que un conjunto de contenidos
curriculares: es una poderosa herramienta de diagndstico del clima institucional,
un marco de referencia ético-juridico para las conductas de los actores edncativos
) una propuesta de intervencion transformadora de la realidad. Cuando los
derechos humanos se incorporan en el curriculo explicito se abre una potente
oportunidad formativa de la personalidad, las actitudes y las conductas; cnando
ademads se asumen como un principio de gestion del centro escolar y como pautas
de convivencia, se avanza en la construccion de una comunidad educativa
equitativa, justa y solidaria, que puede enfrentar y resolver los problemas que
surgen a diario (de cualquier tipo que sean) de manera respetnosa y pacifica, en
el marco de una cultura de derechos®*.

De la educacion en derechos humanos
a los deberes humanos

Si usted observa los textos y la practica sobre educacion en derechos
humanos en las instituciones educativas, encontrara que generalmente el
énfasis esta puesto en los derechos, dejando poco espacio a la discusion

24 Rodino, Ana Maria, La educacion en derechos humanos: un aporte a la construccion de una convivencia escolar democratica
y solidaria. Programa Interamericano sobre Educacion en Valores y Practicas Democriticas, Serie Politica
en Breve sobre Educacion y Democracia, Volumen 2. Oficina de Educacion y Cultura DDHEC/SEDI,
OEA, diciembre de 2012. Disponible en: <http://portal.oas.org/LinkClick.aspx?fileticket=8FxsDEfC9
fs=&tabid=1229>, a junio de 2014.
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¢Qué opina usted de esta posicion: derechos humanos/deberes? ¢Por qué cree que
generalmente se enseflan o se educa sobre y en los derechos humanos y poco o

nada sobre los deberes? sQué consecuencias considera que trae o puede traer esta
posicion y practica unilateral en la educacion en derechos humanos?

Los derechos humanos no deben aparecer solos en la educacion, ni en
la accién o la practica; necesariamente, como dicen Alvarez y Martinez

[-..] deben tener una contrapartida, que es la correspondiente gue la accion debe
tener en la formacion para que sea realmente una categoria del desarrollo. Es
asi como se deriva el que cada derecho se corresponda con deberes, esto con el fin
de que realmente puedan ser cada uno de ellos una unidad dialéctica.

Por lo tanto, cualquier derecho ha de corresponderse con uno o mads deberes, los
cuales constituyen formas de comportamiento en el nino, relacionadas con lo que
el derecho pretende satisfacer®.

Por su parte, Hurtado escribe

Los DEBERES HUMANOS tienen como meta la estructuracion del
ser humano, a modo de balanza gue le permita vivir acorde con las leyes de
dignidad que supone el ser racional y conocer sus deberes para armonizarlos con
sus derechos.

Los derechos humanos traen una vision en defensa de los mismos, pero solamente
se pregonan estos sin antes usan la razon natural que nos ensena que cualquier
derecho es la consecuencia de un DEBER cumplido y que el DEBER estd por
encima de todas las aspiraciones. La razon es propiedad de los seres humanos,
6570 no? Sin los primeros, ella es la funcion primordial que debe ejercitarse desde
el principio, y serd una obligacion para poder catalogarnos como seres humanos.

E/ DEBER, filosdficamente considerado, significa: forzoso, tiene que ser asi
Y no de otro modo; viene de un mandato, en este caso, el mds obligatorio y es
el mandato que demanda la especie humana, el que todos los seres con figura
humana_y razon deben esforzarse por cumpliv; aprendiendo desde muy temprano

sus DEBERES26.

25 Alvarez, Marfa Elvira, y Franklin Martinez M., Los derechos de los nirios bajo la dptica de sus deberes. Propuesta
educativa. Editorial Trillas, México, 2011.

26 Hurtado, Graciela, Carta Universal de los Deberes Humanos. Deberes-Derechos. ARFO, Editores e Impresores
Ltda., Bogota, Colombia, 2001.
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Esto senala la necesidad epistemolégica, pedagogica y didactica
de que los valores de los derechos humanos no deben proyectarse
educativamente separados de los correspondientes deberes u obligaciones
que comportan. Ademas de los valores de los derechos humanos, los
deberes deben ser inculcados de manera que se constituyan en hechos
de conducta entranados en la personalidad de los alumnos y alumnas.

Si bien es en la infancia en donde se debe formar para que los valores
de los derechos humanos y sus deberes se internalicen y conviertan en
conducta permanente y estable en la personalidad de los nifios y nifias,
esto no quiere decir que en la educacion secundaria se deba abandonar la
diada derechos/deberes, y se insista, como quizas con frecuencia ocurre,
so6lo en los primeros.

La educacién secundaria no debe significar una ruptura con la
educacién primaria. La concepcién epistemoldgica positivista ha
contribuido a ello, y aun se da. Tampoco la educaciéon primaria debe
presentarse separada de la educacion secundaria.

En la educacion secundaria se debe hablar de los valores de los
derechos humanos, si, pero también de los deberes u obligaciones que
les acompanan. Unos son inseparables de los otros, sin derechos no hay
deberes; cuando hay deberes, se conquistan derechos, porque cualquier
derecho es la consecuencia de un deber cumplido.

Como una reflexion final, atinente a este tema de los Drechos y los Deberes, le
sugerimos tome en cuenta en su texto paralelo una primera columna en que escriba
los primeros cuatro Derechos Humanos, de la Declaracion Universal de los mismos,

y luego al frente, en otra columna, analice, defina y escriba los deberes que a ellos
usted cree deben responder.

Los principios pedagogicos de la educacion en
derechos y deberes humanos

Para mantener la congruencia con lo antes expuesto, diremos que la
educacion en derechos y deberes humanos debe basarse en un conjunto
de principios o pilares que han de contribuir a sustentar la practica
educativa institucional y del personal docente, desde una perspectiva de
la construccion permanente de la democracia, la convivencia y la cultura

de paz.
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¢Qué principios conoce y considera que deben ser basicos para la ensefianza y el

aprendizaje de los derechos/deberes humanos? Cite al menos tres y expliquelos
brevemente.

Dentro de las diferentes propuestas sobre estos principios hemos
encontrado la que hace el Instituto Peruano de Educacién en
Derechos Humanos y la Paz (IPEDEHP)?, los cuales resumimos y
complementamos con algunas otras ideas de la siguiente manera:

* Partir de la realidad. Este es un principio de primera dimensién, en
la primera Unidad se habl6 sobre la importancia del contexto. Partir
de la realidad es fundamental para cualquier aprendizaje, mas cuando
se trata de conceptos abstractos como los de los derechos humanos.
Partir de la realidad implica conocer la realidad personal y social
de los educandos y educandas: sus posibilidades y limitaciones, sus
caracteristicas personales, sus conocimientos y experiencias y las
caracteristicas del contexto socioeconémico y cultural en el que se
desenvuelven.

Esto supone abordar los contenidos de las asignaturas o temas, en este caso, los
derechos humanos y los deberes, incorporando las experiencias y conocimientos
previos gue los jovenes poseen sobre estos contenidos o temas. Asinismo, partir
del conocimiento de las caracteristicas, necesidades, intereses y problemas de los
edncandos y educandas, asi como de su experiencia de vida adquirida para
incorporarlos en la programacion y en la practica docente cotidiana.

Partir de la realidad es una forma de respetar a los jovenes, dando un Ingar
protagonico en el espacio educativo, a sus intereses particulares, sus experiencias,
preocupaciones y a todo aquello que hace de cada nno, un sujeto sinico e
irrepetible?®.

e Promover la actividad. Abordar este principio invita a pensar en la
llamada Escuela Activa de Ferriere y en sus derivados, los métodos
activos, que vinculan los aprendizajes con el actuar practico, con el
aprender haciendo en condiciones experienciales directas, hasta donde
ello es posible.

27 1DEPEHP, Construyendo democracia desde la formacion magisterial. Editorial Linea & Punto, Lima, Peru, 1997.
28 Ibidem.
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La actividad espontdnea, personal y fecunda, es meta de la Escuela Activa.

Uno de los objetivos de una educacion que promueve el respeto a la dignidad de
la persona, es capacitar al educando y educanda para que “aprenda a aprender”
a lo largo de su existencia, que es lo que nos conmina a que la educacion y miis
en derechos y deberes humanos, debe ser continsia y permanente.

Esto significa que el aprendizaje debe partir de la actividad interna y de la
experiencia directa de los alumnos y alummnas, ellos deberan buscar informacion,
organizar sus ideas, reflexcionar, sintetizar y construir opinion y conocimientos,
pasando de ser receptores pasivos a ser productores de conocimientos.

Serd necesario, asimismo, combinar la actividad individual con la grupal para
promover el interaprendizaje, contrastar las opiniones y experiencias y propiciar
la toma de decisiones colectivas, he alli la esencia de un verdadero aprendizaje
activo y también participativo, cnando se da la instancia grupal o de colectivos.

E/ principio de actividad pone al estudiante como protagonista del proceso de
aprendizaje, incorporando la experimentacion, la bisqueda de informacion, el
debate y todas las alternativas metodoldgicas que permitan la participacion libre
) responsable de los jovenes?.

* Promover la comunicacion horizontal. Este principio debe acompafiar
todo el quehacer en las instituciones educativas, pero dada la
especificidad e importancia de la educacién en derechos/deberes
humanos lo hemos querido referir exclusivamente a estos, como
propone la fuente en que nos estamos apoyando.

La comunicacién horizontal, sin jerarquias ni verticalismos, debe
acompafiar siempre la educaciéon en derechos/deberes humanos;
destaca en ella, el didlogo que se da entre dos o mas personas y el
cual permite la expresion o el compartir mutuo de experiencias, ideas,
sentimientos, opiniones, entre otros.

Cuando dos o mds personas dialogan, todo su ser, sus pensamientos, sus
sentimientos y sus emociones se involucran en una relacion de mutua valoracion
y respeto. Dialogar es mds que “conversar”, mds que “informar” y mds que:
“Yo pregunto y ustedes responden” o “ustedes pregunten y yo contesto”.

29 Ferriere, A., La escuela activa. Editorial Herder, S.A., Barcelona, Espafa, 1982.
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Sdlo pueden dialogar quienes estan seguros que todas las personas valen ignal y
que es posible aprender, unos de otros. Para dialogar es necesario saber escuchar;
con la certeza de que escuchando al otro estamos ayudandole en su afirmacion
personal y en el crecimiento de su autoestina.

La comunicacion horizontal a través del didlogo nos permite reconocernos y
respetarnos como Seres humanos iguales y diferentes: iguales en el derecho a
excpresar nuestra opinion, nuestras vivencias y nuestros sentimientos, y diferentes,
en nuestra experiencia y nuestra percepeion de la realidad®.

Promover la criticidad. Los dos sujetos principales que participan
en el proceso ensefianza u orientacion-aprendizaje deben asumir una
posicion critica ante cualquier conocimiento o disciplina. Esto ha
sido una constante, especialmente en las ultimas décadas, a partir del
surgimiento de la llamada Pedagogia o Didactica Critica, que tiene
dignos representantes en autores como Richard W. Paul, Michael Apple,
Robert Ennis, Peter Mc. Laren, Noam Chomski, entre otros. Ennis
(1985) definio el pensamiento critico como “un pensamiento razonado y
reflexivo orientado a una decisién de qué creer o hacer3”’, agregando que
no se limita solo a habilidades sino que también incluye actitudes; McPeck
afirmo6 que el pensamiento critico “es la habilidad y la propension a
comprometerse en una actividad con un escepticismo reflexivo’2.

Por otra parte,

[-..] eriticidad es aguella actitud que permite dar una opinion justa; juz gar
ideas personas y hechos, con equilibrio y profundidad. Criticidad es igual a
sensatez 0 ‘Sentido conuin® y es opuesta a la superficialidad, la cerrazon y el
apasionamiento’?.

Lamentablemente, este principio no ha sido facil de aplicar en la
educacion. Poco se ha avanzado en la materia por varias razones. Primero,
porque para asumirlo son necesarias buenas bases culturales generales;
segundo, porque las personas deben desprenderse de toda paranoia,
que a veces los lleva a equiparar criticidad con agresion o denigracion;
tercero, en muchos lugares de nuestros paises, pese a que se proclama

30 IDEPEHP, Construyendo democracia desde la formacion magisterial.

31 Boisvert, Jacques, La formaciin de pensamiento critico. Teoria y prictica. Fondo de Cultura Econémica, México,
D.F., 2004.

32 Ibidem.
33 Ibidem.
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la democracia y la libertad de opinion, a la hora de la verdad existe una
cultura del miedo; finalmente, porque las estructuras mentales de muchas
personas — alumnado y docentes, en este caso —, estan construidas sobre
actos de memoria, que impiden un analisis amplio para la elaboracién
del pensamiento.

La palabra critica provoca confusion, porque a menndo se entiende como
“oponerse”, “destruir” o hablar “en contra”. Mas bien criticar es pensar para
diferenciar lo verdadero de lo falso, lo esencial de lo accesorio. Criticar es buscar
la verdad dentro de la confusion; es no dejarse llevar por la mayoria o por la
propaganda. El hombre y la mujer; al tener capacidad de criticar, de evaluar,
pueden negarse a hacer las cosas que consideran incorrectas y buscar mejores

soluctones.

E/ principio de criticidad implica observar activamente la realidad, tomando
una posicion frente a ella y contribuyendo, mediante la opinion critica y la
Sformmulacion de alternativas, a perfeccionarnos como seres humanos individuales
Y como soctedad>*.

* Promover la expresiéon y el desarrollo de afectos y sentimientos.
Este es un principio esencial para contrarrestar una cultura rigida,
fundamentada en las mencionadas “cienciolatria” y “tecnolatria”, y
en la cual no se da espacio para la expresion de la afectividad y los
sentimientos, hasta llegar a considerarlos vergonzosos y fuera de lugar
en el mundo de hoy. Sin embargo, se sabe que

Sdlo serd posible el aprendizaje de valores si el maestro y la maestra, en sus
miétodos y procedimientos de ensenianza-aprendizaje y de evaluacion, toma
en cuenta los sentimientos de los estudiantes. Si los jovenes expresan libre y
conscientemente sus Sentimientos, y se les escucha y acompana a crecer y madurar
en ellos, se puede decir que se estd tomando en cuenta a la persona |...]

Se tiene como punto de partida la conviecion de que la afectividad de las personas
es un aspecto fundamental y base de la propuesta de Educar en Derechos
Humanos y en Democracia, por lo tanto tiene especial importancia fomentar la
excpresion de sus sentimientos®>.

34 TIbidem.
35 IDEPEHP, Construyendo democracia desde la formacion magisterial.
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En las dltimas décadas, en nuestra cultura se ha ampliado la libertad
de expresar la afectividad y los sentimientos; a pesar de ello, el proceso
educativo exige cuidado y preparacion psicosocial por parte de los
educadores y educadoras, ya que si no se considera la adecuada expresion
de sentimientos y el desarrollo de afectos, se pueden generar problemas
psicologicos en el estudiantado y en las relaciones interpersonales dentro
de la institucion educativa.

Promover la expresion y el desarrollo de afectos y sentimientos, significa que se
estd tomando en cuenta a la persona en su integridad y que se estd incorporando
a la escuela una dimension, muchas veces negada a ninos, ninas y jovenes y
también a maestros y maestras3S.

* Promover la participacion. Quizas nunca antes como ahora, y desde
hace algunas décadas, se ha hablado tanto de la participacion, en
todos los frentes o actividades de la sociedad y, por consiguiente, en la
educacion. La participacion es un elemento esencial de la democracia
y sus procesos. Sin embargo, no todo lo que se anuncia como tal es
participacion, ya que ésta es un actuar consciente, racional y conjunto
con otros para lograr objetivos, enfrentar problemas o conflictos
comunes y realizar actividades conjuntas para alcanzar resultados.

Participar es compartir la iniciativa y la capacidad de decidir y hacer algo. 1.a
participacion permite que las personas sean, realmente, el centro de la tarea
edncativa y es una buena medida para comprobar si los otros principios se estin
promoviendo adecuadamente.

La participacion es una caracteristica fundamental en una convivencia
democritica. Es mayor y permite mejores resultados cuando es y se hace
organizadamente?.

Para que la participacion se dé, se requiere de un adecuado liderazgo.
La participacion empodera a las personas, a los grupos, las comunidades
y los pueblos, de alli que muchos, especialmente los que quieren detentar
el poder a como dé lugar y que les gusta ejercer estilos de direccion
autoritarios, prefieren disfrazarla.

36 Ibidem.
37 Ibidem.
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¢ La integralidad. La educacion en derechos y deberes humanos debe
percibirse como una herramienta importante para la educacion integral
de las personas, porque ella apunta a la persona misma y a su dignidad.
La integralidad

[-..] asume a la persona como un valor fundamental, como valiosa en si misma.
Prioriza el desarrollo de la formacion ética y la dimension psicoldgica. En este
sentido, enfatiza el desarrollo de la afectividad y el cultivo de valores éticos, asi
como el conocimiento y valoracion de sus potencialidades y de sus limitaciones,
con miras a favorecer el desarrollo de actitudes de antoestima y de estima por
las otras personass.

El principio de integralidad parte de la idea de que cada persona es
un ser unico, con caracteristicas propias y originales, con un ritmo de
aprendizaje personal que debe ser respetado y reconocido. Entiende
que la persona no es solo un ser racional, sino que también posee
sentimientos, emociones y una entidad corporal que es valiosa, que debe
ser cuidada en su integridad. Por ello,

La vivencia de los derechos humanos y su aprendizaje debe realizarse siempre en
forma integral, como parte de la vida. Nunca serdn una “materia curricular”,
en el sentido estricto, sino un eje que atraviesa el curriculo y se expresa en la
prictica edncativa. Deben ejercitarse en la familia, en la escuela o institucion
edncativa y en la sociedad, permitiendo una permanente interaccion del sujeto
con su entorno natural y social.

Analizados los anteriores principios, responda usted ahora: ¢Esta de acuerdo con
esos principos para la educacion en Derechos/Deberes Humanos? ¢En qué aspectos
si y en qué aspectos no y por qué? ;Considera que dichos principios se aplican o no

en las instituciones educativas de secundaria del pais? ;Por qué? ;Qué recomendaria
para que ellos sean aplicados plenamente?

38 Ibidem.

39 UNESCO/Ministetio de Educacién de Guatemala/IIDH y otros, Educacién en derechos humanos, Tomo 1.
IIDH, San José, Costa Rica, 1997.
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Educacion en derechos humanos y prevencion del
acoso escolar —bullying y ciberbullying-

De acuerdo a lo planteado en el marco conceptual y tedrico sobre
la educacion en derechos humanos, en lo que toca a la prevencion y
enfrentamiento del acoso escolar — bullying y ciberbullying — resaltan dos
estrategias relacionadas con la institucion educativa:

* Propuesta de intervencion para prevenir y atender el acoso escolar
desde una perspectiva de derechos humanos, articulando cuatro ejes:
curricular, pedagogico, didactico y de evaluacion.

* Propuesta de intervencion para prevenir y atender el acoso escolar
desde una perspectiva de derechos humanos, a partir del desarrollo
de un programa de valores pertinentes y esenciales.

Ambas estan relacionadas, son interdependientes y aportan a
los propésitos de prevencién y atenciéon del acoso escolar, desde
una perspectiva de los derechos humanos y en consideraciéon de la
participacion activa de la comunidad educativa: estudiantes, personal
directivo, docente, administrativo, de servicios, padres y madres de
tamilia, y otros integrantes de la comunidad.

* Propuesta de intervencion para prevenir y atender el acoso escolar
desde una perspectiva de derechos humanos, articulando cuatro ejes:
curricular, pedagdgico, didactico y de evaluacion.

Como sefala Magendzo, ésta “aun no ha tenido mayor difusion y
aplicabilidad en el medio escolar, posee un alto potencial educativo, de
eficacia y de sustentabilidad en el tiempo’0. Plantea que en la comunidad
educativa a nivel institucional se logre

[-..] entender, tomar conciencia y actuar en consecuencia respecto a la relacion
que existe entre el fenomeno del bullying escolar y los derechos humanos. Se
intenta desarrollar en los estudiantes una serie de aprendizajes que los refuercen
como sujetos de derechos y desde ahi disponerse a participar activamente en la

atencion y prevencion del bullying.

40 Magendzo, Abraham, Estrategia de intervencion en bullying desde nna perspectiva de derechos humanos.

41 Ibidem.
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En el eje curricular, sera importante que la institucion haga una
revisioén y analisis para fortalecer los elementos formativos, de manera
que los y las estudiantes logren hacer valer sus derechos y los de los
demas para enfrentar el acoso escolar — bullying y ciberbullying.

En términos curriculares, se espera un amplio conocimiento
de los derechos humanos, como la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (1948), 1a Declaracion de los Derechos del Nifio
(1989) y la Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989), asi como
otros instrumentos internacionales y nacionales. Asi mismo, tener
oportunidades de participar en actividades y acciones orientadas
a la vivencia, orientacién y fortalecimiento de las actitudes y
comportamientos de respeto de los derechos humanos y de convivencia
con los demas.

También sera importante considerar la perspectiva de derechos
humanos para atender y prevenir el fenémeno del bullying en la institucion
educativa, especialmente el tratamiento de una serie de valores, como
la tolerancia, la no discriminacion, la solidaridad, la responsabilidad, la
identidad, la igualdad de todos los seres humanos, 1a libertad, el respeto
a la diversidad, entre otros.

La autorregulacion social y emocional es un proceso integrado y transversal al
conjunto de todas las competencias y que estd estrechamente relacionada con
el comportamiento de victimarios, victimas, testigos y todos los que directa o
indirectamente intervienen en el bullying. La antorregulacion social y emocional
se desarrolla desde edades tempranas a medida que se crece y se participa en
situactones de interaccion social. Desarrollar esta competencia no solo predispone
a los y las estudiantes a ser personas responsables ante si mismos y ante los
dends, sino también a ser personas anténomas que haciendo uso de su libertad,
tienen presente la libertad de los otros y se comportan fraternal y solidariamente
con ellos, condicion necesaria para atender y prevenir el bullying*?.

En el eje pedagdgico sera importante considerar los principios de la
pedagogia critica o de la alteridad, que tiene relacion con la integridad de
las personas y que permite al estudiantado comprender las situaciones de
poder y dominacién y como, bajo algunas circunstancias, se hace uso de
un poder indebido e ilegitimo, como el bullying; a partir de ello, se hace
el reconocimiento del derecho humano que asiste a todas las personas.

42 Ibidem.
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Creemos no equivocarnos en que la pedagogia de la alteridad se ordena
completamente al fenomeno del bullying, en donde, como ya se ha seialado,
impera la violencia como mecanismo de dominacion y un uso ilegitimo del poder.
Atendery prevenir el bullying desde esta posicion significa crear condiciones para
que todos los y las estudiantes gue participan con uno u otro rol en el bullying,
aprendan a mirar, a escuchar, a sentir; a vigilar al Otro/Otra. Se trata de
la construccion de un lengnage, nuna cultura, una conciencia que pregunta sin
reparos, sin condiciones, sin biisqueda de reciprocidad. De suerte que frente a la
pregunta: ;Ddnde esta tii hermano? No responde con un jacaso yo soy guardian
de mi hermano; No contesta acerca del Otro/Otra con evasivas, con excusas,
con dilaciones.

En efecto, la perspectiva en derechos humanos para atender y prevenir el
bullying escolar es una estrategia que hace que los estudiantes sean vigilantes del
Otro/Otra indistintamente de su origen o procedencia, de su ubicacion social
o cultural, de su género o etnia, de su edad, de su orientacion sexual, de su
adscripeion religiosa o espiritual. Sin embargo, exige que estén mds alertas con
aquellos grupos gue historicamente han visto sus derechos atropellados y violados
Y $u dignidad humillada. De esta forma, la estrategia asume un ethos ético-
politico en la procura de la eliminacion de las discriminaciones, la marginacion
) la estigmatizacion®.

En el eje didactico, sera necesario utilizar la estrategia de repeticion
de temas esenciales hasta lograr un adecuado aprendizaje. Los
conocimientos, actitudes y habilidades relacionadas con valores, por
ejemplo, requieren diversos niveles de analisis, discusiones y reiteradas
experiencias de vida. También desde el punto de vista didactico, y
especialmente en materia de derechos humanos, es muy importante
la coherencia entre lo que se dice y lo que se hace. Otra sugerencia
didactica es mantener canales de comunicacién y de trabajo conjuntos,
estimulando una amplia participaciéon en la investigacion, analisis y
elaboracion de propuestas de solucion. Finalmente, el personal docente
podria aprovechar el enfoque de analisis de la problematica para
profundizar en la naturaleza, causas y posibilidades de solucion.

Al respecto, Magendzo explica:

En primer lugar, es importante hacer ver que las competencias que comprometen
la estrategia se logran en la medida que son practicadas una y otra veg en

43 Ibidem.
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circunstancias distintas y variadas. Por consiguiente, es importante que de
manera deliberada se creen situaciones muy diversas y recurrentes para que
los estudiantes tengan la oportunidad de practicar las competencias que se
pretende desarrollar. Es un error pensar que estos aprendizajes pueden ser
alcanzados a través de una sola actividad esporddica y aislada. En este sentido,
la consigna es “una veg no basta’; realizar actividades aisladas y dispersas no
contribuird demasiado, a desaprender actitudes y comportamientos que inducen
al bullying. Se requiere de un trabajo constante y reiterado. En otras palabras,
los conocimientos, actitudes y habilidades que cada una de las competencias
involucra, precisan una ejercitacion permanente; los valores a los que apuntan
pueden ser apropiados a través de reiteradas experiencias de viday los miiltiples
conceptos que articulan el curriculo son complejos y suponen diversos niveles
de andlisis, discusiones y aplicaciones. Asi por ejemplo, si se desea que los y
las estudiantes asuman una actitud y un comportamiento de rechazo frente a
situaciones de bullying que comprometen el menoscabo de la dignidad de las
personas, debieran crearse miiltiples y diversas actividades para que tengan
oportunidad de conversar, discutir y deliberar al respecto, analizando tanto las
estrategias en las que debieran participar de prevencion como de atencion de las
consecuencias que el bullying acarrea no solo a las victimas y victimarios sino
que a la escuela integralmente, a las familias, y a la comunidad. Las actividades
a llevar a cabo deben ajustarse a los distintos niveles de desarrollo educacional,
intelectual y emocional de los y las estudiantes.

En segundo término, el logro de las competencias se ve reforzado en la medida
que se crea un ambiente propicio para su desarrollo. Ia coberencia entre lo gue
se dice y lo que se hace es parte importante de este ambiente. Esta coberencia se
da tanto al interior de cada actividad, como de las diversas actividades entre si.
Es preciso — anngue no siempre resulta facil — que la metodologia gue se enplee
dé cuenta explicita como implicitamente de un grado importante de consistencia
con la propia doctrina de los derechos humanos. Es necesario, también, que
los derechos humanos traspasen toda la prdctica docente, que se conviertan en
un sello del estilo docente. Es asi como seria incoberente que a continuacion
de una actividad que promueve discursivamente ciertos valores referidos a los
derechos humanos, como son la tolerancia, la no discriminacion, el respeto y el
reconocimiento y promocion de la diversidad cultural y social, la cultura escolar
V) la prictica docente sea autoritaria y antidemocritica. Es fundamental,
entonces, que la diddctica de enseiianza y de aprendizaje sea concordante con los
principios e ideas fuerga que orientan la educacion en derechos humanos. Dicho
de otra manera, no se sacaria nada si a continuacion de una alocucion referida
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al bullying en su relacion con los derechos humanos, en la prdctica docente, se
estableciera una relacion antoritaria y jerdrquica.

En tercer lugar, el bullying en su relacion con los derechos humanos esta
estrechamente vinculado con la multiplicidad de sitnaciones de la vida
cotidiana de la institucion educativa. Por lo tanto, hay necesidad de rescatar,
recuperat; clarificar estas situaciones; no dejar que los actos de intimidacion
pasen inadvertidos, que se silencien o se oculten. En el plano de la educacion
en derechos humanos en su vinculacion con el bullying, no es posible dejar que
las cosas sucedan sin que dejen rastros, impidiendo que se resignifiquen y se
aclaren. Es el momento de mostrar que el bullying constituye una violacion a los
derechos humanos, es una severa manifestacion de intolerancia y discriminacion.
La sugerencia diddctica, entonces, es que el docente esté en una situacion de
didlogo permanente con sus estudiantes y los motive a que sean participes activos
en la biisqueda de soluciones que el bullying plantea. Los y las estudiantes
son orientados por el docente en la biisqueda e investigacion de la informacion
referida a los instrumentos normativos, legales e institucionales nacionales e
internacionales referido a los derechos humanos en su relacion con el bullying. Es
importante gue sean los propios alumnos y alumnas los que analicen grupalmente
la informacion recolectada. De esta manera pasan de ser receptores pasivos a
productores activos de conocimientos. No se trata que repitan sin comprension
por ejemplo, las muchas declaraciones, pactos, convenciones, resoluciones, leyes
) normativas referidas a los derechos humanos. Por el contrario, en debates,
paneles, foros, buscan los diferentes significados que para sus vidas tienen todos
estos instrumentos, como se relacionan con el fendmeno del bullying y con sus
vivencias y Sentimientos. La expresion libre de las emociones y afectividad es un
componente fundamental del conocimiento de los derechos humanos. El rescate
de la subjetividad y la comunicacion intersubjetiva de los estudiantes es el gue
[inalmente construye al sujeto de derechos. Para dar un ejemplo, en visperas
del 10 de diciembre, dia que se conmemora la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, es deseable que los y las estudiantes investiguen su historia,
den razon del porqué de ella, el significado que ésta tiene para la humanidad
toda. Interesa, de manera preferente, que los y las estudiantes digan cudl o cudles
de los articulos de la Declaracion se vinculan directa o indirectamente con el
bullying; cudles articulos son los que al parecer de ellos y ellas son conculcados.

Finalmente, queremos sugerirle a los docentes que asuman el fendmeno del
bullying desde una postura problematizadora, es decir; enfrentando los problemas
) tensiones que éste conlleva. En efecto, el bullying, asi como otras situaciones gue
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comprometen los derechos humanos, comportan niiltiples problemas y tensiones
qgue no pueden soslayarse. Cabe hacer notar, gue en muchas ocasiones la escuela
no desea que los estudiantes confronten los problemas ligados al antoritarismo,
a la intolerancia, a las discriminaciones, a la marginacion y a la propia
intimidacion**.

En el eje de evaluacion, se trata de visualizar los resultados e impacto
del proceso de ensefianza-aprendizaje para contar con indicadores
que permitan considerar los logros sobre la prevencion y atencion del
bullying, con la aplicacion del enfoque de derechos humanos. Se debe
contar con instrumentos de evaluacioén para valorar si el estudiantado
se esta formando como sujeto de derechos; asi mismo, si hay impacto
con relacion al bullying, considerando el grado de prevencion y atenciéon y
participacion de la comunidad educativa. La disminucién en denuncias
de ocurrencias del bullying representa un logro importante para contar con
un ambiente escolar de respeto a los derechos y de seguridad.

En este sentido, a medida que los docentes van trabajando pedagdgica y
diddcticamente en torno al fenomeno del bullying, se podri ir recopilando y
acumulando cierta cantidad de informacion, con referencia al conjunto de las
competencias y las acciones que la institucion estd levando a cabo para atender
) prevenir el bullying. Es decir; la evaluacion se considera de cardcter formativo,
annque no se descarta la posibilidad de una evaluacion de tipo acummlativo. Un
“Cuaderno de Registro” del docente y un “Portafolio” en donde los estudiantes
consignan sus propios avances respecto a la atencion y prevencion del bullying son
excelentes dispositivos de evaluacion formativa que se pueden emplear.

La elaboracion de pruebas que midan el logro de conocimientos respecto, por
¢jeniplo, a los instrumentos y normativas de derechos humanos, en su relacion
con el fendmeno del bullying, es un buen indicador de logro. I empleo de un
cuestionario tipo Likert es un instrumento, entre otros que se pueden utilizar
para evalnar el logro de actitudes frente al bullying.

Las entrevistas, los grupos focales, los debates en torno al bullying escolar, las
acciones que la escuela, sus profesores, los padres, los estudiantes realicen para
sensibilizar a la comunidad escolar, todas son situaciones de evaluacion nimny
pertinentes.

44 Ibidem.

342



UNipaD 1V: EbucAcION EN DERECHOS HUMANOS

Se podria seiialar como indicadores mny definitorios si el bullying estd en
retroceso, si la escuela ha elaborado protocolos de accion, realizado camparias
anti-bullying, ha creado un grupo operativo que atienda con eficacia y prontitud
los casos de bullying mis severo, ett.

Es importante senalar gue no solo interesa evaluar el logro de las competencias,
sino gue ademids el clima escolar es una variable gue incide directamente sobre

el bullying escolar.

En sintesis, se puede senialar que se requiere el empleo de dispositivos diversos
para evaluar si el bullying estd siendo prevenido, atendido, y por sobre todo, si
esta siendo controlado. Es recomendable que en la elaboracion y aplicacion de los
instrumentos de evaluacion participe el colectivo de personas que estan vinculadas
con la institucion edncativa, incluyendo por supuesto a las y los estudiantes que
pueden aportar con su antoevalnacion®.

Caracteristicas de la metodologia para la
educacion en derechos humanos

En el quehacer educativo formal todo debe estar conectado, de alli
que su metodologia implica un proceso. Para identificar las caracteristicas
metodolégicas necesatias para educar en derechos/deberes humanos, se
debe contar con el respaldo de los principios antes descritos.

Dada la importancia del tema, presentaremos un texto patrocinado
por la UNESCO*, por considerarlo muy pertinente:

Principales caracteristicas de la metodologia para la
ensenanza de los derechos humanos

*  Debe ser una metodologia que estimule la participacion de los alummnos.

La participacion activa es determinante para la vida en la sociedad. Una
participacion consultiva, en la cual los alummnos sean tomados en cuenta para
asumir decisiones a través del didlogo o encuestas de opinion, para que la
decision adoptada sea mds democrdtica. Una participacion decisoria, en la cual
los alumnos toman decisiones y se comprometen con ellas.

45 Ibidem.

46 UNESCO/Ministerio de Educacién de Guatemala/IIDH vy otros, Educacidn en derechos humanos, Tomo 1.
IIDH, San José, Costa Rica, 1997.
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*  Debe ser una metodologia que posibilite la discusion.

Una deficiente interpretacion de la vida democritica es considerar que
tinicamente es vilido el criterio de la mayoria. Es necesario aprender a convivir
con varios puntos de vista y opciones simultaneas. De allf que sea indispensable
que, antes de llegar a una determinacion, se puedan discutir las caracteristicas
de las opciones que se presentan, y que se comenten sin temor a expresar los
diferentes puntos de vista. Es conveniente que se acepte mds de una opcion
para no crear situaciones rigidas. Es también una metodologia que permite un
andlisis critico de las sitnaciones de la vida real.

*  Debe ser una metodologia que “abra ventanas al mundo”.

La libertad de pensamiento y de expresion es uno de los principales derechos de
las personas. Los contenidos literarios, el material historico y geogrdfico e incluso
las ciencias naturales, proporcionan testimonios del camino recorrido por los
pueblos en la biisqueda de esa libertad, de cooperacion personal, institucional e
internacional, y en la solucion de problemas de respeto por las distintas formas
de pensar.

o Debe ser una metodologia que procure el desarrollo sistemdtico del
pensamiento.

Aprender a aprender es uno de los principios fundamentales del aprendizaje
activo. Los maestros se han de preocupar de COMO llevar a cabo actividades
que promuevan que los estudiantes amplien cada vez mis sus conocimientos,
atendiendo a su edad y requerimientos y que desarrollen sistemaiticamente el
pensamiento critico ) otros procesos cognoscitivos.

* Debe ser una metodologia “totalizada”.

La formacion en derechos humanos no es una metodologia para emplear
exclusivamente en la clase de Matematica, Historia y Miisica, sino que requiere
un enfoque totalizador que dirigird el quebacer de la institucion educativa y que
trascenderd a las familias y a la comunidad. La observancia de los derechos
humanos debe ser parte integral de todas las actividades escolares.

*  Debe ser una metodologia que personalice las relaciones humanas.

La educacion en derechos humanos debe personalizar las relaciones humanas
en el anla y en la escuela. Se debe propiciar una atmdsfera escolar y de anla en
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donde prevalezcan la buena comunicacion, la solidaridad y el respeto irrestricto
a los derechos humanos. Es importante gue todos los miembros de la comunidad
educativa participen en este proceso.

e Debe ser una metodologia que incorpore el juego como un elemento sustantivo
del desarrollo integral de nisios, ninas y jovenes.

Es preciso recordar que el juego es una actividad vital para el desarrollo,
promueve aprendizajes afectivos, cognoscitivos, motores y de socializacion.
Adenids, es un componente importante para el desarrollo de la salud mental*.

Acerca de la evaluacion, que es también un asunto relevante para la
educacion en derechos/ deberes humanos, la misma fuente de que nos
estamos auxiliando dice:

Sugerencias para la evaluacion de la educacion en
derechos humanos

Por la naturaleza misma del tema, la evaluacion de la edncacion en derechos
humanos no se puede realizar mdis que cualitativamente. Pueden emplearse
mnstrumentos tales como la observacion, las autoevaluaciones y entrevistas.
Pero lo primordial serd determinar hasta qué punto los valores de tolerancia,
respeto, solidaridad y otros ligados a los derechos humanos estin presentes en
la vida cotidiana del anla, de la escuela y de la comunidad. Es mny dificil
traducir esta apreciacion a escalas numéricas. El docente tiene que poner en
Juego su propia capacidad de observacion y andlisis para ir realizando, dia a
dia, esta evalnacion. En el aprendizaje de los derechos humanos, el proceso es
Sfundamental*s.

Finalmente, la misma fuente alude a los recursos de la manera
siguiente:

Los recursos metodoldgicos en la ensenanza de los
derechos humanos

Se recomienda actividades que permitan una mayor participacion de los alummnos,
) la reflexion y el andlisis de sus propias vivencias. Se pueden utilizar recursos

47 Ibidem.
48 Ibidem.
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metodoldgicos que propicien el desarrollo de la afectividad, la participacion grupal, el
desarrollo de la comunicacion y el desarrollo de la creatividad®.

E/ estudio de los derechos humanos en la escuela tiene por objeto llevar a los aluninos
a comprender y aceptar las nociones de justicia, ignaldad, pag, dignidad, derechos y
democracia®.

“Es necesario que toda la escuela esté imbuida en los derechos
humanos y que esto se sienta en la vida, en todos los cursos, con todos
los profesores, tanto dentro del aula como fuera de ella. Es decir, la
escuela entera debe estar impregnada de un ambiente donde se respeten
esos derechos™!.

Educacion en derechos humanos como
proyecto educativo institucional

Seguramente usted habra oido hablar, o de pronto ha hecho gestién con €1, sobre lo
que es el Proyecto Educativo Institucional, P.E.I. que tanta vigencia tuvo en algunos

de nuestros paises, en décadas pasadas. Ante tal circunstancia: ;Cémo definiria
usted lo que es el P.E.I.? ;Concibe usted que esta estrategia metodolégica es valida
e importante para la educacién en derechos/deberes humanos? ¢Por qué?

La educacion en derechos humanos es una responsabilidad de todas
las personas que participan de la comunidad educativa. En cuanto a
la metodologia que debe sustentar esa educacion, cuyos principios y
orientaciones ya describimos, es importante considerar que, para mejor
realizacion vivencial y experiencial, lo conveniente es que se identifique
una herramienta que acoja todos estos planteamientos. Entre los
diferentes que existen, sugerimos el Proyecto Educativo Institucional
(PEI).

El PEI es una técnica que, interpretando las politicas educativas
nacionales, regionales y locales, permite trabajar democraticamente en
y con la comunidad, y participar de las relaciones de poder y autoridad
mediante el liderazgo institucional, con el fin de solucionar sus problemas
y necesidades de desarrollo educativo integral. Como proyecto educativo,

49 Ibidem.
50 Comité de Ministros de Educaciéon del Consejo Europeo, 1990.
51 IDEPEHP, Construyendo democracia desde la formacion magisterial.
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la institucién no solo explica y asimila los derechos y deberes de las y los
ciudadanos, sino que los practica y los hace vivenciales.

Por otra parte, como indica Cajamarca

No sélo habla de las necesidades de la comunidad sino que las identifica,
analiza y participa en su solucion. loda la vida socio-econdmica, cultural,
historica, politica, religiosa, ofrece el material educativo para que la educacion
que ofrece, responda a las necesidades, expectativas, intereses y valores de la
misma comunidad.

Es una respuesta orientada hacia la solucion de las necesidades de formacion
integral y en tal sentido, investiga y proyecta las alternativas de solucion a dichas
necesidades, mediante la determinacion de objetivos y metas, la asignacion de
responsabilidades y recursos, y el desarrollo de los correspondientes procesos, de
tal manera que se conviertan en realidad las soluciones adoptadas.

Significa ademds que es organizacion dindmica y en permanente evolucion, de
tal manera que su progreso y madurez respondan a los cambios, necesidades,
intereses y expectativas de su poblacion>2.

E1 PEI considera los denominados proyectos pedagogicos, uno de los
cuales puede ser la educacion en derechos/deberes humanos. El proyecto
pedagdgico es definido por Porras y Camacho como

[-..] un conjunto de actividades programadas para alcanzar objetivos propios de
la formacion integral de las personas que participan en él. Se caracteriza porgue
no se desarrolla en el tienpo y con una secuencia temidtica rigida.

[-..] Lodo proyecto pedagagico tiene su origen en una situacion problemiitica y
puede manifestarse a través de una necesidad, de una expectativa, un interés o
un conflicto que se vive dentro de una comunidad educativa. Como puede verse, es
algo que afecta la vida cotidiana en su dimension intelectual, social, psicoldgica,
valorativa o actitudinal. Son ejenplos de situaciones problematicas: la violencia y
la agresividad en la escuela, las dificultades en los procesos de lectura y escritura,
la contaminacion del medio ambiente escolar, etc.53.

En el marco del PEI, la instituciéon educativa puede formular diversos
proyectos, segin problemas e intereses, entre otros por solucionar o
abordar, recursos y capacidad general para gestionarlos y llevarlos a su
término.

52 Cajamarca Rey, Carlos Enrique, P.E.I. E/ Centro Docente como Proyecto Educativo Institucional. Editora
Latinoamericana “EDITAL”, Ltda., Cali, Colombia, 1995.

53 Porras B., Elizabeth, y Berta Camacho, Construccion de P.E 1. y Plan Curricular para Docentes. Editorial CASE,
Bogota, Colombia, 1995.
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Desde esta perspectiva, la educaciéon en derechos humanos puede
constituirse en uno de los proyectos en el contexto del PEI o,
simplemente, por su caracter transversal, puede incorporarse al trabajo
en las disciplinas, en los proyectos complementarios y en las formas
organizativas colegiadas que involucran a los actores educativos en la
convivencia y en la democratizacién escolar.

Para finalizar estas breves orientaciones, digamos con Piera, Lopez y
otra que

S es propdsito del proyecto educativo de la institucion y del anla constituirse
en un proyecto de educacion en_y para los derechos humanos, deberd ayndar a:

o descubrir que cada ser humano tiene derecho a una vida digna, a crecer, a
amary ser amado, a proteger su cuerpo, a asumir su libertad como sujeto
responsable, a participar; a organigarse y a ser protagonista de su realidad;

* conocer el cardcter imprescindible de los derechos humanos;

* valorar la estrecha interdependencia entre los derechos civiles, politicos,
sociales, econdmicos y culturales;

* comprender por qué es necesaria la plena vigencia de los derechos humanosy

reconocer que sélo podremos hacer estos derechos vigentes si los construimos
solidariamente. Los otros no son quienes inmponen limites a nuestro desarrollo
personal 0 a la vivencia de nuestros derechos; antes bien, son aquellos con quienes
podrenmos lograr la vocacion comiin de ser personas®*.

Con esto hemos terminado, pasemos ahora al resumen relacionado
con esta Unidad.

RESUMEN DEL CONTENIDO DE LA UNIDAD

En el espiritu de la perspectiva constructivista en la que se basa este
material, le invitamos a resumir esta Unidad utilizando los apuntes y el
espacio que le brinda su texto paralelo.

54 Loépez, Daniel, Virginia Piera y otra, Aprender con los chicos. Educacion para los derechos humanos. Aique Grupo
Editor, S.A., Buenos Aires, Argentina, 1999.

348



UNipaD 1V: EbucAcION EN DERECHOS HUMANOS

Referencias bibliograficas

Alvarez, Marfa Elvira, y Franklin Martinez M., Los derechos de los nisios bajo
la dptica de sus deberes. Propuesta educativa. Editorial Trillas, México,
2011.

Boisvert, Jacques, La formacion de pensamiento critico. leoria y prictica. Fondo
de Cultura Econémica, México, D.F., 2004.

Cajamarca Rey, Carlos Enrique, PE.I. E/ Centro Docente como Proyecto
Educativo Institucional. Editora Latinoamericana “EDITAL”, Ltda.,
Cali, Colombia, 1995.

Coronil Dominguez, Almudena (coor.), Patricia Rodriguez, Ana Isabel
Vargas y otros, “El desarrollo de habilidades sociales como estrategia
para la integracion en el grupo-clase en la educacion secundaria”,
CEUTA curso 2007-2008. Disponible en: <http://www.cptrceuta.
es/PubliCPR /Archivos/CE07-050.pdf>, a junio de 2014.

Delors, Jacques, y otros, La educacion encierra un tesoro (Informe a la
UNESCO de la Comisiéon Internacional sobre la educacion para
el siglo XXI presidida por Jacques Delors). Santillana/Ediciones
UNESCO, México, 1997.

Ferriere, A., La escuela activa. Editorial Herder, S.A., Barcelona, Espafia,
1982.

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia/Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura.

Un enfoque de la Educacion Para Todos basado en los derechos humanos.
UNICEF/UNESCO, 2008.

Gobierno del Distrito Federal/Secretaria de Educacion del Distrito
Federal de México/Direcciéon Ejecutiva de Educacién Basica,
Escuelas Aprendiendo a Convivir. Un proceso de intervencion contra el maltrato
e intimidacion entre escolares (Bullying). Programa Por una Cultura de No
Violencia y Buen Trato en la Comunidad Educativa, México, D.F.,
2010. Disponible en: <http//www.clicseguro.sep.gob.mx/archivos/
Manual_bullying.pdf>, a junio de 2014.

Harvard Bussines Press, Cono dar FeedBack. Impact Meia Comercial, S.A.
Santiago, Chile, 2009.

349



INsTiITUTO INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS

Hurtado, Graciela, Carta Universal de los Deberes Humanos. Deberes-Derechos.
ARFO, Editores e Impresores Ltda., Bogota, Colombia, 2001.

Instituto Interamericano de Derechos Humanos, Educacion en derechos
humanos. ‘Lexto autoformativo, primera edicion. IIDH/UNESCO, San
José, Costa Rica, 1994.

Instituto Peruano de Educacion en Derechos Humanos y la Paz
(IDEPEHP). Construyendo democracia desde la formacion magisterial.
Editorial Linea & Punto, Lima, Peru, 1997.

Jiménez, José Luis, “Los fundamentos de la dignidad de la persona
humana”, en: Revista Bioética, enero-abril 2000, pag. xx. Disponible
en: <http:www.Cbioetica.org/revista/61/611821.pdf>, a junio de
2014.

Lopez, Daniel, Virginia Piera y otra, Aprender con los chicos. Educacion
para los derechos humanos. Aique Grupo Editor, S.A., Buenos Aires,
Argentina, 1999.

Magendzo, Abraham, Estrategia de intervenciéon en bullying desde
una perspectiva de derechos humanos. Universidad Academia de
Humanismo Cristiano/Fundacién Ideas, Chile, junio 2011.

Magendzo, Abraham y otros. Prevenir; atender y tratar el bullying. Siete casos
prcticos alrededor del mundo. Editorial Magisterio, Bogota, 2014.

Marquinez A. German, José Luis Gonzalez Alvarez y otros. E/ hombre
latinoamericano y sus valores. Editorial Nueva América, Bogota, 1991.

Maturana, Humberto, Transformacion en la convivencia. Dolmen Ediciones

S.A., Madrid, 2002.

Moss, R., B. Moss y E. Tricket, Escalas de clima social: familia, trabajo,
instituciones penitenciarias, centro escolar. Consulting Psychologists Press,

Adaptacion espafiola, TEA Ediciones, Madrid, 1989.

Michelini, Dorando J., “Dignidad humana en Kant y Habermas”, en:
Revista annal de la Unidad de Historiografia e Historia de las Ideas, Vol.

12 No. 1. INCIHUSA/CONICET, Mendoza, Argentina, julio
2010. Disponible en: <http://www.Scielo.ar/Scielo.org.ar/scielo.

350



UNipaD 1V: EbucAcION EN DERECHOS HUMANOS

php?script=sci_arttext&pid=S1851_94902010000100003>, a junio
de 2014.

Pérez Lufio, Antonio Enrique , Derechos Humanos, Estado de Derecho y
Constitucion, octava edicion. Editorial Tecnos, Madrid, 2005.

Porras B., Elizabeth, y Berta Camacho, Construccion de P.E.I. y Plan
Curricular para Docentes. Editorial CASE, Bogota, Colombia, 1995.

Rodino, Ana Matfa, I.a educacion en derechos humanos: un aporte a la construccion
de una convivencia escolar democritica y solidaria. Programa Interamericano
sobre Educacion en Valores y Practicas Democraticas, Serie Politica
en Breve sobre Educacién y Democracia, Volumen 2. Oficina de

Educacién y Cultura DDHEC/SEDI, OEA, diciembre de 2012.

Sierra André, Francisco, “Educacion integral. Plenitud necesaria”; en:
Revista Episteme No. 1, Direccion Institucional de Investigacion e
Innovacién Tecnologicas, Universidad del Valle, México, agosto
de 2004. Disponible en: <http://wwwuvannet.edu/invsigacion/
episteme/nmerol-04/enfoque/>, a junio de 2014.

Sidorov, M., Cdrmo el hombre llego a ser gigante. Ediciones Cientec, Buenos
Aires, Argentina, 1977.

UNESCO, Informe de Seguimiento de la EPT en el Mundo 2013/4.
Resumen. Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura, 2014. Disponible en: <http://www.efareport.
unesco.org/>, a junio de 2014.

UNESCO, Stopping Violence in Schools: A Guide for Teachers, 2011

UNESCO/Ministerio de Educacién de Guatemala/IIDH vy otros,
Educacion en derechos humanos, Tomo 1. IIDH, San José, Costa Rica,
1997.

UNESCO/Ministerio de Educacién de Guatemala/IIDH vy otros,
Educacion en derechos humanos, Tomo 2. IIDH, San José, Costa Rica,
1997.

UNESCO/ UNICEF, A human rights-based approach to Education for All,
2007.

351



INsTiITUTO INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS

Autoevaluacion del aprendizaje

Tratandose de un texto de caracter autoformativo, se sugiere realizar una
autoevaluacion de su aprendizaje. Para ello le proponemos:

Responder en su texto paralelo el siguiente cuestionario y realizar las actividades
propuestas.

Valiéndose de lo desarrollado en esta Unidad, de la bibliografia de apoyo
utilizada para su elaboracion u otra que usted pueda identificar y, finalmente, en
lo desarrollado en su texto paralelo, revise la calidad de sus respuestas y asignese
la calificacién que crea merecer.

Debe recordar siempre que el aprendizaje es un acto psicobiolégico personal y
que cada persona es responsable de lo que estudie y aprenda en la vida. Lo que viene
de afuera, de un profesor o profesora, por ejemplo, no es mas que una ayuda, que
desde luego puede utilizarse cuando es absolutamente necesario.

1. Defina que es la educacién integral holistica y establezca un breve paralelo (4
factores) entre ésta y un proceso instruccional.

2. Explique en qué sentido la educacion en derechos humanos es un aporte
significativo a la educacion integral.

3. Con dos ejemplos sacados de su practica docente en la educacién secundaria,
explique el concepto de dignidad y trascendencia del ser humano.

4. Responda, ¢es lo mismo el respeto a la dignidad de la persona humana que los
derechos humanos? ;Por qué?

5. Realice un mapa conceptual para definir y relacionar la educacion integral y los
derechos humanos.

6. Explique qué diferencia hay entre el proceso de socializaciéon que se da en la
escuela (educacion primaria) y el que se da en un colegio (educacion secundaria).

7. Defina cuales son las habilidades psicosociales y realice un cuadro sinéptico con
las principales aplicables a la educacién secundaria.

8. Mencione y explique brevemente los principios que deben orientar la educacion
en derechos humanos en la educacion secundaria.
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9. ¢Cémo considera usted que debe orientarse, simultaneamente, la educacion en
derechos humanos con sus correspondientes deberes?

10. Mencione y explique brevemente al menos cinco caracteristicas que debe tener la
metodologia para la educacion en derechos humanos en la educacion secundaria.

11. Explique de qué manera el acoso escolar — bullying y ciberbullying — pueden ser
atendidos preventivamente por la educacion en derechos humanos.

12. ¢:Qué es el PEI y como puede ser aprovechado para la educacion en derechos
humanos?
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Actividades y recursos didacticos

El objetivo principal de estas actividades y recursos es reforzar el aprendizaje
que se obtenga con el estudio de esta Unidad y abrir perspectivas para la aplicacion
del tema en el trabajo docente. En ese sentido, respetando la iniciativa, creatividad
y experiencia docente de quien la estudie, formulamos unas pocas actividades que
sirvan de gufa al docente para que, a partir de ahi y en congruencia con los objetivos
y contenidos de la Unidad IV y del programa que pueda desarrollar con sus alumnos
y alumnas sobre el tema, cree otras actividades e identifique otros recursos.

Actividad 1. Investigando la historia
Obijetivos esperados

Facilitar que los y las estudiantes, mediante un proceso de busqueda o
investigacion y de trabajo en grupos, conozcan y profundicen lo suficiente y
adecuado sobre el concepto, historia e importancia de los derechos humanos.

Sensibilizar a las y los alumnos sobre los derechos humanos y su importancia en
la vida de todos los seres humanos y en las instituciones de la sociedad.

Materiales
1. Referencias de documentos y otras fuentes de consulta.
2. Alfileres para fijar los carteles en los dos momentos o espacios de la presentacion.
3. Pliegos de cartulina o de papel periodico.
4. Rotafolio.
5. Marcadores.
Desarrollo

1. El o la docente informara sobre el trabajo que realizara el grupo de estudiantes,
presentara el tema o actividad y hara la motivacion respectiva.

2. Las y los alumnos se organizaran en varios equipos (cinco o seis) para buscar
informacion sobre la Declaracion Universal de los Derechos Humanos:
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a. La organizacion que la elaboré: ¢qué es? ;Cuando y como surgio? ;Como esta
organizadar ;Cémo funciona y qué actividades realiza?

b. ¢Qué es la DUDH? ;Cuando, como y por qué surgio? ;Quiénes la suscribieron?
c. ¢Cuadl es la situacién actual de los derechos humanos en el mundo?

3. Una vez conseguida la informacion y puesta en comun en plenaria, cada equipo
elaborara un mural para exponerlo, primero en otra plenaria del grupo y, después,
en el centro educativo, presentando lo mas importante de la informacion recogida.

Actividad 2. Representando los derechos humanos

Obijetivo esperado

Estimular un espacio de reflexién y analisis para que las y los alumnos
dimensionen e internalicen mejor algunos derechos humanos.

Materiales
1. Revistas y periddicos ricos en imagenes.
2. Tijeras para cada uno de los subgrupos.
3. Tachuelas o cinta adhesiva para fijar los carteles durante su presentacion.
4. Pliegos de cartulina o de papel periddico.
5. Rotafolio.
6. Marcadores.
Desarrollo
1. La o el docente enunciara y motivara el tema.

2. Luego, orientara al alumnado para que se organicen en pequefios grupos (cinco
o seis alumnos) y cada uno elabore un cartel-collage referido a un derecho
humano y a sus deberes u obligaciones correlativas, utilizando para ello recortes
(imagenes) de perioddicos y revistas. Cada subgrupo escogera el derecho humano
sobre el cual quiere trabajar.
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3.

4.

5.

Elaboracion del trabajo por cada uno de los subgrupos.

Exposicion en plenaria del cartel-collage por un relator o relatora,
elegido en cada uno de los subgrupos.

Intercambio en plenaria sobre el aprendizaje obtenido con la
experiencia y elaboracion de conclusiones.

Actividad 3. Esto puede ocurrir
Objetivo esperado

Contribuir a que las y los alumnos reflexionen y visualicen mejor la

discriminacion, incluyendo la de género, como una negacién o violacion
de los derechos humanos.

6.

Materiales

. Revistas y periddicos ricos en imagenes.
. Tijeras para cada uno de los subgrupos.

. Tachuelas o cinta adhesiva para fijar los carteles durante su

presentacion.

. Pliegos de cartulina o de papel periddico.

. Rotafolio.

Marcadores.
Desarrollo
La o el docente enunciara y motivara el tema.
Las y los se integraran en subgrupos de cinco o seis personas.

En cada subgrupo los integrantes determinaran un tema o situacion
vivida en sus experiencias en el hogar, en la calle o en la misma
institucion, en que se pueda dar o se haya dado la discriminacion; lo
analizaran y luego planificaran haran una presentacién dramatizada.
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Como ejemplos se pueden indicar los siguientes:

o Las personas postulantes para un empleo son entrevistadas por el jefe de personal de la empresa.
Son postulantes:

2 Un joven blanco, uno indigena y otro negro.

L) Una joven blanca, una indigena y otra negra.

¢ Unamujer blanca y un hombre indigena.

d) Una mujer joven y soltera, y otra mujer de edad mediana y casada.

o A una clase de colegio cuyos estudiantes son mayoritariamente blancos, llega un estudiante
nuevo que es indigena o negro. ¢Qué pasa durante el primer recreo del dia?

4. Presentacion en plenaria de las diversas dramatizaciones preparadas por los
subgrupos.

5. Después de las dramatizaciones, toda la clase en plenaria dialogara sobre las
situaciones y escenas representadas y elaboraran las conclusiones derivadas de
la experiencia, haciendo referencia al aprendizaje obtenido.
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Algunos recursos didacticos para la educacion
en derechos humanos 5

Arte. E/ arte es un excelente vebicnlo para el aprendizaje: impulsa la
creatividad y mejora la capacidad para traducir las ideas en palabras, inidgenes y
sonidos. El arle trasciende lo intelectual y aynda al nino a reflexionar y expresar
posteriormente sus pensamientos y sus ideas de una forma creativa. Entre los
distintos ejercicios artisticos cabe destacar los signientes: componer canciones,
elaborar collages, pintar camisetas, dibujar; hacer una pelicula, tomar fotografias
0 escribir poemas o historias. Por medio del arte también se puede explorar una
cultura, un pueblo y una sociedad.

Investigacion apreciativa. Se trata de una técnica mids compleja que
afirma que los problemas son a menudo el resultado de nuestras propias
perspectivas. Esta basada en la exploracion de modalidades para transformar
una situacion reconociendo lo mejor en las personas y averiguando lo que
resulta fundamental en las relaciones y los sistemas humanos. Supone descubrir
paralelismos del pasado, analizar aguello que dio entonces mejores resultados
Y concebir lo que se desea en el futuro. Exige observar las capacidades de las
personas y basarse en sus puntos fuertes para encontrar la manera de transformar
una Situacion especifica.

Debates. Es un método estructurado en el que dos equipos o individnos
argumentan entre ellos. Mds que una mera capacidad verbal o de actuacion, ¢l
debate consagra los ideales de la argumentacion razonada, la tolerancia hacia
los puntos de vista divergentes y un anto-examen riguroso. El debate es nn
mecanismo para que aquellos que sostienen puntos de vista opuestos puedan
discutir temas controvertidos sin caer en el insulto, en la emotividad o en el
prejuicio personal.

Compartir experiencias. Esta técnica mejora la capacidad de los nirios,
ninas y jovenes de escuchar, de articular sus pensamientos y sentimientos y de
establecer una conexion con los demds, al brindarles excperiencias reflexcivas que
les ayudan a abordar sus propios prejuicios. Utilizar la narracion de historias,
los circulos de percusion, las historias de la vida real, las peliculas, las canciones
0 las noticias de los medios de comunicacion, contribuye a crear un entorno para
el intercambio personal.

Visitas sobre el terreno. Esia técnica traslada el aprendizaje del nino y la
nifia mds alld de las paredes del anla, hacia la comunidad exterior. Brinda al
nifno experiencias nuevas y desconocidas gue no pueden reproducirse en el entorno
de la escuela. Las visitas sobre el terreno ofrecen la oportunidad de mejorar la
socializacion y la cindadania y de aumentar los conocimientos y la comprension
de un tema especifico.

Grupos de reflexion. En este caso, las discusiones se levan a cabo en
)
grupos de 5 a 10 personas con el objetivo de obtener informacion y recabar sus

55 Extraido de: Consejo Interteligioso para la Educacion Etica de los Nifios y Nifias, Red Global
de Reh&lones a favor de la Ninez, Fundacién Arigatou, UNESCO y UNICEF, Apreﬂder a vivir
Juntos. Un programa intercultural e mterre/z(gzom para la m%mﬂm ética. Ginebra, Suiza, 2008 pags. 29-31.
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opiniones sobre un tema concreto. En los grupos de reflexion hay un moderador
que establece un programa de discusion adecuado para el grupo y garantiza que
todos los participantes tengan la posibilidad de hablar. La interaccion entre
los participantes puede impulsar discusiones y puntos de vista enriguecedores, y
generar datos cualitativos sobre las consecuencias y la eficacia de un programa.
Los grupos de reflexion pueden utilizarse para examinar los tipos de conceptos
) valores que los nifios o los adultos tienen sobre la pazg, sus ideas sobre como
abordar la violencia y sus sugerencias sobre la mejor manera de promover la paz,
en las escuelas y las comunidades.

Juegos. Por medio de juegos basados en la cooperacion, los participantes
colaboran en la realizacion de una tarea establecida o el logro de una meta.
Los juegos que mejoran la capacidad de los participantes para trabajar con los
demds, para adquirir confianza en si niismos, para descubrir nuevas ideas y
para cuestionar sus prejuicios, son apropiados en el aprendizaje interreligioso a
través de la educacion ética. Sin ewhmggo, es necesarto crear un entorno pmpzczo
para gue se produzca una competencia justa J respetuosa y evitar juegos en
donde se presentan “perdedores” y ‘(‘gdnadore; Los juegos pueden ntilizarse
también como “eercicio de calentamiento” y para promover la participacion y
la formacion de equipos.

Iniciativas conjuntas. Esta técnica estd basada en el trabajo en equipo;
consiste en la formacion de un grupo diverso para responder a una situacion
especifica. Alenta la compresion mutua, contribuye a fortalecer la comunicacion
) las aptitudes para escuchar, asi como el pensamiento creativo sobre como lograr
cambios en la sociedad. Las iniciativas conjuntas pueden incorporar camparas
para promover los derechos de la infancia, intercambios estudiantiles, semanas
tematicas, la realizacion de un video y proyectos para promover la comprension
) el respeto mutuos.

Meditacion. La meditacion aynda a las y los nifios a tranquilizarse,
mejora su concentracion y aumenta su bienestar fisico y mental. Las técnicas
de meditacion incluyen pricticas contemplativas que propician tener mayor
conciencia de las ideas, los deseos y las sensaciones, asi como la meditacion
mitentras se camina y la meditacion de plenitud mental. Por medio de la
meditacion, los ninos y nifias pueden aprender a controlar el enojo, el estrés y
la frustracion.

Resolucion de problemas. Es una técnica tradicional en la cual los
participantes resuelven problemas y reflejan sobre sus experiencias trabajando
en colaboracion. Se sugiere seguir una serie de etapas: clarificar el problema,
analizar sus causas, determinar soluciones alternativas, evalnar cada
alternativa, elegir una, aplicarla y examinar si el problema se ha resuelto o no.
Las actividades que se proponen en el manual no signen necesariamente una
serie de etapas, sino que presentan un problema para analizarlo y posteriormente
resolverlo o transformarlo.

Dramatizacion. Es una manera de involucrarse en la experiencia de
los demas y de explorar los problemas de los participantes sin exponerlos
personalmente. 1os participantes asumen el papel de los personages y, en un
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proceso de colaboracion, establecen una sitnacion que puede estar basada en su propia
realidad. 1.os participantes pueden determinar las acciones que llevan a cabo sus personajes
ﬁgﬂzeﬁdo las directrices que establezca el facilitador. La dramatizacion puede ayndar también
a “romper el hielo” entre los participantes, alentar la creatividad y crear sinergias en el
grupo. Es una técnica mny itil por medio de la cual es posible mejorar la comprension de
determinadas situaciones. Las dramatizaciones pueden prepararse sobre la base de estudios
de casos pricticos o sitnaciones de corta duracion. Una variante de la dramatizacion es el
teatro del oprimido o teatro foro que permite incentivar en los niros y ninas la dialggica y la
participacion activa dentro de la sociedad.

Mesas redondas. Esta es una técnica de debate e intercambio de ideas que propicia la
ignaldad y el respeto. Ninguno de los participantes sentados a la mesa puede adoptar una
posicidn de privilegio y todos los participantes reciben el mismo trato. En una mesa redonda,
el moderador no dirige; todos los participantes contribuyen.

Aprender prestando servicios. Esfa técnica consiste en prestar un servicio a
la comunidad y reflexionar sobre ese servicio. Fomenta la responsabilidad social de los
participantes y las actitudes altruistas hacia la comunidad. 1.a tecnica de aprender prestando
servicios puede utilizarse también para aplicar conocimientos y aptitudes a cuestiones
especificas o para aprender a transformar sitnaciones concretas. Entre los ejemplos de
actividades de aprendizaje mientras se prestan servicios cabe destacar: campanas de reciclaje
0 programas medioambientales, o ensenar a manejar las computadoras a ninos y ninas de
gonas no privilegiadas.

Simulaciones. Los participantes asumen papeles individuales en un grupo y situacion
social hipotéticos, y experimentan la complejidad que supone levar a cabo nuevas tareas y
actuar segiin nuevas funciones. Esta técnica puede ayudarles a analizar diferentes modalidades
de accion, a reflexionar sobre sitnaciones criticas y a ponerse en los zapatos de los denris.
Parodias de juicios y entrevistas imaginarias forman parte de esta técnica.

Deportes. Los deportes pueden promover la ignaldad, la participacion y la integracion, y
Jortalecer las metas y los valores sociales de los individuos como el trabajo duro, el juego linipio,
el desarrollo del cardcler y el trabajo en equipo. Se ha demostrado que la participacion en los
deportes aumenta el compromiso con la comunidad, mejora las relaciones interpersonales e
inipulsa una mayor tendencia a asumir una funcion de lideraz go. Debido a que los deportes
promumeven asimismo la cobesion social y la comprension y el respeto mutuos, pueden utilizarse
también para comunicar mensajes sobre la pag y para ayudar a encontrar soluciones no
violentas a los problemas.

Narracion de historias. Es un arte antigno que consiste en transmitir eventos con
palabras y sonidos, a menudo por medio de la improvisacion. Las historias facilitan que
los nifios entren en otro mundo, gue es al mismo tiempo muy conocido y muy poco conocido
para ellos. Al escuchar juntos una bistoria, los oyentes establecen un vinculo de comunion y
de comunidad. Las historias no son cuentos de hadas, sino expresiones a todos los niveles de
lo que realmente significa el ser humano. Por medio de la narracion de bistorias, los nisios
pueden desarrollar su capacidad para escuchar y para ponerse en los zapatos de los denrds.
También pueden desarrollar su creatividad y la capacidad de reflexcionar sobre su propio
comportamiento al penetrar en el mundo que describe la historia.
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El proceso de aprendizaje y las metodologias propuestas tienen por objetivo
alentar el cuestionamiento y la reflexion entre los y las participantes, y aumenta
su capacidad de tomar decisiones basadas en valores éticos.
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S7 no estamos en paz con nosotros mismos, no podenos guiar a

otros en la biisqueda de la pazg.
Confucio

No hay camino para la pag, la paz es el camino.
Mabhatma Gandhi

Paz no es lo contrario de la guerra sino la ansencia de violencia
estructural. .. No supone un rechazo del conflicto, al contrario, los
conflictos hay que aprender a afrontarlos y a resolverlos de forma

pacifica y justa.
Johan Galtung
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Sintesis

Después de haber estudiado los aspectos tedrico-conceptuales de la violencia
y revisar las diferentes expresiones que se dan en los centros educativos, como
el acoso escolar -bullying y ciberbullying—, el conflicto y los mecanismos para su
resolucion y los derechos humanos, llegamos a algunos conceptos fundamentales
sobre la convivencia y la cultura de paz e, igualmente, a determinadas percepciones
sobre su construccion.

Sabemos que los conflictos son connaturales a los seres humanos y sus relaciones.
Cada persona es diferente, pero todas merecemos igual respeto a nuestros derechos
humanos, como una forma viable para generar la paz en el mundo, consolidarla y
darle sostenibilidad. Sin embargo, hay que tener muy claro que a la paz no se llega
porque si, por generacion espontanea o por la simple voluntad de pueblos, dirigentes
y lideres. Ella es el resultado de una construccion a la cual todas las personas deben
aportar creativa y decididamente, pero no de cualquier manera, sino concitando
diversas estrategias, una de las cuales — quizas la principal — es la educacion.

Educar para la paz, para la convivencia y los derechos humanos, son los tres
pilares fundamentales para ofrecer a las nuevas generaciones un mundo armonioso
y sinérgico, en donde se desvanezcan las desigualdades y las exclusiones de todo
orden: en lo econémico, lo étnico, lo educativo, lo sanitario, entre otros, y en donde
la comprension, la solidaridad y la tolerancia por los demas y sus diferencias sea
una constante de las relaciones sociales, todos los dias. Por ello este cierre al texto:
la cultura de paz, estrategia mediada por la educacion, la democratizacion y la
participacion, de manera integrada y no aislada.

En esta Unidad, usted tendra la oportunidad de conocer, reflexionar y
concientizarse sobre la perspectiva de la cultura de paz, sus fundamentos,
importancia y antecedentes, para sus futuras decisiones como educador y educadora,
padre o madre y ser humano. Comprendera el papel de la institucion educativa, sus
dirigentes, docentes y comunidad toda para que ésta se implemente, desarrolle y
consolide. Conocera como la convivencia y los derechos humanos son ejes basicos
de la cultura de paz y, finalmente, qué caminos o propuestas existen para que sea
una realidad en las instituciones educativas del nivel secundario.
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Objetivos

Objetivo general

. Comprender, analizar y dimensionar el concepto de paz, como base sustantiva
para la construcciéon de una cultura de paz y como el fundamento en el
desarrollo de relaciones humanas constructivas, dentro de una convivencia que
propicie el respeto hacia las demas personas, los derechos humanos y prevenga
del acoso escolar — bullying y ciberbullying — y otras formas de violencia.

. Visualizar las posibilidades, limitantes, caracteristicas, exigencias e implicaciones
de una propuesta para asumir la generacion e implementacion de una cultura
de paz en una institucion de educacioén secundaria.

Objetivos especificos

. Revisar y analizar el concepto de paz desde diferentes perspectivas.

. Analizar la nociéon de cultura de paz, fundamentos, historia y proceso, y brindar
aportes practicos para desarrollarla.

. Reconocer la convivencia como eje de la vida en democracia, en el centro
educativo y en la vida cotidiana.

. Explicar la cultura de paz como instrumento para abordar el acoso escolar —
bullying y ciberbullying.

. Visualizar algunas propuestas e implicaciones para la generacion y desarrollo
de una cultura de paz en el colegio.
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El concepto de cultura de paz, fundamentos e
historia

iCultura de paz! Bonita expresion, que todas las comunidades deberfan
llevar a la practica en la vida cotidiana.

¢Ha oido usted hablar o ha leido sobre la cultura de paz? ;Qué es? sEn
qué consiste? :Como se ha originado? ;Qué vigencia e importancia tiene?

Antes de que nosotros le adelantemos estos conceptos, enhebrados en
estas preguntas, podria usted definirlos en su texto paralelo

Hablar hoy de cultura de paz es ampliamente aceptado en muchos
sectores de la sociedad, especialmente en el campo de la educaciéon y
en de las relaciones internacionales. Este concepto es una construccion
social que se sostiene en el significado y en la vivencia de la paz. Es un
concepto que se enriquece con las diferentes visiones y perspectivas
sociales, religiosas y culturales con las que se enfoca a la paz, pues de
una forma u otra, siempre se llega a la misma fuente, en donde hay un
encuentro con los mejores valores de la condiciéon humana.

El concepto de cultura de paz requiere tomar contacto primero con
el tema de la paz. Se recordara que en la Unidad I se habl6 sobre la
paz positiva y la paz negativa. Estos conceptos fueron acunados por el
pensador y politélogo noruego Johan Galtung.

Recuerda, ¢qué es la paz negativa? ;A qué nos referimos como paz

positivar
Escriba sus respuestas en el texto paralelo.

La paz negativa es aquella en la que no hay violencia visible, no
hay guerras, nadie se queja, no se ven agresiones, pero la violencia
estructural y cultural existe de manera latente. Internamente hay una serie
de conflictos no resueltos que todos conocen y nadie hace mucho por
solucionar: estan alli, por resolverse. En otras palabras, la paz negativa
existe cuando de manera explicita dejamos pasar injusticias y abusos
con los que la familia, el centro educativo o la sociedad conviven y han
convivido por mucho tiempo. Casi siempre, su no resolucion se justifica
diciendo que no se quiere complicar ni perturbar la vida de las personas.
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Las caracteristicas mas perjudiciales de la paz negativa son la
indiferencia, el silencio y la inactividad, tanto del Estado como de
las familias de la comunidad educativa y de la sociedad en general.
Presenciamos la paz negativa cuando no se reacciona frente a la violencia
estructural y la violencia cultural que injustamente esta anidada en
los pueblos. Asi, se convive con el hambre, la injusticia, la violencia
doméstica, el trabajo infantil y otros males silenciosos. Igualmente,
hay paz negativa a nivel doméstico, en el hogar, el trabajo y el centro
educativo, si se permiten los abusos, la opresion de padres y madres
violentos, de educadores agresores y de colegas abusivos. La paz negativa
se nutre del silencio y de la inaccién, todas las personas saben que la
violencia esta latente y puede explotar en cualquier momento, que esta
ahi, pero no se hace mucho por evitarla. Este es un ciclo que hay que
rompet.

La paz positiva es el ideal que tiene la humanidad en su busqueda
del bien comun, es el medio que permite alcanzar el bienestar general.
Entre sus caracteristicas estan el pleno respeto a los derechos humanos,
la busqueda de la armonia en las relaciones humanas, el predominio
de la igualdad y la justicia en lo social, lo cultural, lo econémico, entre
otros campos. No es una utopia, pero si una meta por conseguir. Su
realizacion requiere suscribir un nuevo pacto social, que tenga como base
los principios de igualdad, justicia y solidaridad.

La paz positiva es un proceso dinamico de busqueda, que debe ser
permanente y en el que deben participar todas las fuerzas de la sociedad.
Es una aspiracion y guia para enfrentar los conflictos que a diario surgen,
y transformarlos de manera no violenta, de tal forma que se llegue a un
gane-gane para todas las personas involucradas. Los medios a utilizar son
el dialogo, la concertacion y otros mecanismos de construccion pacifica,
en donde se ponen en juego y predominan los mejores valores que tienen
los seres humanos.

¢Cuales cree usted que son los valores mas importantes para lograr una paz positiva?

¢Sera posible? Fundamente sus respuestas en el texto paralelo.

Por razones pedagdgicas, utilizaremos aqui las cuatro dimensiones en
que suele clasificarse la paz:
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. La paz interior.

« La paz interpersonal.
« La paz nacional.

. La paz internacional.

La paz interior se refiere al estado de tranquilidad que sienten las
personas cuando estan plenas y satisfechas consigo mismas. En la
mayoria de los casos, esta tranquilidad tiene que ver con la plenitud que
se experimenta al lograr las metas, al tener las necesidades satisfechas y
al haber logrado un estado de madurez para valorar los logros y saber
enfrentar con sabiduria las dificultades y retos. Es sentirse bien, con uno
mismo y con los demas.

La paz interpersonal tiene que ver con el estado de bienestar en que
viven las personas en sus relaciones cotidianas. Se da cuando las personas,
las organizaciones o los Estados interactian de igual a igual de manera
amigable, solidaria y respetuosa. Es la relacién de correspondencia que
tiene como base los valores profundos de la condiciéon humana y que,
en cierta forma, condicionan el sentir de la otra persona, de la otra
organizacion o del otro Estado. Benito Juarez sostiene esta dependencia
mutua con la siguiente sentencia:

Que el pueblo y el gobierno respeten los derechos de todos. Entre los individuos,
como entre las naciones, el respeto al derecho ajeno es la pag!-

La paz nacional es el mayor anhelo de los pueblo. Se presenta
cuando las desigualdades y la violencia estructural han sido superadas
o estan en vias de superacion. Es aquella que tiene lugar dentro de las
fronteras de los paises, cuando prevalece un clima de tranquilidad social.
Generalmente tiene lugar en el marco de democracias sélidamente
consolidadas, cuando hay un pleno equilibrio de fuerzas y el bien comin
es la aspiracion general.

La paz internacional implica un reconocimiento a los otros, el pleno
respeto al derecho internacional, el respeto hacia la identidad de los
pueblos, a la diversidad cultural, social y demas diferencias que pueda
existir entre las naciones. Esta dimensién pertenece a los campos del

1 Juarez, Benito, México, 1867.
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Derecho y las Relaciones Internacionales. Tiene como referentes algunos
temas, tales como los asuntos relativos a limites territoriales, histérico-
culturales, patrimonio y riquezas naturales, asi como otros delicados y
sensibles, que muchas veces pueden dar origen a la ruptura de la paz
entre los pueblos y paises. Vale la pena recordar aqui la frase del mismo
Benito Juarez, ya citada, pues todos los seres humanos estan vinculados
y tienen las mismas aspiraciones.

Es conveniente que usted reflexione sobre sus vivencias y, después de analizar los

conceptos presentados, responda a lo siguiente: ¢qué es la paz? Anételo en su texto
paralelo.

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos (DUDH)
surgié como un instrumento al servicio de la paz mundial; recoge la
ética humanista del siglo XX y el deseo de un ideal comun por alcanzar.
Recientemente, bajo esta inspiracion y estos principios, ha surgido la
propuesta desde las experiencias y luchas de la sociedad civil a favor de
la creacion de los Derechos Humanos Emergentes para el Siglo XXI,
dentro de los cuales, la paz es concebida de la siguiente manera:

Hoy vinculamos la paz al valor del didlogo, un valor en alza y reclamado
reiteradamente. Por encima de la reivindicacion de las culturas, las identidades
) las lenguas propias, se impone el valor del lengnage como tal, lo mds especifico
del ser humano, lo gue debiera unirnos a todos en una anténtica “comunidad

de didlogo’™.

En el articulo 2, se presenta la propuesta de la creacion del Derecho
a la Paz, en los siguientes términos:

Derecho a la paz. Todo ser humano y los pueblos en que se integran tienen
derecho a que la vida humana quede garantizada por un sistema social en el
que los valores de paz y solidaridad sean esenciales y en el que los conflictos se
resuelvan mediante el didlogo y otras formas de accion social pacificas.

Este derecho humano fundamental comprende el derecho de toda persona a la
objecion de conciencia frente a las obligaciones militares. loda persona integrada
en un ejército tiene derecho a rechazar el servicio militar en operaciones armadas,

2 Instituto de los Derechos Humanos de Catalufia, “Proyecto de carta de los derechos humanos emergentes.
Los derechos humanos en un mundo globalizado”, Barcelona, 2004. Disponible en: <http://catedradh.
unesco.unam.mx/CartaDHCd/CartaDHE-esp.pdf>, a junio de 2014.
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internas o internacionales, en violacion de los principios y normas del derecho
internacional humanitario, o que constituyan una violacion grave, masiva y
sistenritica de los derechos humanos3.

Kofi Annan, ex Secretario General de la Organizacion de la Naciones
Unidas (ONU), establece el vinculo entre paz y cultura de paz cuando
plantea que:

Paz significa mucho mis que la ansencia de la guerra. La seguridad humana no
puede ser entendida sinicamente en términos militares. Por el contrario, deberia
incluir al desarrollo econdmico, a la justicia social, a la proteccion del medio
ambiente, a la democratizacion, al desarme, al respeto por los derechos humanos
y a la plena vigencia de la ley. Muchos de estos pilares para la paz, pueden ser
identificados en los procesos de didlogo entre las culturas, que es el componente
esencial de la cultura de pazt.

Cultura de paz es un concepto, un método y una meta en la vida de
los pueblos, es la aspiracion personal y colectiva que tiene como baluarte
la formacion en valores, actitudes y comportamientos, que rechaza la
violencia y resuelve los conflictos, entre personas y naciones, por medios
pacificos, teniendo como referente a los derechos humanos.

El concepto de cultura de paz tiene sus origenes en la sabiduria de
los pueblos. A través de los siglos, los seres humanos han deseado vivir
en armonia, sin guerras ni confrontaciones. LLos caminos seguidos
no han sido siempre los mas exitosos y muchas veces han parecido
contradictorios, tal como encontramos en aquella antigua frase de Flavius
Renatus Vegetius’:

87 quieres la paz, preparate para la guerra.

Esta no fue una frase acufiada para propiciar la guerra, por el contrario,
quienes la sostienen hasta nuestros dias consideran que es una frase para
prevenir y evitar la guerra.

No es una frase agresiva o una idea expansionista o imperialista, sino todo lo
contrario, es decit, que para que una guerra sea impedida o un pais atacado
por otro, lo mejor es estar bien armado para defenderse y no para atacar a otras

3 Ibidem.
4 Kofi Annan y otros, Cartas para futuras generaciones. Compilador por Federico Mayor. UNESCO, Francia, 1999.

5  Escritor romano de temas militares, de fines de siglo I'V.
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naciones. Pues se entiende que el que tiene una buena defensa, serd respetado
por otras naciones y no la atacaran®.

¢Cémo definiria la cultura de paz, en palabras que sean comprendidas por el

alumnado de un colegio? ;Conoce alguna institucion educativa en donde se estén
desarrollando acciones para la creacion de una cultura de paz?

La construccion de una cultura de paz se refiere a la promocion de la
plena comprension entre las personas, las naciones y las culturas, en un
marco de respeto a la dignidad de los seres humanos, en armonia, paz
y solidaridad.

La Asamblea General de la ONU define cultura de paz asf:

Una cultura de paz es un conjunto de valores, actitudes, tradiciones,
comportamientos y estilos de vida basados en:

a) El respeto a la vida, el fin de la violencia y la promocion y la prictica de
la no violencia por medio de la edncacion, el didlogo y la cooperacion,

b) El respeto pleno de los principios de soberania, integridad territorial e
independencia politica de los Estados y de no injerencia en los asuntos que
son esencialmente jurisdiccion interna de los Estados, de conformidad con la
Carta de las Naciones Unidas y el derecho internacional;

¢) E/ respeto pleno y la promocion de todos los derechos humanos y las
libertades fundamentales;

d) El compromiso con el arreglo pacifico de los conflictos;

¢) Los esfuerzos para satisfacer las necesidades de desarrollo y proteccion del
medio ambiente de las generaciones presentes y futuras,

1) El respeto y la promocion del derecho al desarrollo;

g) El respeto y el fomento de la ignaldad de derechos y oportunidades de

mjeres y hombres;

h) El respeto y el fomento del derecho de todas las personas a la libertad de

expresion, opinion e informacion;

6 Pereyra Mele, Catlos, “Si quietes la paz, preparate para la guerra”, disponible en: <http://www.tatinga.
net/posts/noticias/3601674/Si-quieres-la-paz-preparate-para-la-guerra.html>; a junio de 2014.
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1) La adhesion a los principios de libertad, justicia, democracia, tolerancia,
solidaridad, cooperacion, pluralismo, diversidad cultural, didlogo y
entendimiento a todos los niveles de la sociedad y entre las naciones; y
animados por un entorno nacional e internacional gue favorezca a la paz’.

La cultura de paz en el mundo, Centroaméricay
Costa Rica

En el mundo

El tema de la cultura de paz es sin duda de gran trascendencia, pero
no por ello vamos a registrar aqui exhaustivamente una densa historia.
Solamente queremos mencionar algunos datos que son referentes
importantes para comprender mejor este novedoso fenémeno psicosocial,
por el cual hay que trabajar incansable y permanentemente en todos los
frentes sociales, laborales y de la vida en general.

Digamos primero que a nivel mundial, de manera explicita, el
concepto y lo que significa para el desarrollo de la vida de las personas,
los pueblos y las organizaciones, se puso en declarada vigencia cuando a
finales del siglo XX, la UNESCO desarroll6 un Programa Internacional
sobre Cultura de Paz, cuyos alcances llegaron a estudiantes de muchos
paises del mundo a través de los sistemas educativos. Actualmente hay
un proyecto transdisciplinario, denominado “Hacia una Cultura de paz”,
mediante el cual se promueven valores, actitudes y conductas en todas las
areas de la sociedad para fomentar la solucion pacifica de los problemas
y establecer una convivencia pacifica.

Indudablemente, la ONU vy otras organizaciones internacionales
tienen su origen en las aspiraciones y la necesidad de la paz, derivadas de
los grandes conflictos, guerras y otros desastres de las primeras décadas
del siglo XX, que tuvieron su punto cuspide y de horror en el holocausto
de la Segunda Guerra Mundial donde se sacrificaron millones de vidas
humanas. En 1992, el Secretario General de la Organizacién Boutros
Boutros-Ghali presento al Consejo de Seguridad de la ONU un Informe
titulado “Un Programa de Paz”, el cual contiene varias propuestas para

7 ONU, “Declaracion y Programa de Accion sobre una Cultura de Paz”, 1998. Disponible en: <http://www.
unesco.org/cpp/uk/projects/sun-cofp.pdf>, a junio de 2014.
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hacer mas eficaz la accién del organismo para el fomento de la paz. En
este informe se definen cuatro ambitos de accion:

* Diplomacia preventiva, es decir, las medidas destinadas a evitar que
surjan controversias, a que éstas se transformen en conflictos y a que,
si ocurren, evitar que se extiendan.

* Establecimiento de la paz, esto es, las medidas destinadas a lograr que
las partes hostiles lleguen a un acuerdo.

* Mantenimiento de la paz, que es el despliegue de una presencia de
las Naciones Unidas en el terreno, con el consentimiento de todas las
partes interesadas.

* Consolidacién de la paz, que son las medidas destinadas a identificar
y fortalecer estructuras que tiendan a robustecer la paz, con el fin de
evitar una reanudacion del conflicto.

Mediante esta motivacion a la paz surge la creacion de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), también tras la Segunda Guerra Mundial. En su constitucién
se declara que “puesto que las guerras nacen en la mente de los hombres
(y de las mujeres), es en la mente de los hombres (y de las mujeres) donde
deben erigirse los baluartes de paz”.

Desde su creacién, esta organizacion se abandera por la causa de la
paz y, ante la acentuacion de los conflictos étnicos y culturales en varios
lugares del mundo, se abre espacio entre sus tareas lo que se ha dado en
llamar la “Cultura de Paz”, que debera sustituir la cultura de la violencia
y la guerra. Asi también surge en 1992, el “Programa de Cultura de Paz
de la UNESCO”. Todo esto ha conducido a que la cultura de paz sea hoy
una propuesta conocida en todo el mundo y que se constituya en una de
las maximas aspiraciones de todos los paises del planeta, sus gobernantes,
personas, instituciones y programas.

En Centroamérica

Como usted recordara, a finales del siglo pasado varios de los paises
de Centroamérica se vieron envueltos en preocupantes situaciones de
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conflicto y guerra, lo que sirvi6 de acicate para que la cultura de paz se
proclamara desde alli y cobrara una gran vigencia hasta nuestros dias y
seguramente, hacia el futuro.

Aludiendo a esta situacion, Tunnermann esctibio:

Conviene tener presente que fue desde San Salvador, EIl Salvador, en abril
de 1993, cuando el Director General de la UNESCO hizo su lamamiento

mundial a construir una Cultura de Paz,

Quiso don Federico Mayor que fuera desde un pais y una region azotados por
la guerra fratricida y en momentos en que recién amanecia la pazg, cuando se
dejara oir su convocatoria a la humanidad para edificar una nuneva cultura.
Dijo entonces el Director General: “Hago un llamamiento a todos los jefes de
Estado y de Gobierno, a los Ministros y altos funcionarios encargados de la
cultura, la educacion y el desarrollo, a los Alcaldes de cindades, pueblos, aldeas,
a los pensadores, cientificos y maestros; sobre todo a los maestros y maestras que
son los grandes forjadores de nuestra conducta; a los miembros de comunidades
religiosas, a los padres y a los jovenes de todo el mundo, para solicitarles:

- Que promuevan el aprendizaje y la vivencia de la cultura de pag tanto en el
proceso educativo formal y no formal como en las diversas manifestaciones de
la vida cotidiana.

- Que trabajen por la construccion y el fortalecimiento de la Democracia,
sisterma politico sustentado en el ejercicio de la libertad de expresion, en la
participacion y en la relacion pacifica entre cindadanos para la negociacion, la
concertacion y la solucion equitativa de los conflictos en toda relacion humana.

- Que se esfuercen por alcanzar un desarrollo humano que, gracias a la
colaboracion de toda la poblacion, otorgue justo valor a las capacidades
sociales y al potencial intelectual, moral y fisico de todos los miembros de la
sociedad.

- Que se privilegie el contacto, el intercambio y la creatividad cultural a nivel
nacional e internacional como instrumento de reconocimiento y respeto del
otro y de sus diferencias.
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- Que se refuerce la cooperacion internacional destinada a eliminar las cansas
socioeconomicas de los conflictos armados y las guerras y se permita asi la
construccion de un mundo mejor para el conjunto de la humanidad’®.

A partir de ahi, la cultura de paz tomd su ruta y como antes se sefialo,
hoy es un camino y una aspiraciéon de todos los pueblos.

Interesante es traer aqui, como dato de justicia, que la expresion
de cultura de paz tiene su origen en el Pert, siendo el S.J. Felipe E.
McGregor quien lo acuné y utilizé por primera vez en 1986, tal como lo
reconoci6 Federico Mayor en ceremonia que tuvo lugar en la Pontificia
Universidad Catolica del Peru.

Tunnemann dice al respecto:

En efecto, la primera veg que esta expresion se utilizd, en el sentido de nna
cultura contrapuesta a la “Cultura de guerra” fue el titulo del manual para
maestros publicado en octubre de 1986 por la Comision Nacional Permanente
de Educacion para la Paz del Ministerio de Educacion del Perii.

E/ propio Padre Felipe McGregor, en una ponencia presentada al “Primer
Congreso Latinoamericano de Relaciones Internacionales e Investigaciones para
la Paz” (Guatemala, agosto de 1986) nos narra los origenes de la expresion®.

Que seria largo desde luego transcribir aqui, quedando como inquietud
de basqueda para quien se interese en profundizar sobre el tema.

En Costa Rica

En Costa Rica encontramos que el Ministerio de Educacién Publica
(MEP), en el planteamiento y desarrollo del Programa Nacional de
Convivencia de Centros Educativos, define la cultura de paz como “un
conjunto de valores, actitudes y comportamientos que se deben aplicar
en las practicas de convivencia en una comunidad educativa”. Luego
agrega, en una valiosa publicacion sobre este programa:

8 Tunnermann, Catlos, Cultura de Pag: Nuevo Paradigma para Centroamérica. Proyecto UNESCO/Alemania,
Imprenta de la Universidad de Panama, Panama, 1996.

9  Ibidem.
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Una comunidad educativa que construye y vive la cultura de paz tiene
las caracteristicas siguientes:

- promueve la sana convivencia,

- rechaza la violencia y previene los conflictos, tratando de atacar sus causas,

- Se enfoca y da prioridad al didlogo y la negociacion para enfrentar los conflictos.
Senala, ademas que:

Para implementar la cultura de paz a nivel local, nacional e
internacional, hay ocho principios de accion:

1. Promover una cultura de pag por medio de la educacion, incluyendo la
ensenianza de esa manera de pensar, sentir y actuar en los planes de estudio.

2. Promover el desarrollo econdmiico y social sostenible, para crear equilibrio
social y lograr un ambiente sano donde las personas puedan desenvolverse
tranquilamente y practicar la cultura de paz.

3. Promover el respeto de los derechos humanos.
4. Garantizar la ignaldad entre mujeres y hombres.

5. Promuover la participacion democritica, mediante un gobierno y administracion
ejemplares y un ambiente seguro, libre de crimen y corrupcion.

6. Promover la comprension, la tolerancia y la solidaridad, especialmente
durante conflictos, para entender al otro y lograr resolver diferencias mediante

e/ didlogo.

7. Apoyar la comunicacion participativa y la libre circulacion de informacion y
conoctmientos, promulgando la cultura de paz y evitando difundir violencia.

8. Promover la paz y la seguridad internacional.

Asi mismo, el Programa desarrolla en su documento los “Puntos clave
para la convivencia y la cultura de paz en la comunidad educativa”, y las
“Exigencias o condiciones para la convivencia y la cultura de paz”, que
ojala usted pudiera obtener en el MEP para ampliar su informacién sobre
esta importante materia.

381



INsTITUTO INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS

La convivencia escolar, un elemento
de la cultura de paz

El colegio es el espacio abierto al que se asiste para aprender y para
socializar; es decir, la institucién educativa no solamente esta creada para
el proceso de la ensefianza y para aprender las materias del curriculo,
sino también para aprender a socializar, para aprender a vivir con los
demas, permitiendo que todas las personas integrantes de la comunidad
educativa formen parte de ella. Esto quiere decir que el interés principal
de la institucion educativa es la formacion integral del estudiantado.

Después de revisar su propia experiencia y reflexionar sobre los conceptos arriba

presentados, ¢con qué relaciona usted la existencia del acoso escolar o bullying?
¢Por qué ocurre?

Sin lugar a dudas, en el colegio se trazan las primeras lineas de lo
que podria ser el proyecto de vida de cada estudiante. Es una etapa de
muchas expectativas y cada quien la vivira con mayor o menor intensidad,
dependiendo de la atmosfera institucional que encuentre y del apoyo
que tenga por parte de docentes, colegas, familiares e integrantes de sus
comunidades.

Se han encontrado muchas definiciones sobre convivencia. I.a Real
Academia Espanola de la Lengua la define como la accién de convivir.
Y define convivir como el acto de vivir en compania de otro u otros. Es
una definicién corta pero bastante clara para entender su pleno alcance.

Por otro lado, el Cuaderno de Desarrollo Humano, preparado por el
PNUD y UNICEF en Costa Rica, dice:

Entendemos por convivencia el proceso social mediante el cual nos relacionamos
con otros y a través del cual se forja la identidad, la independencia y la libertad
de cada persona. Este proceso comprende cada uno de los actos de las vidas de
las personas, es de todos los dias e implica gue solo en relacion con los demis
es que tienen sentido los actos y pensamientos de las personas. Son elementos
centrales para que este proceso sea positivo reconocer y disfrutar las diferencias
entre las distintas personas, con respeto y afecto, desarrollar la solidaridad, e/
didlogo, la participacion y la inclusion de cada nna de las personas'®.

10 PNUD/UNICEF, Cuadetrno de desarrollo humano, convivir es mejor: estudiantes hablan sobre el batrio,
la casa y el cole. San José, Costa Rica, 2011.
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Igualmente, encontramos que convivencia es definida por Carlos
Sojoll, en los siguientes términos

[-..] la convivencia se inscribe dentro de las interacciones que conectan personas y
grupos en pricticas y procesos sociales determinados (interpersonales, familiares,
laborales, comunitarios, de comunicacion, etc.), no exentos del conflicto.

Podemos decir, entonces, que el ideal de la convivencia es la relacion
entre iguales que se establece con una o mas personas, ya sea en la familia,
en el colegio o en cualquier ambiente donde se desarrollan actividades
entre personas, como los clubes y las iglesias, entre otros. Estos son
espacios en donde las personas se sienten aceptadas o rechazadas, en
donde se puede participar y tomar decisiones conjuntas, en donde se
puede contar con el apoyo de los demas, cuando mas se necesita. En
términos generales, lo seres humanos son seres sociales, seres gregarios,
que buscan integrarse, socializar y establecer relaciones de convivencia.
Todo esto tiene lugar en el colegio cuando se hacen amistades, se trabaja
en grupos, se participa en actividades deportivas y sociales.

Esta definicién nos permite determinar las caracteristicas y condiciones
mas importantes en toda relacion de convivencia, especialmente dentro
del centro educativo. La definicién anterior habla de la relacién entre
iguales, en el sentido de que todos y todas los que asisten al colegio tienen
que sentirse con iguales derechos e iguales obligaciones, conservando
sus roles y jerarquia naturales al sistema educativo.

¢Cual es su definicion de convivencia? ¢Considera usted que en su institucion

educativa existe una sana convivencia? JQué se ha hecho o qué se debe hacer para
que esto ocurra? Como siempre en este estudio, utilice su texto paralelo.

Son muchas las recomendaciones que se podrian dar para que la
convivencia en el colegio tenga lugar, una es crear las condiciones para:

* contribuir al desarrollo de la autoestima de todas las personas de la
comunidad educativa;

* promover la participacion activa y democratica de estudiantes;

11 Sojo, Catlos, Convivencia en los centros educativos de Costa Rica, Médulo 1. MEP/ PNUD, San José,
Costa Rica, 2011.
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¢ estimular cambios pedagogicos y metodologicos, que sean autocriticos
y formativos;

¢ identificar y promover valores que respondan a las necesidades de la
comunidad, y

¢ promover el respeto a las diferencias individuales.

UNESCO, en el informe presidido por Jacques Delors, LLa Educacion
Encierra un Tesoro, ofrece la siguiente recomendacion a los centros
educativos, para fomentar el aprender a vivir juntos:

[-..] la educacion escolar debe reservar tiempo y ocasiones suficientes para
iniciar desde muy temprano a los jovenes en proyectos cooperativos, en el
marco de actividades deportivas y culturales y mediante su participacion en
actividades sociales: renovacion de barrios, ayuda a los mds desfavorecidos, accion
humanitaria, servicios de solidaridad entre las generaciones'?.

En diversos centros educativos se estan haciendo grandes esfuerzos
por introducir un curriculo flexible, que responda a los intereses
del estudiantado. Se pretende cambiar los esquemas de formacion
autoritarios, de estructura vertical, y se estan modificando las relaciones
de poder que ignoran los fundamentos de una ensefianza democratica, de
tal manera que se estimule el pensamiento critico, la sana competencia,
se tome en cuenta la participacion de las y los estudiantes y padres y
madres de familia, con el fin de formar personas de derecho, capaces de
aprovechar el conocimiento y el buen actuar en sociedad.

La convivencia en el colegio
Concepto e importancia

El colegio es uno de los primeros lugares en donde se aprende
a convivir con los demas y donde asisten estudiantes de todo nivel
socioeconémico y cultural. Es donde las relaciones humanas se
comienzan a desarrollar y se establecen los lazos de amistad que pueden
durar el resto de la vida. Por otro lado, en el marco de esas relaciones

12 Delors, Jacques, La educacion encierra un tesoro. Informe a la UNESCO de la Comisién Internacional
sobre Educacién para el Siglo XXI. Ediciones UNESCO, Paris, Francia, 1996.
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se puede dar inicio a conflictos de dificil solucion, por los mas diversos
motivos, que si no son manejados de manera adecuada pueden terminar
mal. Estas relaciones tienen lugar en la clase, el patio, los jardines,
en los buses, en fin, en todos los espacios en los que se encuentra el
estudiantado. La vida social y de convivencia en el colegio se pone
en accion entre las y los jovenes estudiantes, el profesorado, personal
administrativo y, muchas veces, los padres y las madres de familia.

El colegio es un espacio libre para la socializacion, para la formacion
y fortalecimiento de la cultura y de los comportamientos ciudadanos y
democraticos. Estos ultimos, junto con la convivencia, son aprendidos
y practicados en las actividades cotidianas del colegio. Los multiples
problemas que pueden darse en este espacio son el reflejo de los
problemas de la sociedad.

El colegio es un laboratorio para la democracia, es el espacio
formador de valores y principios que impulsa los presupuestos basicos
de la convivencia. Desde la época de los griegos, la democracia fue
pensada para personas libres que participan en los asuntos colectivos
de la sociedad, y que permite la autorrealizacion y la autonomia para la
construccion del proyecto de vida individual y colectiva.

Reflexione sobre su colegio scomo es? Las personas de la comunidad educativa,

¢coémo sonr? ;Como actian? Esta reflexion contribuira al dialogo de aprendizaje
que tiene con este texto.

El colegio es un nucleo basico para la formacion en democracia, donde
la formacién integral incluye la convivencia como competencia relacional
para la vida social, politica y cultural de la ciudadania.

Pero no siempre el colegio brinda las condiciones para el desarrollo
de una cultura de paz, una vida de convivencia sana y el ejercicio
democratico. Muchas veces se producen abusos injustificados de docentes
contra estudiantes y también de grupos de estudiantes contra otros e
incluso contra profesoras y profesores, dando pie al acoso escolar o
bullying, en donde a través de sutiles formas de humillacién, atropellos y
abusos, se pone de manifiesto esta dafiina agresion. De la misma forma, el
curriculo poco flexible, la falta de dialogo y el autoritarismo contribuyen
al desarrollo de una convivencia poco democratica. Asi, es necesario
llamar la atencién para mejorar el clima dentro del centro educativo, a
todos los niveles.
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El colegio debe contar con las personas y los instrumentos necesarios
para que sea un establecimiento comprometido con el desarrollo de una
sana convivencia, con la formacién de valores democraticos y con la
construcciéon de una cultura de paz. A esto puede llegar a través de la
realizacion de actividades, proyectos y programas dirigidos a estudiantes
y docentes, sus familias y comunidades. Estos programas tendran un
efecto multiplicador, puesto que estimulan la participaciéon de quienes
integran la comunidad educativa y fomentan una convivencia pacifica,
as{ como una mejor calidad de vida para todas las personas.

En este sentido, pensada desde la perspectiva democratica, la
convivencia en el colegio es una construccion social donde interviene una
amplia gama de normativas, reglas, leyes y actores, los cuales comienzan
a identificarse, conocerse y desarrollarse dando lugar a los primeros
procesos de socializacion democratica, en el que muchas veces se integra
a la familia. Es justamente en el colegio, via el respeto a la diversidad y
la diferencia, donde se vivencia y racionaliza la convivencia como valor
democratico, social y politico.

Para el Ministerio de Educacion del Pert:

Las escuelas son espacios de formacion para el aprendizaje de la convivencia
democrdtica. Ello requiere que se constituyan en espacios protectores y promotores
del desarrollo, donde todos sus integrantes sean valorados, protegidos, respetados
) tengan oportunidades para hacerse responsables de las consecuencias de sus
actos y reafirmen su valoracion persona'3.

El colegio debe estar en permanente revision, actualizacioén y
renovacion de los contenidos curriculares, para ponerlos al dia y hacerlos
mas cercanos a las necesidades e intereses del estudiantado. Por eso, las
dinamicas cognitivas, las habilidades psicosociales y las competencias
para una sana convivencia deben estar siempre presentes en el quehacer
de las personas que integran la comunidad educativa.

Si usted encuentra problemas con la convivencia democratica en su centro educativo,
responda las siguientes preguntas: ;Por qué se vive esa situacion? ;Qué factores

alteran la convivencia pacifica y democratica? ;Qué propone para cambiar la
situacion?

13 Benites Morales, Luis, “La convivencia escolar: una estrategia de intervencion en bullying”, en: Benites
Morales, Luis, y otros, Bullying y convivencia en la escuela. Aspectos conceptuales, aplicativos y de investigacion.
Obsetvatorio sobre Violencia y Convivencia en la Escuela, Liam, Pert, 2012. Disponible en: <http://www.
alfepsi.org/attachments/article/96/3%20La%20convivencia%20escolar%20una%20estrategia%20de%020
intervenci%C3%B3n%20en%20bullying%20-%20Luis%20Benites.pdf>, a junio de 2014.
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Responsables de la convivencia en el colegio

Todas las personas integrantes de la comunidad educativa son
responsables de la convivencia en el colegio y deben asumir sus roles
respecto de las diversas funciones que les corresponden para el desarrollo
de una sana convivencia en este espacio educativo.

En el colegio tenemos diversos agentes dinamicos que impulsan, desde
lo curricular, lo normativo y la estructura general, los distintos aspectos
de la convivencia. El colegio es una sociedad que se hace mas compleja
y critica, en donde sus integrantes incorporan altos componentes sobre
valores, principios y comportamientos democraticos y de convivencia.

Para establecer una sana convivencia en el colegio y poder vivir en
democracia, hay que garantizar la participacion de todas las personas
y sectores que componen la comunidad educativa, y crear un clima de
colaboracion y dialogo que contribuya a su formacién y mantenimiento.

* El director o directora es la persona que tiene el rol principal en
la orientacion de la comunidad educativa, es quien dirige todos los
procesos del centro educativo en el ejercicio del curriculo formal y del
oculto, es quien lidera el establecimiento de una atmésfera positiva
y adecuada para la creaciéon de una sana convivencia, para la cual
los valores y el ejercicio democratico se ponen en acciéon. Tanto la
formacion profesional de esta persona como sus habilidades personales
trascienden el proceso de enseflanza para comprometerla de manera
dinamica con los valores y principios de una cultura de paz. Su mas
importante reto es generar un ambiente abierto y solidario para el
dialogo y armonia entre colegas educadores y educadoras, sobre la
estrategia a seguir para lograr una buena convivencia.

* El profesorado. Son profesionales de la educacion y quienes tienen
el mayor contacto directo con el alumnado, en el aula y en toda la
institucion educativa. Son las personas que coordinan las actividades
curriculares y extracurriculares que se dan dentro y fuera del aula. Las
y los educadores son personas con formacion y sensibilidad humana
para afrontar y enfrentar los retos de poder que se establecen en los
centros educativos. La formacion, la vocacion y la practica del docente
llevan a un ejercicio pedagdgico integral de la convivencia: como
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actitud, comportamiento y conducta, que se trasformara luego, en
una cultura de paz. Sin embargo, nos dice Maria José Diaz Aguado:

Para comprender como puede el profesorado establecer nuna adecnada relacion
con sus alummos, gue les permita adaptar la educacion a las exigencias de la
sitnacion actual, y resolver los problemas de pérdida de antoridad a los que con
frecuencia se alude en los diltimos anos, conviene tener en cuenta las distintas
Jformas de ejercer el poder, entendiendo por poder la influencia potencial de una
persona para cambiar la conducta de otra, de forma que sea posible comprender
los riesgos que implicaria intentar recuperar autoridad a través del poder
coercitivo, castigando y dando miiedo, y la conveniencia de intentarlo, a través de:

1) El poder de referencia e identificacion, el mejor para educar en valores.

2) El poder de recompensa, ayudando al alumnado a conseguir los resultados
académicos que desea en materias evalnables.

3) El poder legitinmo, mediando como autoridad justa en la resolucion de los
conflictos que surgen en el aula.

4) Y el poder de excperto, gue el profesorado ha visto reducir en los siltimos arios
como consecuencia de la revolucion tecnoldgica y que puede incrementar a través
de las tareas en las que pide al alumnado que desempene el papel de experto'*.

Se incluye a continuacién la definicidon de las distintas formas de
poder y las condiciones que en ellas influyen, siguiendo la clasificacion,
ya clasica, de French y Raven:

1. E/ poder coercitivo se basa en la percepeion de la figura del profesor como mediador
de castigos. Su fuerza depende de la magnitud de los castigos y de la probabilidad
subjetiva (percibida por cada alummno/a) de evitar el castigo comportindose de la

forma requerida.

2. El poder de recompensa se basa en la percepcion del profesorado como mediador
de recompensas. Su fuerza depende de la magnitud de las recompensas y de la
probabilidad subjetiva (percibida por cada alumno/a) de ser recompensado si
cambia frente a la probabilidad de ser recompensado si no cambia.

14 Diaz-Aguado, Marfa José, “Cémo mejorar la convivencia escolar ante los retos de la educacion del siglo
XXTI”, s/f. Disponible en: <http://www.schoolbullying.eu/doc/Convivencia_escolat.pdf>, a junio de 2014.
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3. El poder legitimo se basa en la percepeion del alumnado de que el profesorado tiene
derecho a influir sobre él. Supone la aceptacion de un determinado cédigo o conjunto
de normas segiin el cual el profesor tiene derecho a influir sobre los alummnos, y éstos
el deber de aceptar dicha influencia.

4. E/ poder de experto se basa en la percepcion del profesor por el alummno como
poseedor de un conocimiento especial en una materia determinada. El poder de
experto de una persona suele tener una amplitnd mny reducida, limitindose al
dambito cognitivo y a parcelas especificas; ya que es dificil que una persona sea
considerada experta en un drea muy aniplia del conocimiento.

5. El poder referente se basa en la identificacion delfa alummno/a con elfla profesor/a.
Cuanto mayor sea la atraccion del alumno hacia el profesor mayor serd dicho
poder. El cambio de conducta del alummno producido por el poder referente puede ser
enseguida independiente de la presencia del profesor. Y a través de él puede influir
en una gran variedad de conductas del alummno®>.

Estudiantes. Es el grupo diverso y activo que llega al colegio con una
gran carga de energfa. Por su edad y los cambios fisicos, emocionales y
psicologicos que ocurren en esa etapa de sus vidas, muchas veces tienen
el estereotipo de rebeldes, prefieren a las amistades que a la familia, tienen
la necesidad de encajar en algun grupo social. Tradicionalmente se decia
que eran los sujetos de la educacion, en quienes recafa todo el peso del
quehacer educativo. Se esperaba que fueran pasivos y estaban obligados
a seguir todo aquello que el profesorado queria hacer en pro de la
enseflanza y el aprendizaje. Hoy en dia, el “nuevo estudiante” suele estar
mejor informado, tiene mayor acceso a los instrumentos de comunicacion
y sabe interpretar el mundo del colegio, asi como la sociedad en la que
vive. En este sentido, hay mejores expectativas en la funciéon de las y
los educandos dentro del colegio, son jévenes que en la mayor parte
de los casos estan alli en busqueda del aprendizaje significativo, tienen
contacto con las nuevas tecnologfas de informacién y comunicacion, y
estan dispuestos a conversar y negociar con educadores y directivos. Si
no se sienten cémodos, se van; actualmente hay una gran desercion a
nivel de colegio, por la falta de atencién a las necesidades individuales.

15 LosRecursosHumanos.com, “Teorfa del poder social de French y Raven”, 20 de julio de 2009. Disponible
en: <http://www.losrecursoshumanos.com/contenidos/5171-teoria-del-poder-social-de-french-y-raven.
html>, a junio de 2014.
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Padres y madres de familia. En esta categoria se puede integrar a
todas las personas que sin parte de la familia del estudiante: las personas
mas cercanas, con las que vive el estudiante, inclusive si no tienen lazos
sanguineos, pero que los une un lazo de afecto y dependencia. Son
quienes hacen la conexion entre el hogar y el colegio. La participacion
de estas personas en las actividades escolares es variada; cuando la
participacién es activa es un magnifico soporte para la funcion educativa,
pues contribuyen al logro de los objetivos planteados.

Que las familias participen en la dindmica organizativa del centro implica un
reconocimiento de su responsabilidad, consiguiéndose, al mismo tiempo, un mayor
grado de identificacion de éstas con el centro escolar. No obstante, no parecen
suficientes las medidas adoptadas para fomentar la implicacion de las familias
Y, en nusmerosas situaciones, se sienten al margen de las decisiones del profesorado
y de los centros docentes a los que asisten sus hijas/os'®.

Otros empleados y empleadas. Son todas aquellas personas que,
sin tener una funcién docente, se encuentran trabajando dentro del
colegio en las mas diversas funciones administrativas y de servicios. Su
participacion y colaboracion en la creacion de una convivencia saludable
es también importante, de tal manera que su incorporacion en actividades
especificas siempre sera bienvenida. El bienestar de estas personas, asi
como su contribucion, ayudaran a la creacion del clima institucional.

La comunidad en general, el clima social, econémico y politico del area
geografica en la que se encuentra el centro educativo, es muy importante,
pues de una manera u otra repercute en lo que sucede en el colegio e
incide en la configuracion de los valores y las actitudes.

Como se ha visto, los centros educativos, son también centros de poder
y de autoridad. Existen grandes esfuerzos por democratizar la educacion
en las vivencias de todos los dias. La horizontalidad, la igualdad en
derechos y deberes de todos los integrantes de la comunidad educativa,
implica un reconocimiento también de los roles y responsabilidades
que tiene cada integrante de la comunidad educativa. Supone llegar a
acuerdos que permitan establecer un equilibrio entre posiciones, roles y
tunciones, para mantener el didlogo, la buena voluntad y los consensos
democraticos.

16 Boqué Torremorell, Maria Carme, y Laura Garcia Raga, “La participacién de las familias en la mejora
de la convivencia escolar”, en: Convivencia Escolar, blog, 25 de marzo de 2012. Disponible en: <http://
convivenciaescolarcurico.blogspot.com/2012/03/1a-participacion-de-las-familias-en-la.html>, a junio de
2014.
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A decir de Banz:

Tanto el clima escolar, en particular, como la forma de convivencia escolar, en
un sentido mds amplio, tienen comprobados efectos sobre el rendimiento de los
alummnos y alumnas, su desarrollo socio-afectivo y ético, el bienestar personal y
grupal de la comunidad, y sobre la formacion cindadanaV’.

Como ya se sefial6 antes, el MEP plantea la estrategia del Programa
Convivir en los centros educativos,

[-..] con el propdsito de fortalecer y mejorar la convivencia en los centros
edncativos. Reconoce que este es el resultado de la participacion de la comunidad
edncativa, que se organiza con su equipo de trabajo conformado por diferentes
representantes del centro educativo.

Igualmente indica que los factores clave para la estrategia de
convivencia, son:

o Construir entornos respetuosos de los derechos de todas las personas.

e DPropiciar pricticas para la promocion de la convivencia.

 Contar con la participacion de las personas de la comunidad
Evaluar y retroalimentar el proceso para mejorar cada vez nidis.

En uno de sus folletos de divulgacion, el MEP presenta el siguiente
grafico, en donde indica los componentes que participan y la dinamica
que se da para poner en prictica la estrategia de formacion de ambientes
para la convivencia en los centros educativos.

« CONFORMAR
APOTE CONSTRUIR

CONIVENCIA g UN AMBIENTE
DE

s, DENTIFCAR LRS CONVIVENCIR

\ ntcts\nn“i‘suil
| CENTRD EQUCATNVD.

e
< FORMULAR UNR
ESTRATEGIADE \R “_3: EDUCATIVD
COMVIVENCIR. e ViR

COMUNIDRD.

« REALLAR \0 QUE
WOS PROPUSIMOS.

17 Benites Morales, Luis, “La convivencia escolar: una estrategia de intervencioén en bullying”...
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Elementos de la convivencia en la institucion educativa

Frente a la violencia que tiene lugar en los colegios y para contrarrestar
tenémenos de relacionamiento, como el acoso escolar o bullying y el digital
o ciberbullying, se ha hecho necesario buscar mecanismos de concertacion
entre las y los actores del colegio con el fin de que se respeten las
normativas que emiten organismos del Estado o autoridades de educacion
y, adicionalmente, establecer compromisos para el cumplimiento de
ciertos acuerdos en el colegio y en el aula.

Como ya se ha dicho, la convivencia en el colegio requiere de la
interaccion de todas las personas que integran la comunidad educativa.
Para su efectiva realizacion, es necesario considerar elementos que van
desde los que se refieren a la politica del sector educacion, en el nivel de
politicas de Estado, hasta los acuerdos que se llevan a cabo al interior del
aula, pasando por los propios mecanismos curriculares y no curriculares
con los que funcionan los procesos educativos.

Desde su experiencia y conocimientos, ¢squé se debe hacer para fomentar la

convivencia en el aula y en el colegio?

Los cambios sociales y culturales por los que pasan los paises hacen
que cada dfa mas, las aulas estén compuestas por estudiantes de diferentes
nacionalidades, origenes étnicos, preferencias sexuales, profesion
religiosa, discapacidades, color de la piel, uso de diferentes idiomas, entre
otros aspectos. Lo que por un lado es una riqueza en la diversidad, que
le agrega valor a los procesos educativos, puede convertirse en detonante
para el ejercicio del acoso escolar o bullying y digital o ciberbullying, y de la
contaminacién de la atmosfera escolar. Por tales razones, es que desde
los mas altos niveles de los sectores educativos de los paises se emiten
compromisos politicos, en forma de leyes y directrices, con el fin de
prevenir el acoso escolar. Vale la pena recordar que estos compromisos
se dan en el marco de pequenos, medianos y grandes pactos sociales, que
se acuerdan a diferentes niveles de toma de decisiones.

Muchos gobiernos han establecido en los objetivos de los planes y
programas del Sector Educacion, acciones relativas a la creacion de
espacios de sana convivencia en los centros educativos. Para esto se han
emitido leyes, resoluciones, protocolos y/o reglamentos, en el marco de
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instrumentos como el Sistema Nacional de Convivencia, que condicionan
y delimitan las acciones que se deben desarrollar en los colegios para la
formacion de espacios para la convivencia, asi como para la prevencion y
proteccion contra el acoso escolar — que de alguna manera van dirigidos
a la construccion de una cultura de paz.

Las leyes y regulaciones exigen que los colegios tomen medidas
para prevenir el acoso escolar y se establezcan politicas educativas para
proteger al estudiantado. En ese sentido, en el nivel de colegio se hace
necesario intervenir y desarrollar politicas y acciones de prevencion.

* Organizacion del proceso educativo. El normal funcionamiento
del colegio requiere de un adecuado desarrollo curricular y de
metodologias que permitan gestionar el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Normalmente, esta es un area en la que debe de existir
concertacion, acuerdos explicitos, pues es un logro a favor de la sana
convivencia si el profesorado introduce metodologias cooperativas
y participativas en las que el alumnado es el protagonista principal,
que ayudan a optimizar el rendimiento escolar, elevar la calidad del
aprendizaje y crear un clima de didlogo, integracién y confianza.
En términos generales, el proceso educativo, total y armoénico, debe
fortalecer la relacion profesorado-alumnado y contribuir al aumento
de la autoestima y satisfaccion.

* Desarrollo de programas especiales de integracion. La diversidad, en
todos los aspectos, ha crecido y se ha convertido en un reto para el
proceso educativo en los ultimos afios. Muchas son sus causas, pero ya
sea debido a los movimientos migratorios que se dan en todas partes,
a la movilizacion de estudiantes de todas las caracteristicas, asi como
a la apertura con la que se muestran aquellos estudiantes que por una
razon u otra son diferentes a las mayorias, el colegio esta obligado a la
generacion de actividades de integracion, en las que no se dé pie a la
exclusion, pues nadie debe ser separado, por ningin motivo. Asi, se
debe poner la mayor atencion al alumnado con el respeto a todas sus
diversidades, para que nadie se sienta excluido del aprendizaje y de la
convivencia en el colegio.

* Formacion en valores. A través de diferentes iniciativas, un gran
namero de colegios ha incorporado a la inclusién en su quehacer
diario, de manera especifica y transversal al conocimiento y la vivencia
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de valores. Pero es necesario que exista congruencia entre los valores
del centro educativo, los que se viven en la familia y los que tiene la
comunidad en general. De esta manera, el estudiantado sentira una
relacion entre lo que se le pide y lo que existe en la realidad.

* Incorporacién de la perspectiva de género. Permite ampliar el
horizonte del estudiantado frente a lo que representa ser mujer y
hombre y a los roles que les corresponde dentro de las construcciones
sociales que se han establecido sobre la masculinidad y la feminidad.
Requiere una clara definicién de los grupos LGTB (Lesbianas, Gay,
Transexuales, Bisexuales y otros); la discusion sobre estos temas es
critica, el manejo serio y documentado de los mismos requiere de
mucha madurez.

* Disciplina. Como se ha mencionado anteriormente, desde su
concepcion moderna la disciplina es parte del compromiso asumido
por los integrantes de la comunidad educativa bajo lo que se podria
llamar un pacto social interno, que ha sido discutido y acordado por
todos. Este documento establece lo que se puede hacer, lo que no se
puede hacer y las sanciones en caso de incumplimiento. Establece
los mecanismos de comunicacién y las jerarquias que se estilan. La
disciplina promueve el orden, la seguridad y el trabajo armoénico
dentro del centro educativo.

Inclusion de actividades extracurriculares. Es un importante recurso
educativo que tiene mucha influencia en la vida de las y los jovenes y
estimula un desarrollo positivo. Las actividades extracurriculares son
programas que tienen dos caracteristicas: 1) no son parte del programa
curricular regular del colegio, por lo tanto son opcionales y cada
estudiante escoge la actividad que mas le interesa, y 2) tienen estructura,
no solo para socializar sino también para tratar de realizar una misiéon o
meta. Las actividades extracurriculares pueden incluir la participacion en
clubes, gobierno estudiantil, grupos juveniles, banda musical, deportes,
artes, baile y muchos otros.

Se hace cada vez mas importante y necesario incluir a todos los
integrantes de la comunidad educativa en el establecimiento de ese pacto
social institucional, porque decidir en grupo es concertar, es ponerse de
acuerdo, con el fin de comprometerse en el cumplimiento de lo acordado
y lograr asi una convivencia sana.
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Este no es un proceso fdcil, porgue en el colegio hay personas o grupos de personas
de diferentes edades, sexos, condicion social, roles, funciones, entre otros, que tienen gue
vivir juntos durante periodos largos y cotidianos, convivir por muchas horas y por mucho
tiempo. Por tal motivo hay que insistir en la concertacion, que genera compromiso entre
las y los integrantes y sirve de orientacion para el comportamiento del grupo. Se requiere
de la participacion libre de toda la comunidad educativa gue va a involucrarse.

Ejemplos de convivencia: prevencion del
acoso escolar — bullying y ciberbullying—

No hay recetas para establecer planes y desarrollar una sana convivencia
dentro de los colegios que permita prevenir y combatir el acoso escolar —
bullying y ciberbullying. Si hay algunas experiencias exitosas que vale la pena
resaltar.

Tenemos también, que investigadoras estudiosas del tema, tales como
Rosario Ortega y Rosario Del Rey, recomiendan desde la academia que
cada equipo de profesores, de acuerdo con su propia realidad, prepare su
plan de trabajo para mejorar la convivencia en su aula, establezca cual es
su finalidad, planifique y desarrolle sus estrategias de accion, identificando
sus propositos especiales, como el combate al acoso, por ejemplo.

Sobre la base de sus investigaciones y su experiencia en el campo, ellas
recomiendan las siguientes estrategias de promocién de la convivencia
escolar:

1. Toda solucion propuesta es limitada, no existe una solucion final, depende de las
caracteristicas y realidades de cada centro escolar.

2. Tomar conciencia de la necesidad de la integridad, sostenibilidad y creatividad de
la solucion.

3. Es importante la participacion de los actores participantes del problema, o del
conflicto en la solucion del mismo.

4. Es necesario propiciar las garantias necesarias de seguridad a nivel individual e
institucional y brindar beneficios tangibles y reconocimiento a los miembros de la
comunidad escolar.
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5. Ofrecer recursos operativos a docentes y estudiantes para promover: el desarrollo
de habilidades psicosociales y de comunicacion, de competencias emocionales, de
aprendizajes cooperativos, de la solucion de conflictos, etes.

Complementando estas recomendaciones, se van a presentar ejemplos
de experiencias exitosas, en Huropa y en América Latina:

En la Unidad II, hablamos sobre el modelo propuesto por el Dr. Olweus, srecuerda

usted cuales son las etapas que presenta para prevenir y combatir el bullying?

El Programa del Profesor Dan Olweus’. Olweus es el psicélogo
noruego, pionero en este tema a nivel mundial, que cre6 una estrategia
con la que se han reducido los abusos entre estudiantes en colegios de
distintos paises.

Recientemente, la Sociedad Americana de Psicologia (EE.UU.) dio a
conocer un extenso documento con las ultimas estrategias creadas por
Olweus para detener y prevenir el amedrentamiento en los colegios, con
las cuales ha logrado reducir en Europa y Estados Unidos las tasas de
violencia entre escolares de 30% a 50%, asi como los casos de vandalismo,
abuso de alcohol y ausentismo. Su modelo ya fue descrito anteriormente,
pero vale la pena recordar las cuatro etapas en que consiste su propuesta.

1. A dultos calidos.
2. Limites.
3. Sanciones inmediatas.
4. Roles positivos.
Otro caso exitoso es el que se ha desarrollado en Finlandia.

Proyecto KiVa, promovido por el gobierno finlandés?0. En una
clase la maestra proyecta una serie de dibujos que muestran diferentes

18 Ortega, Rosario, y Rosario Del Rey, VViolencia escolar, estrategias de prevencidn. Editorial Graé, Universidad
catolica de Valencia San Vicente Martir, Espafa, 2003.

19 Centro General de Padres y Apoderados, CEPAD, del The Antofagasta British School, “El Método
Olweus”, 2011. Disponible en: <http://cepad.blogspot.com/2006/10/mtodo-de-dan-olweus.html>, a junio
de 2014.

20 Morales, Nery, “Finlandia: pionero exitoso del Programa de Prevencién de la Intimidacién”, 2012.
Disponible en: <http://nerymorales.wordpress.com/2012/10/26/finlandia-pionero-exitoso-del-programa-
de-prevencion-de-la-intimidacion>, a junio de 2014.
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situaciones de conflicto entre alumnos. “sEs esto acoso?”, pregunta “Siii”,
contesta el grupo de estudiantes. ‘Y estor”. Pero la respuesta ya no es
tan homogénea. “Las imagenes les ensefian a diferenciar las situaciones,
algunos son simples conflictos y otros son casos de acoso™.

KiVa es el acronimo de Kiusaamista Vastaan (contra el acoso escolar).
El programa, desarrollado por la Universidad de Turku, arrancé en 2007
y ya se aplica en el 90% de las escuelas locales y en unos diez paises. Las y
los estudiantes asisten en tres etapas de su vida escolar a una veintena de
clases en las que aprenden a reconocer el acoso y donde realizan ejercicios
para mejorar la convivencia.

En cada centro que adopta KiVa, hay un equipo de profesores que
son los que actian en caso de denunciarse un caso. Pero son todos
las y los docentes los que estan atentos a posibles conflictos y los que
avisan al equipo KiVa para que intervenga. Las y los docentes de
KiVa se entrevistan con el o los acosadores, la victima y a cuantos
alumnos crean conveniente citar; sopesan en qué momento es mejor
comunicar la situacion a los padres y madres y hacen un seguimiento
del caso. “Generalmente, tras la entrevista donde el acosador es
apercibido, deja de hacerlo. Los miembros del grupo contra el acoso se
componen de maestros que el propio director sucle elegir teniendo en
cuenta sus cualificaciones universitarias en temas relacionados con la
violencia escolar o estudios de comportamiento de grupos, entre otras
disciplinas™?L.

En América Latina hay un proyecto que resalta por sus resultados y
caracteristicas. Durante 2006 y 2008, se implement6 el Programa Aulas
de Paz en Colombia, que esta siendo aplicado en 27 centros educativos,
en catorce municipalidades.

Las Aulas de Paz, Colombia?? buscan prevenir la agresion y
promover la convivencia pacifica mediante:

1. un curriculo para el desarrollo de competencias ciudadanas en aula;

2. refuerzo extracurricular en grupos de dos nifios/as inicialmente
agresivos y cuatro pro-sociales;

3. talleres, visitas y llamadas telefonicas para padres/madres de familia.

21 Ver: <http://internacional.clpais.com/internacional/2014/04/26/actualidad/1398525978_884217.html>,
disponible a junio de 2014.

22 RIED, Revista Interamericana de educacion para la democracia, “Aulas de Paz, Resultados preliminares
de un Programa Multicomponente”, 2007.
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Desde la primera implementacion del programa completo, se mostrd
una disminuciéon drastica en agresion e indisciplina y un aumento
sustancial en comportamientos pro-sociales, seguimiento de normas y
redes de amistad entre compafieros. LLa combinacién de componentes
universales y componentes focalizados en los que mas lo necesitan parece
ser muy valiosa, especialmente en contextos violentos.

El programa colombiano de competencias ciudadanas ha hecho énfasis
en cuatro tipos de competencias:

1. Competencias emocionales, se refieren a las capacidades para
responder constructivamente ante las emociones propias (p.ej.,
manejat la rabia para no hacerle dafio a los demads o a sf mismo/a) y
ante las emociones de los demas (por ejemplo, empatia, que es sentir
algo parecido o compatible con lo que sienten otros).

2. Las competencias cognitivas, que son los procesos mentales que
facilitan la interaccion en sociedad (por ejemplo, la capacidad para
ponerse mentalmente en la posicion de los demas).

3. Las competencias comunicativas, que se refieren a las capacidades
para establecer dialogos constructivos con los demas (por ejemplo,
asertividad, que es la capacidad para transmitir mensajes de manera
firme y clara, pero sin herir a los demas).

4. Las competencias integradoras, que integran, en la prdctica, a todas
las demas (por ejemplo, manejo constructivo de conflictos, que integra
competencias emocionales como el manejo de la rabia, competencias
cognitivas como la generacion creativa de alternativas, y competencias
comunicativas, como la capacidad para escuchar a los demas).

El Programa Aulas de Paz busca promover todos estos tipos de
competencias. Sin embargo, mientras el programa colombiano abarca
convivencia pacifica, participacion democratica y pluralidad/diversidad,
Aulas de Paz se enfoca exclusivamente en la convivencia.

El Ministerio de Educacién de Pera (MINEDU) desarroll6 una
Estrategia de intervencion contra el bullying dentro de su Programa de
Convivencia Escolar. La Direcciéon de Tutoria y Orientacion Educativa
del MINEDU elaboré en 2006 una Cartilla Metodologica para promover
la convivencia y disciplina escolar democratica, en la cual se sefiala:
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El programa esta destinado a mejorar las relaciones entre personas que conviven
en un centro educativo a partir de un cambio e innovacion educativa desde los
centros educativos, teniendo a la escuela como objeto y agente primordial del
cambio. Son objetivos del programa:

* Mejorar el ambiente del centro impulsando la participacion, el respeto, la
colaboracion y la sensibilizacion.

* Mejorar el ambiente a través del andlisis de diferentes variables que influyen
en la mejora de la convivencia: actitudes, organizacion, normatividad,

necesidades |...J

* Desarrollo personal de los miembros de la comunidad escolar: entender la
educacion como proceso.

*  Organizar la tutoria y actividades para el desarrollo personal de los alummnos:
programas sobre autoestima, habilidades sociales |...]

*  Encausar la resolucion de los conflictos a través de técnicas como la mediacion.

* Implicar y promover la coordinacion del centro y las familias en torno al
Proyecto.

Educar para la convivencia responde a una necesidad urgente y requiere de la
participacion de todos los miembros de la comunidad educativa, la cual debe tener
en cuenta que la convivencia y la disciplina escolar democritica buscan a través de
un conjunto de acciones organiadas caracterizadas por relaciones interpersonales
democraticas entre todos los miembros de la comunidad educativa, la existencia
de un estilo de vida ético y la formacion integral de ninios y adolescentes.

E7 objetivo de la cartilla es brindar pantas organizativas y metodologicas para
la elaboracion del reglamento de convivencia y disciplina escolar democratica a
partir de la participacion plena de toda la comunidad educativa: profesores,
administrativos, anxiliares, padres de familia y estudiantes, cuyo resultado final
serd un reglamento consensuado de convivencia y disciplina escolar democritico,
pertinente, claro y justo.

La cartilla contiene 5 modulos de actuacion:
 Reflexionando sobre nuestra convivencia,

*  Abnalizando nuestro reglamento de convivencia y disciplina escolar,
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* Conociendo la propuesta de convivencia y disciplina escolar democritica,
 Evaluando las faltas, sanciones y recompensas y

* Elaborando nuestra normas de convivencia y disciplina escolar®.

La construccion de una cultura de
paz en el colegio

Empecemos este ultimo tema con otra reflexion:

¢Conoce usted alguna experiencia en Costa Rica para generar o construir una

cultura de paz en una institucion educativa del nivel secundario? Si no es asi,
investigue sobre ello y presente un breve informe en su texto paralelo.

Construir una cultura de paz en una instituciéon educativa no es una
tarea facil ni de resultados inmediatos, ya que se trata de un proceso lento
y relativamente complejo. Como sefala Fernandez:

EJ sistema educativo es una realidad compleja por encontrase inmerso dentro
de la sociedad, por ello esti estrechamente vinculado a los dmbitos politico y
econonmico, entre otros.

De alli gue para comprender la naturaleza de la experiencia escolar y poder
gestionar eficientemente, es indispensable partir de un andlisis complejo de la
estructura social y de los intereses y conflictos que la constituyen. Ademds,
historicamente la escuela ba sido lugar de conflicto, de biisqueda y de construccion
de alternativas. Por ello la educacion debe ser analizada desde una perspectiva
diferente, asumiendo que esta puede contribuir con la formacion de cindadanos
capaces de modificar las relaciones sociales existentes, es decir, es posible
plantearse una opcion de cambio en la escuela. Desde esta mirada, la pag; debe
considerarse como una opcion alcanzable dentro de la escuela?.

Antes que cualquier otra cosa, construir una cultura de paz en una
institucion educativa es promover una propuesta estratégica de cambio;
para ello se requiere concitar unos elementos de tipo psicosocial y
organizacional, entre otros, que en cierta forma son comunes a cualquier

23 Benites Morales, Luis, “La convivencia escolar: una estrategia de intervencioén en bullying”...

24 Fernandez, Omaira, “Una aproximacion a la cultura de paz en la escuela”, en: Revista Educere, abril-mayo-
junio de 2006. Disponible en: <http://www.saber.ula.ve/dspace/bitstream/123456789/20061/2/articulo5.
pdf>, a junio de 2014.
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proceso de cambio que se quiera introducir en una organizacion.
Esto desde la perspectiva de que este cambio no es un simple proceso
técnico sino un proceso humano, un proceso en que lo central son las
personas, lo que supone una complejidad particular derivada de su propia
naturaleza. En esencia, este cambio es muy diferente al proceso que se
sigue en una organizacion o institucién que incursione en un cambio
técnico o tecnolégico.

Cuando se habla de instaurar una cultura de paz, no se trata de pensar
que se va a sustituir o erradicar la cultura organizacional que ya la
institucion ha construido y vivido desde sus origenes, sino de reorientar
esa cultura incorporandole la cultura de paz. Esto supone, claro esta,
revisar la institucion desde el punto de vista de su cultura organizacional
y sus planes y proyectos de desarrollo.

El primer aspecto a considerar para la generacion, implementacion y
sostenibilidad de una cultura de paz en una institucion educativa, es que
en ésta existe una cultura organizacional escolar. Esta se manifiesta en
las relaciones interpersonales que se establecen entre personal docente y
alumnado, entre alumnas y alumnos, entre el personal de la institucion
de distintas jerarquias y, por supuesto, en la relacién que la institucion
establece con los padres y madres de familia y miembros de la comunidad
en la cual la institucion educativa tiene asiento. De esta manera, la
cultura escolar organizacional es concebida como una red compleja de
interacciones donde se puede estar construyendo o no una cultura de
paz, todo depende de las competencias en gestion que tiene el personal
directivo, de los aspectos psicosociales del cambio organizacional y de
los derechos humanos y la cultura de paz mismos, ademas de otros
elementos que deben caracterizar el perfil de un lider de la educacion
para este siglo XXI.

Desde que la UNESCO empez6 a privilegiar las perspectivas de una
cultura de paz en las instituciones educativas hace algunos afios, lo hizo
en consideracion de que prospectivamente se pudo definir que la cultura
de paz es el eje y la pedagogia fundamental para el siglo XXI. El informe
de Jacques Delors, ya mencionado y citado, sostiene que la educacion
descansa sobre cuatro pilares: aprender a vivir juntos, aprender a conocer,
aprender a hacer y aprender a ser.
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Aprender a vivir juntos, como lo indica Ttinnermann

[-..] impone a la educacion enseiiar a conocer mejor a los demds, su historia,
sus tradiciones y su espiritualidad y, a partir de ahi crear un espiritu nuevo gue
impulse la realizacion de proyectos comunes a la solucion inteligente y pacifica
de los inevitables conflictos, gracias justamente a esta comprension de que las
relaciones de interdependencia son cada vez mayores y un andlisis compartido
de los riesgos y retos del futuro®.

La educaciéon debe generar ese “espiritu nuevo”, que nosotros
identificamos con la Cultura de Paz.

Fundamentalmente, la UNESCO contribuird a la paz y al entendimiento
mutuo entre los seres humanos al valorizar la educacion como espiritu de
concordia, escribe Delors en el pdrrafo final de la Introduccion al Informe, signo
de nna voluntad de cobabitar, como militantes de nuestra aldea planetaria, que
debemos concebir y organizar en beneficio de las generaciones futuras. En ese
sentido, la organizacion contribuird a una cultura de paz>o.

Indudablemente, llegar a que en la institucién educativa se genere
o se instaure una cultura de paz no es una tarea facil ni inmediata. Es
una tarea que implica un proceso muy bien analizado, fundamentado
e implementado conceptual y técnicamente, en el cual deben estar
presentes, entre otros, aspectos de conocimiento, actitud y estrategias
psicosociales y de desarrollo organizacional y para el cambio,
conocimientos administrativos y de gestion, capacidad para toma de
decisiones, habilidad para la generacion y orientacién de procesos
participativos y, finalmente, conocimientos, como ya lo sefialamos,
sobre los derechos humanos, la pedagogia para la paz, la convivencia y
la cultura de paz mismos, ademas de una concepcion holistica para la
gestion del conocimiento y las organizaciones.

Sobre este ultimo aspecto Ooijens y Oltheten afirman que

La paz debe percibirse como la expresion de una transformacion interior,
transformacion de la misma persona, quien se convierte en su portadora_y su
constructora. Este concepto de pag construido en el interior del ser humano

25 Tunnermann, Carlos, Cultura de Pag: Nuevo Paradigma para Centroamiérica. ..

26 Ibidem.
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nos conduce a una vision “holistica”, integral, de la paz, la cual toma en
consideracion los diferentes puntos de vista e implica:

* Una perspectiva que tome en cuenta al ser humano, a la sociedad y a la
naturaleza, intimamente relacionados entre si. Dentro de esta perspectiva,
la pazg; es al mismo tiempo un estado interior del espiritu, expresion de una
armonia personal profunda, un estado de armonia social, manifestacion de
la capacidad humana para convivir y relacionarse pacificamente y un estado
de armonia con la naturaleza.

 Una educacion para la pazg es una educacion que concibe a la persona como
un todo en si, intimamente vinculada a los demds seres humanos y siendo
parte indivisible de la naturaleza y el universo.

o La vision “holistica” se basa asi, en la ampliacion de la conciencia que,
originada en la conciencia personal, se extiende y se hace conciencia colectiva.
Cuando la soctedad descubre su relacion con todas las criaturas vivientes, la
conciencia social se convierte en conciencia planetaria.

La educacion en la paz y para la paz supone un nuevo concepto de educacion,
porque segiin sea concebida la paz, en una perspectiva fragmentada o con una
vision holistica, integral, la educacion serd una accion dividida y fragmentada o
un proceso integrador, multidisciplinario®.

Ademas, como sefiala Zaritzki:

Para que un planteo de cambio sea viable, debe cumplir por lo menos con dos
requisitos:

1. Que sea visto como promisorio y viable, en el sentido de que se lo perciba como una
posibilidad de proveer aumento de bienestar o de sentido.

2. Que no sea percibido como demasiado amenazante de los vinculos e identidades.
Esto significa que el cambio no cuestione dristica y de pronto extralimitadamente
lo establecido, al punto de dejar vacios de sentido en vinculos significativos, logros
actuales o pasados y el conjunto de aspiraciones de los sujetos, la institucion y la
comunidad®s.

27 Ooijens, Jan, y Theo Olltheten, Cultura de paz en El Salvador. Algunos comentarios sobre nuna educacion para la
paz. Talleres Gréficos de Impresora Obando, S.A., UNESCO, San José, Costa Rica, 1997.

28 Zaritzki, Graciela, “La formacién para la convivencia y los derechos de los nifios”, en: Mokus, Antanas,
Francisco Cajiao, Marco Raul Mejia J. y otros, Educacidn para la pag. Una pedagogia para consolidar la democracia
social y participativa. Cooperativa Editorial Magisterio, Bogotd, Colombia, 2001.
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Compartimos plenamente la concepcion holistica que sugieren y
tundamentan Ooijens y Oltheten, la cual coincide con el modelo de la
Flor de la Cultura de Paz, de Virginia Cawagas y Swee-Hin Toth, citada
por Lépez. Esta sugiere que el proyecto para hacer el abordaje de la
instauracion de una cultura de paz en una instituciéon educativa del nivel
secundario debe tener una perspectiva holistica desde lo organizacional,
lo institucional, lo cultural y lo curricular, a modo de que se enfrentar la
violencia en todas sus manifestaciones: fisica, social, cultural, econémica,
politica, psicoldgica, estructural y ambiental.

La propuesta de la Flor de la Cultura de Paz de Cawagas y Toth,

J-..] se presenta en forma de una flor que simboliza un ser vivo y orgdnico. La
flor estd sustentada por todas las demds partes de la planta y, ademiis, todos
sus pétalos estan conectados a un centro que les da vida. Cada uno de estos
pétalos y las dimensiones en las que se debe desarrollar una cultura de pazg y
la interconexcion entre ellos es necesaria para alcanzar una pag verdadera y
duradera®.

Otras opciones son los modelos de desarrollo organizacional como el
EASIER (por sus siglas en inglés: Envisioning-Visualizar, Activating-
Activacién, Supporting-Apoyo, Implementig- Ejecucion, Ensuring-
Supervision, Recognising-Reconocimiento), sugerido por Hussey*’, o
el de Cambio Planeado de Ferrer Pérez3!, ya sugerido por nosotros en
la Unidad IV, sobre el Proyecto Educativo Institucional. Este tipo de
proyecto, muy probado ya en varios paises de América Latina, como lo
indican Méndez y Panaia

[-..] debe abarcar la totalidad de las dreas de desempeiio de la institucion
educativa en forma equilibrada y armonica, y en funcion de sus objetivos.

Excisten diferentes modos de clasificar dichas dreas segiin los marcos tedricos y
los criterios que se utilicen.

En este caso, pensando en los contenidos con los que opera la gestion de
los procesos educativos se destacan tres dreas: curricular, comunitaria y
administrativo-legal.

29 Loépez, Sharon, “Médulo 1. Construccion de una Cultura de Paz”, en: Desarrollo Profesional para Construir
una Cultura de Pag. University For Peace/ MEP/UNESCO, San José, Costa Rica, 2011.

30 Hussey, D.E., Como administrar el cambio en la organizacidn. Editorial Panorama, México, D.F., 1997.

31 Ferrer Pérez, Luis, Guia prictica de desarrollo organizacional. Editorial Trillas, México, D.F., 1985.
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La separacion en dreas es solo a efectos de facilitar el andlisis de los distintos
aspectos, pero es necesario aclarar que se conciben sistemriticamente relacionadas,
de modo que ningiin problema corresponde aisladamente a un sector, ni la
solucion puede pensarse sin sus miiltiples relaciones™.

No es este el lugar para entrar en detalle sobre estos modelos. Sin
embargo, y a modo de conclusion, se debe advertir que cuando exista
la voluntad politica y la decision de los directivos y docentes de la
institucion y de la comunidad educativa para instaurar una cultura de paz
en su institucion, a ellos corresponde identificar, prepararse y seleccionar
el mejor modelo o propuesta para llevar adelante la tarea.

RESUMEN DEL CONTENIDO DE LA UNIDAD

En el espiritu de la perspectiva constructivista en la que se basa este mate-
rial, le invitamos a resumir esta Unidad V utilizando el texto de la misma,
los apuntes y el espacio y elementos que le brinda su texto paralelo.

32 Méndez D’Alesio, Celia, y Marfa Isabel Panaia de Goette, Planeamiento en la escuela. Del proyecto institucional
al proyecto de aula. GEEMA, Grupo Editor Multimedial S.R.L., Buenos Aires, Argentina, 1998.
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Autoevaluacion del aprendizaje

Tratandose de un texto de caracter autoformativo, se sugiere realizar
una autoevaluacion de su aprendizaje. Para ello le proponemos:

. Responder en su texto paralelo el siguiente cuestionario y realizar
las actividades propuestas.

. Valiéndose de lo desarrollado en esta Unidad, de la bibliografia
de apoyo utilizada para su elaboraciéon u otra que usted pueda
identificar y, finalmente, de lo desarrollado en su texto paralelo,
revise la calidad de sus respuestas y asignese la calificacion que
crea merecet.

Debe recordar siempre que el aprendizaje es un acto psicobiol6gico
personal y que cada persona es responsable de lo que estudie
y aprenda en la vida. Lo que viene de afuera, de un profesor o
profesora, por ejemplo, no es mas que una ayuda, que desde luego
puede utilizarse cuando es absolutamente necesario.

1. ¢Coémo explicaria a las y los alumnos de cualquier grado de un colegio
qué es la paz y qué es la cultura de paz? Escriba en una pagina lo
esencial.

2. Con tres factores, establezca un paralelo entre lo que es la paz
positiva y la paz negativa.

3. ¢Considera usted que los derechos humanos, la convivencia y la
cultura de paz son conceptos e instrumentos que pueden tratarse
por separado en el quehacer de la educacion? ¢Por qué?

4. Explique en qué sentido la cultura de paz, en su concepcion
epistemoldgica y en la practica, debe trascender las relaciones
humanas o interpersonales hacia otros factores, como la cultura, la
sociedad, la economia, el ambiente, entre otros.

5. ¢Qué aspectos hay que tener en cuenta para desarrollar la cultura de
paz en una organizacion educativa de nivel secundario?

6. ¢Eslo mismo cultura de paz que pedagogia o educacion para la paz?
¢Por qué?
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7. La preocupacion pedagdgica y practica por la convivencia, ¢debe
darse solamente con ocasion de hacer control o prevision del acoso
escolar? ;Por qué?

8. ¢Puede darse una educacion integral eficiente y eficaz al margen de
la convivencia o independientemente de ella? ;Por qué?

9. Segun MEP y su Programa Convivir, scuales son los factores clave de
la estrategia de convivencia? Mencionelos y expliquelos brevemente.

10. Mediante un mapa conceptual u otro esquema grafico que considere
pertinente, mencione y explique brevemente los principales elementos
constitutivos de la convivencia en una institucion educativa del nivel
secundario.

11. Describa mediante un grafico o diagrama, como percibe usted el
proceso que debe seguir una instituciéon educativa para generar y
desarrollar una cultura de paz.

12. sPor qué la concepciéon epistemoldgica para asumir la génesis y
desarrollo de la cultura de paz en una institucion educativa debe ser
“holistica”? Ilustre con ejemplos, si es del caso.

410



UNIDAD V: CULTURA DE PAZ

Actividades y recursos didacticos

El objetivo principal de estas actividades y recursos es reforzar
el aprendizaje que se obtenga con el estudio de esta unidad y abrir
perspectivas para la aplicacién del tema en el trabajo o practica
docente. En ese sentido, respetando la iniciativa, creatividad y
experiencia docente de quien la estudie, formulamos unas pocas
actividades que sirvan de gufa al docente para que, a partir de ahi
y en congruencia con los objetivos y contenidos de la misma y del
programa que pueda desarrollar con sus alumnos y alumnas sobre el
tema, cree otras actividades e identifique otros recursos.

Actividad 1. Construyendo el concepto de paz
Objetivo esperados

Facilitar que los y las estudiantes construyan el concepto de paz y
reflexionen sobre este fendmeno psicosocial.

Influir en las y los estudiantes para que visualicen el significado de la
paz y la necesidad que todos tenemos de contribuir permanentemente
a ella.

Materiales

1. Cinta adhesiva u otros recursos para fijar los carteles en el momento
o espacio de la presentacion.

2. Pliegos de cartulina o de papel periddico.

3. Hojas blancas o cartulinas para dibujo individual de los alumnos
y alumnas.

4. Revistas y periddicos abundantes y ricos en ilustraciones para
recortar.

5. Goma u otro pegante.
0. Marcadores y lapices de colores.

7. Rotafolio.
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Desarrollo

1. El o la docente informara sobre el trabajo que han de realizar las
los alumnos, suministrara el tema o actividad y hara la motivacion
respectiva.

2. Las y los alumnos realizaran individualmente un dibujo para responder
a la pregunta: squé es la paz? Es decir, representaran con un dibujo
personal lo que entienden o lo que consideran que es la paz.

3. En un lugar adecuado, todos las y los alumnos exhibiran los dibujos
y dialogaran sobre lo que quisieron expresar con ellos.

4. Acto seguido, los alumnos y alumnas se integraran en subgrupos de
entre cinco o seis personas.

5. Constituidos los subgrupos, cada uno de ellos elaborara un “collage”
que represente lo que es la paz, con los materiales que se les entregue.

6. Una vez concluido el trabajo, cada grupo presentara y explicara ante
la plenaria del curso, mediante un relator nombrado para el efecto, el
“collage” elaborado y respondera las preguntas que puedan surgir.

7. Finalmente, cuando todos los grupos hayan realizado su presentacion,
se analizara en plenaria los resultados de la experiencia y qué se
aprendi6 con ello, ademas, se elaboraran algunas conclusiones a que
diere lugar el tema y el trabajo realizado.

Actividad 2. Cinco palabras clave de la paz
Obijetivos esperados

- Inducir a los y las estudiantes a reflexionar sobre los diferentes
aspectos o valores que requiere, conforman o estan relacionados con
el concepto de paz.

- Sensibilizar a las y los alumnos sobre la paz, su importancia y los
factores que estan relacionados con ella.
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Materiales

. Cinta adhesiva u otros recursos para fijar los carteles en el momento o espacio

de la presentacion.

. Pliegos de cartulina o de papel periddico.

. Hojas blancas tamafio carta, 15 por cada subgrupo.
. Marcadores y lapices de colores.

. Rotafolio.

. Diccionario espafiol o computadores conectados a internet, uno por cada

subgrupo, para consultar los significados de las palabras clave que identifique
cada subgrupo.

Desarrollo

. El o la docente informara sobre el trabajo que han de realizar las y los alumnos,

suministrara el tema o actividad y hara la motivacion respectiva.

. Los alumnos y alumnas se organizaran en varios equipos (cinco o seis por

subgrupo) para decidir sobre las cinco palabras clave que estan relacionadas o
forman parte del concepto de paz, por ejemplo, justicia. Cada grupo decidira o
identificara cinco palabras, no importa si se repitan algunas.

. Las y los alumnos de los subgrupos, utilizando el diccionario o el computador,

definiran o buscaran el significado de las palabras y las escribiran junto con su
significado en las hojas blancas tamafio carta. Dada la extensiéon que podrian
tener algunos significados, es posible que se tengan que pegar dos o mas hojas.

. Una vez conseguida la informacién y escrita en las respectivas hojas, cada

subgrupo escogera una de las cinco palabras para poner en comun en plenaria;
antes cada equipo elaborara un dibujo en colectivo para representar esa palabra
y su significado.

. Acto seguido, cada subgrupo presentara y explicara en plenaria su trabajo,

explicando como fue el proceso, las principales ideas que emergieron al tomar
las decisiones y como es que el concepto presentado tiene relacion con la paz.

. Finalmente, cuando todos los grupos hayan realizado su presentacion, se

analizaran en plenaria los resultados de la experiencia y qué se aprendié con ello;
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ademas se elaboraran algunas conclusiones a que diere lugar el tema y el trabajo
realizado.

Actividad 3. Cmo somos en confianza y equilibrio en el grupo
Objetivos esperados
- Demostrar vivencialmente cémo se da la confianza y el equilibro en un grupo.

- Favorecer la confianza, la cooperacion y la cohesion del grupo, asi como estimular
el sentido del equilibrio.

Materiales

1. Rotafolio.

2. Marcadores.
Desarrollo

1. El o la docente informara sobre el trabajo que han de realizar las y los alumnos,
suministrara el tema o actividad y hara la motivacion respectiva. Igualmente, hara
las recomendaciones pertinentes o normas sobre la seriedad, responsabilidad y
seguridad que implica la experiencia, la cual tiene dos fases o momentos:

Primera fase: se disponen dos filas de alumnos/alumnas, cada una de diez,
mirandose de frente. Los mismos, separados por los codos, estaran a una
distancia de 30 centimetros. La distancia que debe ir en el centro o el espacio
que separa las filas (en el frente a frente) debe ser aproximadamente de 55 a 60
cms.

Un alumno voluntario se situara en uno de los extremos de las filas y se dejara
caer lentamente a un lado u otro, donde estan las filas; sus compaferos le
recibiran sin dejarlo caer.

Cuando el voluntario haya hecho el intento varias veces, recorriendo toda la fila,
se concluye esta primera fase de la experiencia.

2. Sin moverse de sus sitios, las y los participantes expresaran ante el grupo como
se sintieron y qué experiencia vivieron en ella, ademas de qué relacion tiene la
misma con la vida y con los demas.
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UNIDAD V: CULTURA DE PAZ

Segunda fase: todos los integrantes del grupo se colocan en circulo, tomados de
la mano, con las piernas abiertas y separados hasta tener los brazos casi estirados.
Las y los participantes se numeran con el uno y el dos. Las personas que tengan
el nimero uno iran hacia delante y las que tengan el dos hacia atras. Habra que
dejarse caer hacia atras o hacia delante muy despacio, hasta conseguir el punto
de equilibrio. Una vez conseguido, podran cambiar: los uno iran hacia atras y
los dos hacia delante, e incluso acabar intentando pasar de una posiciéon a otra
de forma ininterrumpida.

. Realizada la experiencia, intercambiar en plenaria del curso sobre ella, lo
experimentado y lo aprendido. Proponer preguntas como: ¢qué dificultades se
produjeron en cada experiencia? sQQué problemas hay en la vida real para confiar
en un grupo y cooperar cada cual segun sus potencialidades?
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