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PSICOLOGIA AMBIENTAL:
¢DISCIPLINA CIENTIFICA O PROFESIONAL?

JuLio Avrosso PiRa”
y

Francisoo Zanacoza ORTEGA
Universidad de Sraora, Mécico

ABSTRACT

This paper discusses the necessity of considering environmental psychology not like a scientific
mmﬁmuWMMulwﬂﬂﬂmutﬂﬁdmm
the application of psychological knowledge o a specific social problematic, the relative to the
environment. Tt analizes some of psychology characteristics as a scientific enterprise: a) the
postulation of a study matter, b) a theoretical framework, c) a group of analytic or conceptual
categories, and d) methods and procedures of observational and experimental nature.

Key words: Environmental psychology, scientific discipline, professional discipline.

( RESUMEN )

En este trabajo se discute sobre la necesidad de considerar a la psicologia ambiental, no como una
disciplina cientifica de acuerdo con las definiciones que sobre ésta se proponen, sino como una
disciplina profesional, es decir, como un campo orientado 2 la aplicacién del conocimiento
psicoldgico ante una problemdtica social particular, la del ambiente. Para ello se analizan algunas de
las caracteristicas medulares de la psicologfa como empresa cientifica, que son: a) la postulacién de
un objeto de estudio, b) un cuerpo tedrico ¢) un conjunto de categorias analiticas o conceptuales, y
d) métodos y procedimientos de naluraleza observacional ¥ experimental.

Palabras clave: psicologia ambiental, disciplina cientifica, disciplina profesional.
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INTRODUCCION

La psicologia ambiental, cuyos periodos de
institucionalizacidn ¥ consolidacion datan de las
décadas del sesenta y setenta del siglo pasado,
respectivamente (Aragonés y Amérigo, 1998),
irrumpid en la escena pdblica como un campo de
accidn profesional interesado en un tipo panicular
de problemdtica social, la relativa al ambiente.
Como 1al, formalmente no constituye una discipli-
ma cientifica al modo en gue si lo es la psicologia sin
apellidos o extensiones, sino simple y llanamente
una disciplima profesional en los términos planiea-
dos por Ribes (1982).

Para los propdsitos que se persiguen en esic
trabajo, distinguir entre psicologia como disciplina
cientifica y disciplina profesional reviste especial
importancia debido a la siguiente razon: por la
creciente tendencia a definir a la psicologia am-
biental como disciplina, dando implicitamente por
sentado que ésla posee las mismas caracleristicas
que poseen odras disciplinas, incluyendo claro esti a
la psicologia, s2 insiste, sin apellidos o extensiones.

Toda vez que nos adentraremos en un tema
escasamente discutido en el seno mismo de la
psicologia ambiental, consideramos oportuno ha-
cer un par de aclaraciones, Primera, se trata de un
conjunto de reflexiones criticas respecto de su ca-
raclerizacion como disciplina cientifica; segunda,
que dichas reflexiones son plameadas desde la
psicologia, y concretamente desde el dmbito de la
psicologia ambiental, apoyados en ambos casos en
una serie de argumentos planteados por Ribes y
colaboradores en diferentes momentos.

PSICOLOGIA Y PSICOLOGIA AMBIENTAL:
REFLEXIONES SOBRRE 5US
CARACTERIZACIONES COMO DISCIPLINA
CIENTIFICA Y PROFESIONAL

De acuerdo con Ribes (1982), la construccidn
de una dizciplina inicia desde el momento mismoen
gue, & partir de un conjunto de supuesios o creencias
—que para Kuhn ( 1982) conforman loque este autor
denomind como el modelo v la metdfora rafz—, se

postula un abjeo de estudio gue justamente le da
especificidad y a la vez permite delimitar su campo
de organizacidn de la realidad.

Partiendo de que tanto quienes esto escriben
como los lectores potenciales estuvidramos de acuer-
do con que la conducta, por ejemplo, es el objeto de
estedio de la psicologia, 1a siguiente tarea a cumplir
consistiria en proponer una serie de explicaciones
sobre la multideterminacion de lo psicoldgico, en
tanto interdependencia de los factores contextuales
implicados en la interaccidn organismo-ambiente,
por un lado, asi como sobre el andlisis de la historia
interactiva como infleencia probabilizadora de las
multideterminaciones presentes, por el otro (Ribes,
1982).

Ambas explicaciones, naturalmente sdlo pue-
den tener sentido en la medida en que se afirmen en
una teoria. En el contexto de la psicologia como
disciplina cientifica, el objetivo de la teoria es ¢l de
describir y/o explicar como, por qué y bajo qué
circunstancias los organismos se comportan de una
manera ¥ no de otra, tratando de dar cuenta de la
relacidn que existe entre ¢l estado de algunas de las
propiedades de la conducta v las propiedades del
ambiente en sus diferentes modalidades, entiénda-
s fisico-quimico, ecoldgico yfo social.

Y dado que se trata de describir yfo explicar, es
necesario que la eoria disponga de las categorias
analiticas o concepluales periinentes, que sirven
para un doble propdsito, a saber: primero, definir
con precisidn qué eventos o fendmenos son psico-
ldgicos v cudles no, v segunda, que permilen reco-
nOCer entre concepios que cumplen con funciones
ldgicas de distintos tipos, pues no hay que pasar por
alto que mientras hay conceptos que nos remiten a
la identificacidn y medicidn de “eventos concretos™
{estimulos o respuestas), hay otros que nos remiten
a “clases de eventos™ (operantes y respondientes),
a “estados™ (fuerza del hibito, pulsidn v factores
disposicionales), a “relaciones” (contingencia y
control discriminativo) o a “procesos”, Ribes, Mo-
reno y Padilla, (1996).

Finalmente, una disciplina cientifica requiere
de métodos v procedimientos, fundamentalmente
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de naturaleza observacional ¥ experimental, me-
diante los cuales se puede acceder a datos ¥ hechos
que s0n peértinentes a la eoria, es decir, que validen
empiricamente lo que se dice en ¥ a través de Esta.
Sin embargo, es necesanio afiadir que no se trata
tnicamente de relacionar artificialmente determi-
nados eventos con cualquier forma operacional con
Ia coal se procede en la prictica de la investigacidn,
sino de legar inclusive a concebir la actividad de
los organismos como un toedo integrado v coheren-
te, lo que por definicion nos tiene gue conducir a
entender la complejidad de dichas actividades y su
abordaje mediante una diversidad de operaciones y
procedimientos,

Lo hasta aqui éscrild supone, enlonces, que
inicamente podemos hablar de una disciplina cien-
tifica cuando en ésta concurren: 4a) un ohjeto de
estndio; b) un cuerpo ledrico ¥ sus caleporias con-
ceptuales, y ¢} procedimientos de naturaleza
observacional y experimental. Siendo asi, una dis-
ciplina cientifica requiere de la existencia de todos
y cada uno de esos elementos, de tal suere que si se
carece de uno de ello, o bien no se establece la
debida correspondencia entre dos o méds, caso de las
categorias concepiuales v los procedimientos (comao
s¢ define al evento o fendmeno psicoldgico v a
través de qué procedimiento se accede a é1), lo que
se tendria, parafraseando a Kuhn (1971, 1982), senia
una serie de anomalias que ponen en entredicho al
paradigma en general v a la teoria en particular.

Ahora bien, Jqué es lo gue ocurre en el caso de
la psicologia ambiental? Al inicio de este trabajo
sefialamos que existe una creciente tendencia a
definirla como disciplina, atribuyéndosele caracte-
risticas que poseen las disciplinas cientificas —en
proceso o en vias de consolidacidn— como la propia
psicologia (ver Tabla 1).

Como se puede observar, en la mayoria de esas
definiciones sobresalen algunos elementos comu-
nes, por ejemplo que se haga referencia a la psico-
logia ambiental como ung disciplina o al estudio
cientifico de la relacidn, interrelacidn, interaccidn o
interdependencia que se establece entre la persona
osu conducta respecto del ambiente, especialmente
en sus modalidades fisico. sociofisico o social.

TABLA |
Definiciones sobre psicologio ambiental
Autores Definiciones
Lee El estudio clentifico de la relacion entre el
(1576 hombre su medio ambiente.
Proshansky  Intento de establecer relaciones empiricas
(1976} entre ks condocta ¥ L experiencia de la perions
¥ 51 mmbienie construido.
Heimstra Una disciplina que s ocupa de las relaciones
y Me Farling  enire la comducta humana y el medio fisico.
(1579)

Cander v Craik  El diren de la psicologia que conjunds v analiza

(1981) las interacciones de las experiencias y accho-
s humanas con aspecios pertinentes del me-
die sociofisica.

Seokols ¥ Es el estudio de la conducta humana y el

Altman taemestar humano en relacion con el ambaente

(19873 anciolizico.

Valera (1996) Disciplina qoese ocupa de analizes 1as relacioaes
que, a nivel psicoldgico, w2 establecen entre
|28 persoinas ¥ S Entceno.

Disciplina que investiga ln naturaleza de la
interdependencia entre las personas v el am-
biente... Para |a psicologa ambiental bos pro-
cesos de interaccitn, tanio en su dimensidn
individual como social, no pueden explicarse
recurriends exclusivamente a caracterisiicas
personales y sociales, Sino que e precisa lener
&n cuenta [as propeedades del escenario en el
que se desarrolla la accidn,

(1997

Aragonds
¥ Amérigo
{1998}

Disciplina que eshadia las relaciones recipro-
cas de las persomas v el amblente sociofisico
tanto natural como constrside..,Par la Psico
logia Ambiemal los procesos de interaceldn,
tamio en su dimensidn individusl como social,
na pueden explicarse recurriendo exclusiva-
menie a caracteristicas personales ¥ sociales,
skno es preciso bener en cuenia Las propiedsdes.
del escenano en el que se deszrmolla la sccidn,

Sin embargo, sobre esto ditimo es necesano
plantear otra pregunta. En efecto, jqué es, de acuer-
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do con esas definiciones, lo que haria diferente a la
psicologia ambiental de la psicologia sin apellidos
o extensiones? 51 nos atenemos a sus contenidos,
nuestra respuesta tendria que ser que ninguna, pues
basta con retomar algunas de las definiciones tradi-
cionales o recientes sobre psicologia, e inclusive
sobre conducta, para percatarnos que en gran medi-
da se estd haciendo referencia a las mismas cosas.

Por gjemplo, Watson (1913) definid a la psico-
lagia como el estudio de la conducta en relacidn con
el ambiente; Skinner (1938) como el movimiento
del organismo o sus partes dentro de un marco de
referencia suministrado por €]l mismo o por campos
de fuerzas del exterior; Kantor (1924-1926; 1959)
definid a la conducta como interconducta, esto es,
como la interrelacidn entre el organismo y el entor-
no, ¥ finalmente, Ribes y Lopez (1985) como la
actividad molar del organizmo en interaccidn con el
ambiente fisico-quimico, ecoldgico y/o social.

Miese que salvo la inclusidn de algunos otros
iErminos en estas Gltimas definiciones, pricticamen-
te no existen diferencias importantes respecto de las
definiciones que sobre psicologia ambiental se mues-
iran en la Tabla 1. ;Supone ello que deberiamos
considerar a la psicologia ambiental como disciplina
cientifica e igualarla con la psicologia sin apellidos o
extensiones? Nuesira respuesia es que no, por otra
simple v sencilla razdn, a saber, que la psicologia
ambiental no posee un objeto de estudio propio, pues
el estudio de la relacidn, interrelacion, interaccién o
interdependencia entre ¢l organismo, la persona o su
conducta respecto del ambiente en cualesquiera de
sus modalidades, estd autoconienido en la propia
definicidn de psicologia o de conducta segln los
autores mencionados en el pdmafo anterior.

Dicho de otra forma, si la psicologia ambiental
carece de un objeto de estudio propiamente dicho,
luego entonces se deduce que incumple con una de
las caracteristicas de toda disciplina. ;Y qué decir,
por ejemplo, del papel de la teorfa? Mo obstante que
en términos generales se reconoce la existencia de
cualre grandes perspectivas ledricas, como por
gjemplo la basada en rasgos, la interactiva, la
organismica v la transaccional. En el caso de la
psicologia ambienial nos parece que sera mejor

hablar de éstas como un conjunte de premisas
acerca de como es que se supone s¢ da la relacidn
entre ¢l organismo y el ambiente, mds que de
AproXimaciones o perspectivas tedricas propiaments
dichas; permitasenos aclarar este punto.

51 uno revisa con deterimiento los contenidos
de una amplia gama de trabajos publicados sobre el
lema gue nos ocupa, no serd dificil encontramos
con ¢l incuestionable hecho de que por lo regular
aguellos no se justifican en una teorfa en particular,
sino simplemente hacen uso de una diversidad de
categorias conceptuales que son de interés para los
autores, como cuando =& habla de valores, actitu-
des, creencias, percepcidn, personalidad, conoci-
mientos, emociones, competencias y motivos, todos
supuestos eventos, problemas o fendmenos psico-
Idgicos que se relacionan con alguna propiedad del
ambiente (p.e., Arbuthnot, 1977; Corraliza y
Berenguer, 2000; Garcla-Mira y Real-Deus, 2001;
Gonzdlez y Amérigo, 1998; Maloney y Braucht,
1975; Pooley y O'Connor, 2000; Wysor, 1983).

El problema, desde nuestra dptica, es que esta
forma de proceder plantea serias dudas sobre la
pertinencia de hacer uso de categorias concepluales
gue no s afirman en una teoria (dos excepeiones
podrian ser los trabajos que se fundamentan en la
Teoria de la Activacidn de la Norma v el estudio de
los Valores de Schwartz (1977, 1992) o en la Teoria
de la Accidn Razonada de Fishbein y Ajzen (1975)
¥ Ajzen y Fishbein (1980), aunque quedaria por
discutir 51 algunos conceplos claves en ambas teo-
rias, como valores, en la primera, ¥ creencias y
niormna subjetiva, en la segunda, constituyen proble-
mas o fendmenos psicoldgicos) o que son concebi-
dos en la practica de la investigacidn como si fuesen
problemas o fendmenos psicoldgicos en la forma de
“parcelas”, siguiendo la afieja rradicidn de tratarlos
comd companimentos especiales que las més de las
vieces éntre 5 tienen poco en comiin,

LIna teoria, la que sea, no sdlo debe definir ¢l
dominio u obhjeto de estudio de la disciplina, sino
debe también, ¥ esto es preciso subrayarlo, formu-
lar conceptos, definiciones y reglas bisicas para los
diferentes tipos de eventos, datos v operaciones,
con el proposito de armonizar la interaccidn entre la
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investigacidn cientifica ¥ los procedimientos
ohservacionales v experimentales con el objeto v
los eventos con los que trata la disciplina.

Es imprescindible, por lo tanto, que la teorda sea
capaz de dar cuenta de los eventos psicoldgicos
atendiendo a los distintos niveles cualitativos de
complejidad. Por ejemplo, noes lo mismo hablar de
la conducta de percibir (gue siempre debe analizar-
s¢ a partir de la naturaleza situacional de la
interaccion) que de las conductas de pensar o razo-
nar (que por definicidn constituyen conceptos que
son de naturaleza trans y extrasituacional), Estos
eventos psicoldgicos, aln cuando se analizan a
través del concepto de conducta, implican necesa-
riamente eventos de diferente nivel de complejidad.

Adin més, no es lo mismo hacer referencia a la
conducta de un organismo en una siteecion o con-
texto particular, porejemploel ambiente sociofisico,
que hacer referencia a la conducta de dicho organis-
M0 &N una situacidn o contexto particular a parir de
su historia interactiva, como influencia
probabilizadora de las interacciones pasadas sobre
las interacciones presentes. En el primero de los
casos ¢l concepto de historia interactiva puede no
resultar de interds para el psicilogo ambiental,
mientras gue én el segundo de los casos el concepto
sdquiere especial relevancia, pues en dltima instan-
cia como es que podria describirse yio explicar por
qué un organismo se componta en el aqui v ahora de
una manera sino es mediante el concepto de historia
Interactiva.

Es ahi de donde justamente deriva la importan-
cia de las categorias conceptuales en el contexto de
la teoria, Hacer referencia a supuesios evenlos
psicolégicos no basta para concretar descripciones
yio explicaciones debidamente sustentadas sobre
lo psicoldgico vy su relacidn, interrelacidn,
interaccidn o interdependencia con el ambiente. Y
decimos que supuestamenie por ofra también sim-
ple y sencilla razén: hablar, por ejemplo, de cono-
cimientos ¥ creencias ambientales no es hablar de
conceplos o problemas psicoldgicos, toda vez que
ambos no son conceptos o problemas de la psicolo-
gia sino de la filosofia (véase Ribes y Sdnchez,
1994),

En efecto, si bien es cierto que la psicologia
como empresa cientifica surgid a partir de los
problemas del conocimiento v de la moral (Ribes,
1989, hay que tener en cuenta que dichos proble-
mas histdricamente han estado vinculados a la
filosofia, no obstante que posteriormente s¢ conci-
bieron como problemas o fendmenos psicolégicos.
Constituyen, en ese sentido, junto con los concep-
tos de creencias, actitudes, inteligencia, etcétera,
conceplos que reaparccieron en diversas leoras
psicolégicas en la forma de conceptos de cognicidn
(véase Ryle, 1949), aungue en el caso de los con-
ceptos de conocimientos ¥ Crecncias su origen, se
insiste, no es psicolagico.

Al traducirlos de problemas o fendmenos filo-
soficos a problemas o fendmenos psicoldgicos,
autométicamente se cometid 1o que Ryle (1949)
llamih un ermor categonal, ¢s decir, presentar los
hechos que pertenecen a un tipo o catégoria lgica
COmo si perenecieran a olra; cilaremos en exienso:

*...Los errores categoniales tedncamente mds
interesantes son los cometidos por personas capa-
ces de usar conceptos, por 10 menos en Siluaciones
que les son familiares, pero que, sin embargo,
pueden asignar dichos conceptos a tipos ldgicos
distintos de aquellos a los que pertenecen™ (Ryle,
1949, pp. 20).

El meollo es que desde el principio se incu-
mid en un error categorial por partida doble. Desde
el momento mismo que se aceptd el uso de los
conceptos de conocimientos y creencias en la forma
de sustantivos (Los sustantivos, de acuerdo con
Wintgenstein [1958], fueron concebidos por esle
autor como palabras desconcertantes ¥ una de las
principales fuentes de confusidn filosdfica v con-
ceptual), implicitamente no sélo se acepto que estos
supuestos problemas o fendmenos psicoldgicos
acaecian dentro del organismo, sino que, ¥ esto es
comiin encontrario la psicologia ambiental, para
estudiarlos era necesario igualarios a un conjunto
de ocurrencias, esto es, su identificacién tendria
lugara traviés del uso de instrumentos de medida en
los que los sujetos deberfan dar sus respuestas a
reactivos que presumiblemente connotarian que
éstos poseen algdn tipo de conocimientos o dan
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cuenta de alguin tipo de creencia (cf, Corral-Verdu-
go, 2000; Garcia-Mira vy Real-Deus, 2001; Grob,
1995; Pooley y O'Coonor, 2000).

Es decir, el emmor consiste en igualar a los cono-
cimicnios ¥ las creencias como ocurmencias particu-
lares, cuando ambos conceptos forman parte de lo
que Ryle (1949) denomind categorias o enunciados
disposicionales; de nuevo, se citard en exienso:

“... Parte de esta perplejidad se debe a que los
epistemalogos suponen que conocer ¥ creer desig-
nan acontecimientos, pero aun ¢n los casos en que
s¢ advierta gue ambos son verbos disposicionales,
todavia queda por ver que se trata de verbos
disposicionales de tipos totalmente distintos. “Co-
nocer” es un verbo de capacidad, y pertenece a la
clase especigl de verbos de capacidad que son
usados para significar que la persona descrita puede
hacer ciertas cosas o hacer que ellas salgan bien.
“Creer”, en cambio, es un verbo de tendencia; un
verbo que no connota gue s¢ ha hecho algo, o que se
le ha hecho andar bien... Para decirlo en forma
tosca, “creer” periencce a la familia de las palabras
de motivacidn, mientras gque “conocer” pertenece a
la familia de las palabras de destreza o habilidad™
(Ryle, 1949, p. 119).

En relacidn con el papel de la weoria ¥ sus
categorias analiticas valdria la pena sintetizar lo
hasta aqui expuesto, Una teoria se construye a partic
de la definicidn conceptual del objeto de estudio y
se distingue de otras por la naturaleza misma del
conjunto de definiciones que se relacionan con éste;
constituye, en esencia, una légica particular de
anilisis para ubicar, describir y explicar los eventos
psicolégicos en tanto sistemas de relacidn.

Por lo anterior, resulla de capital importancia
discernir, a través de un andlisis conceptual
{Amington, 1990; Deitz, 1990; Harzem y Miles,
1978; Pifia, 1996), gué eventos o fendmenos pue-
den ser concebidos como psicoligicos y cudles no.
Mo se trata de reincorporar concepios ajenos a la
propia tradicidn de la psicologia como disciplina,
sin antes advertir, de acuerdo con lo sefialado por
Ryle (1949), que s¢ estaria cometiendo un serio
error categorial.

Empero, tampoco se trata de incorporar con-
ceptos si antes no se ha entendido que éstos difieren
entre s{ no sdlo en coanto a su origen —lenguaje
ordinario versus lenguaje técnico—, sino también en
cuanto a su funcidn logica. Hablar de conceptos
como el de conocimientos o el de creencias sin
recOnOCer que No Son conceptos psicolégicos, es
equivalente a otorgaries propiedades explicativas
de lo propiamente psicoldgico, lo cual carece de
sentido.

Asimismo, entender la naturaleza funcional de
los conceptos es fundamental, pues asi se evitaria el
problema de hacer uso de conceplos que nos remi-
ten a la identificacidn de ocurrencias particulares en
vez de identificar conjuntos o colecciones de ocu-
rrencias, como cuando hablamos de las llamadas
categorfas disposicionales, e inclusive, sin atender
al hecho de que no existe un tipo Unico de categorias
disposicionales sino una diversidad de éstas, como
por ejemplo, las de relacidn, las adverbiales, las de
proceso, las de estado, las de logro, etcétera (Ribes,
1990).

Lo que queremos destacar, es que buena parte
de las investigaciones que se realizan en psicologia
ambiental v ¢n las que se analizan supuestos proble-
mas o fendmenos como los de actitudes, conoci-
mientos, Creencias, cmociones, percepciones,
compelencias y molivos, por cilar unos cuantos, no
tienen en cuenta lo antes dicho. Es decir, se les
analiza como ocumrencias, porque al plantearse
como investigaciones de corte no experimental que
se sustentan en el empleo de instrumentos de medi-
da diversos, los reactivos invariablemente se dise-
fian para identificar ocwrrencias particulares ¥ no
conjuntos o colecciones de ocurréncias, caracteris-
tica de las categorias o enunciados disposicionales
(véase Ryle, 1949),

Que se justifique, a partir de estrategias
metodoldgicas que se apoyan en el empleo de la
estadistica, que es posible acceder a evidencia de la
supuesta existencia de factores comunes, ¢s un
asunto que amerita otra discusién. El problema de
fondo no estriba en i s2 puede o no hablar de la
existencia de factores, por ejemplo creencias o
modtivos ambientalistas (poe., Cormral-Verdugo, Frias,
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Zaragoza y Fraijo, 2002; Corral-Verdugo, Zarago-
za ¥ Guillén, 1999), sino si finalmente dicha forma
de proceder es correcta en tanto se supone que los
factores se conforman luego de que los reactivos
han sido definidos operacionalmente.

Mo hay que pasar por alto que las definiciones
operacionales se planiedn SiemMpre COMo un recurso
gue nos permitird describir acciones concretas res-
pecto de los objetos, eventos u otros Organismos
con los que se interactia. Pero no todas las catego-
rias conceptuales de la teoria son susceptibles de ser
definidos operacionalmente, especialmente agué-
llas que hacen referencia a relaciones y procesos
psicoldgicos complejos, toda vez que en ésios se
encuentran implicadas las formas mds generales de
contacto entre el organismo y el ambiente,

Superar estas deficiencias deberia ser una tarea
obligada de los psicélogos que se inserian
profesionalmente en el campo de los problemas
ambientales. Mo se trata tan sdlo de llegar a conce-
bir a la psicologia ambiental comao disciplina, sino
de reconocer todas las implicaciones que ello con-
lleva en razdn de los elementos que constituyen ¢l
andamiaje bdsico de cualquier disciplina.

Hemos descrito que, a la par de la definicitn del
objeto de estodio v de la construccitn de 1a teoria,
5 necesanio identificar qué categorias analiticas o
conceptuales se usan, cdmo s¢ definen ¥ qué crite-
rios metodoldgicos serdn los pertinentes para acce-
der a aquéllas. De otra suerie se corre el riesgo de
interpretar problemas o fendmenos que no son
psicoldgicos como si los fueran, o bien interpretar-
los de manera errdnea como perienecienies @ un
tipo 0 categoria logica (disposicionales, por ejem-
plo). cuando en realidad constituyen meras ocu-
ITencias.

Finalmente, aun ¥ cugndo conviniéramos que [a
psicologia ambiental constituye una disciplina pro-
fesional en los (érminos expuestos por Ribes (1982),
debe quedar claro que ¢l tipo de investigacion que
s¢ requiere no es una del tipo cientifica, sino una
tecnoldgica yio evaluativa. Su cometido, en ditima

instancia, es el de predecir cudn probable es que uno
o mds individuos se componien consecuentemente
o no respecto del ambiente; que cuidardn el agoa,
qué rehusarin o reciclardn materales diversos, que
evitarin el empleo de material o equipo potencial-
mente contaminante, que mantendrin su entomo
natural, etc.

Se trata, pues, de generar un tipo de conoci-
micnlo potencialmente aplicable en y para la solu-
cidn de los problemas ambientales. Técnicas,
procedimientos v estrategias dinigidos al cambio de
conductas existen, ya sea gue se hable de comuni-
cacitn persuasiva, incentivos materiales o sociales,
modelamiente o moldeamiento conductuales, re-
troalimentaciin, recompensas ¥ castigo, por men-
cionar unas cuantas (Cook v Berrenberg, 1981;
Sudirez, 1998).

Ciertamente, el éxito o fracaso de ese tipo de
investigacidn y sus productos es mucho mds dificil
de lo que aparenta, no sdlo por las condiciones en
las que se realiza o por la verdadera complejidad de
los problemas ambientales que prefende sean ne-
sueltos, La sistematizacion de operaciones, proce-
dimientos y estrategias de intervencidn y evaluacién
respecto de los problemas ambientales deben, si,
satisfacer ciertos criterios practicos, aungue tam-
bién deben, como sefiala Ribes {1989), “_.consn-
twir el resultade de una reorfa gue sinfetice el
conacimiento analitico de la ciencia bdsica v el
conacimiento de inferfase pertinente a la indivi-
dualidad con las circunstancias singulares que
requieren su aplicacidn social”,

Y ello, al menos como se¢ ha venido sosteniendo
a lo largo de este trabajo, és una tarea gue debe
surgir de la psicologia como disciplina cientifica,
pues de otra suerte en la psicologia ambiental, como
disciplina profesional, se comerd el innecesano
rigsgo de hacer uso de lo que propiamente dicho se
describe como “saber prictico”, confundiéndolo
con la aplicabilidad del conocimiento tecnoldgico
en la forma de tecnologia cientifica dirigida al
cambio conductual.
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